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ค ำน ำ 
 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม ตระหนักถึงควำมส ำคัญ
ของกำรปรับปรุงและพัฒนำมหำวิทยำลัย เพ่ือให้ได้คุณภำพและมำตรฐำนของกำรจัดกำรศึกษำที่เป็นที่ยอมรับ
และสำมำรถแข่งขันได้ สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในปัจจุบันและอนำคตและด้วยพระ
รำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 ในมำตรำ 14 ได้
ก ำหนดให้ส่วนรำชกำรต้องจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ 4 ปี เพื่อแปลงเป็นแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีและก ำหนด
แนวในกำรจัดสรรงบประมำณตอบสนองต่อนโยบำยและยุทธศำสตร์ของรัฐที่ปรับเปลี่ยน เพ่ือให้มหำวิทยำลัยมี
แผนแม่บทที่สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติ ยุทธศำสตร์กระทรวง และยุทธศำสตร์ที่เกี่ยวข้อง  สำมำรถใช้เป็น
กรอบแนวทำงที่แสดงถึงยุทธศำสตร์รวมถึงกลยุทธ์ต่ำง ๆ เพื่อพัฒนำมหำวิทยำลัยคณะ ศูนย์ ส ำนัก สถำบัน 
ตลอดจนหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย แผนกลยุทธ์นี้จัดท ำขึ้นโดยกำรใช้กระบวนกำรแบบมีส่วนร่วมของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งบุคลำกรภำยในและวิทยำกรภำยนอกของมหำวิทยำลัยระดมควำมคิดเห็นผ่ำนโครงกำร
อบรมเชิงปฏิบัติกำรพัฒนำแผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครปฐม ประจ ำปีงบประมำณ 2566 – 2570 ปรับปรุงครั้งที่ 2 วันพฤหัสบดีที่ 13 - 14 มิถุนำยน พ.ศ. 2567 
และได้ผ่ำนควำมเห็นชอบจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศเมื่อ
กำรประชุมครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 8 กรกฎำคม 2567 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำ เอกสำรแผนยุทธศำสตร์ พ.ศ. 2566 -
2570 ปรับปรุงครั ้งที ่ 2 นี้ จะช่วยส่งเสริมควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี ่ยวกับทิศทำงกำรปฏิบัติและกำรพัฒนำ
มหำวิทยำลัยเป็นแนวทำงให้บุคลำกรและหน่วยงำนต่ำง ๆ ใช้เป็นเครื่องมือส ำหรับกำรด ำเนินงำนกำรแปลง
แผนยุทธศำสตร์สู่กำรปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมที่จะส่งผลให้ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประสบ
ควำมส ำเร็จตำมควำมมุ่งหวังไว้ต่อไป 
 
 

หน่วยยุทธศำสตร์และแผนงำน 
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บทสรุปผู้บริหำร (Executive Summary) 
 

แผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม พ.ศ. 2566 –
2570 ได้จัดท ำขึ้นเพ่ือเป็นแนวทำงส ำหรับกำรพัฒนำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศในช่วงปี พ.ศ. 
2566 – 2570 โดยแผนยุทธศำสตร์ฉบับนี้ได้มุ่งเน้นกำรพัฒนำงำนในด้ำนต่ำง ๆ เพื่อน ำพำส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐมสู่ควำมเป็นเลิศ ในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ฉบับนี้
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศค ำนึงถึงประเด็นควำมท้ำทำยในด้ำนต่ำง ๆ ควำมคำดหวังที่สังคมมี
ต่อมหำวิทยำลัย แนวนโยบำยแห่งรัฐ แผนบริหำรรำชกำรแผ่นดินของรัฐบำล แนวนโยบำยต่ำง ๆ  ที ่สภำ
มหำวิทยำลัยก ำหนดตำมกรอบแผนยุทธศำสตร์ระยะยำว (5 ปี) ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม พ.ศ. 2566 – 2570 เป้ำหมำย นโยบำย และแนวทำงกำรพัฒนำ
มหำวิทยำลัยและได้มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกประชำคมในทุกระดับอย่ำงทั่วถึงและกว้ำงขวำง เพื่อให้เกิด
กระบวนกำรมีส่วนร่วมจำกทุกภำคส่วน เพ่ือให้เป็นยุทธศำสตร์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
อย่ำงแท้จริงในกำรน ำไปสู่กำรบรรลุวิสัยทัศน์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำช
ภัฏนครปฐม โดยมุ ่งผลสัมฤทธิ ์เป็นส ำคัญ เพื ่อน ำไปสู ่ผลสัมฤทธิ ์ของมหำวิทยำลัย ได้ก ำหนดประเด็น
ยุทธศำสตร์ไว้ 3 ประเด็น ได้แก่ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 จัดหำพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศที่ทันสมัย และกำรให้บริกำรเชิงรุกยุคดิจิทัล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 บริกำรวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำท้องถิ่น 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล 

เพ่ือให้ประเด็นยุทธศำสตร์มีควำมเป็นรูปธรรม น ำไปสู่กำรปฏิบัติได้อย่ำงชัดเจน ภำยใต้กลยุทธ์แต่ละ
ด้ำน ยังได้ก ำหนดเป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด และค่ำเป้ำหมำยที่มหำวิทยำลัยต้องกำรบรรลุในแต่ละปี โดยภำยใต้
ประเด็นยุทธศำสตร์ ทั้งประเด็นมีตัวชี้วัดทั้งหมด 9 ตัวชี้วัด และมีโครงกำรกิจกรรมที่มุ ่งจัดให้มีขึ ้นเพ่ือ
ขับเคลื่อนกำรบรรลุตัวชี้วัดทั้ง 9 ตัวชี้วัด พร้อมกรอบวงเงินงบประมำณ เพ่ือให้มั่นใจได้ว่ำ มหำวิทยำลัยมีควำม
พร้อมด้ำนทรัพยำกร เพ่ือขับเคลื่อนโครงกำรต่ำง ๆ และเพ่ือให้ประเด็นยุทธศำสตร์ทั้งหมดมีกำรขับเคลื่อนไปสู่
กำรปฏิบัติอย่ำงแท้จริง จึงได้ก ำหนดแนวทำงต่ำง ๆ ในกำรสื่อสำร ถ่ำยทอดประเด็นยุทธศำสตร์ ถ่ำยทอด
ตัวชี้วัด สู่ส่วนงำนต่ำง ๆ ในหลำยช่องทำง รวมทั้ง กำรมีระบบในกำรก ำกับติดตำมเป็นระยะ ๆ กำรประเมินผล
และกำรทบทวนปรับปรุงยุทธศำสตร์อีกด้วย                                                           

                                                           
                                                     (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์สมพล สุขเจริญพงษ์) 
                                               ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
                                                               มหำวทิยำลัยรำชภัฏนครปฐม 
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บทที่ 1 ภำพรวมขององค์กร 
 

1.1 ประวัติควำมเป็นมำของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 ผู้บริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

ปี พ.ศ. ผู้บริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ภำพผู้บริหำร 
พ.ศ. 2548 อำจำรย์อรุณี  ทรงพัฒนำ ได้รับกำรสรรหำเป็นผู้อ ำนวยกำร

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เมื่อวันที่ 10 
มีนำคม 2548 
 
 

 

พ.ศ. 2552 รองศำสตรำจำรย์เบญจรัตน์  สีทองสุก ได้รับกำรสรรหำเป็น
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เมื่อ
วันที่ 10 มีนำคม 2552 

 
 

พ.ศ. 2556 รองศำสตรำจำรย์ชัยเลิศ  ปริสุทธกุล ได้รับกำรสรรหำเป็น
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เมื่อ
วันที่ 10 มีนำคม 2556 ตำมค ำสั่งสภำมหำวิทยำลัยที่ 
11/2556 
 

 

พ.ศ. 2560 รองศำสตรำจำรย์ชัยเลิศ  ปริสุทธกุล ได้รับกำรสรรหำเป็น
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เมื่อ
วันที่ 1 เมษำยน 2560 ตำมค ำสั่งสภำมหำวิทยำลัยที่ 17/2560 
 

พ.ศ. 2564 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์สมพล  สุขเจริญพงษ์ ได้รับกำรสรรหำเป็น
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เมื่อ
วันที่ 11 พฤษภำคม 2564 ตำมค ำสั่งสภำมหำวิทยำลัยที่ 
25/2564 
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พัฒนำกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

ปี พ.ศ. พัฒนำกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

พ.ศ. 2479 ตั้งโรงเรียนสตรีฝึกหัดครูนครปฐม มีห้องสมุดให้บริกำร โดยเป็นส่วนหนึ่งของห้องเรียนขนำด
ใหญ ่

พ.ศ. 2513 โรงเรียนฝึกหัดครูนครปฐมได้รับกำรสถำปนำเป็นวิทยำลัยครูนครปฐม และได้ย้ำยสถำนที่
ศึกษำมำตั้งอยู่ ณ ที่ตั้งปัจจุบัน โดยห้องสมุดย้ำยมำอยู่ที่อำคำร เอ 1 ขนำด 3 ห้องเรียน 

พ.ศ. 2514 อำคำรเอ 2 สร้ำงเสร็จ ห้องสมุดได้ย้ำยมำอยู่อำคำรเอ 2 ขนำด 5 ห้องเรียน    
พ.ศ. 2517 วิทยำลัยครูนครปฐม ได้รับงบประมำณแผ่นดินเพ่ือก่อสร้ำงหอสมุด เป็นอำคำรเอกเทศ 2 ชั้น 

และได้เปิดบริกำรเมื่อวันที่ 2 เดือนกันยำยน พ.ศ. 2517 
พ.ศ. 2529 หอสมุดได้รับเงินบริจำคจำกพระเทพวรเวที (ปัญญำ  อินทปัญโญ) เป็นจ ำนวนเงิน  98,100 

บำท จัดท ำห้องบริกำรโสตทัศนวัสดุจ ำนวน 1 ห้อง พร้อมติดเครื่องปรับอำกำศ 
พ.ศ. 2538 เปลี่ยนชื่อเรียกใหม่จำกหอสมุดเป็นส ำนักวิทยบริกำร โดยมีฐำนะเทียบเท่ำคณะ 
พ.ศ. 2541 อำคำรส ำนักวิทยบริกำร 7 ชั้น เริ่มก่อสร้ำงเมื่อวันที่ 10 กันยำยน 2541 และสร้ำงเสร็จเมื่อ

วันที่ 10 เมษำยน 2544 โดยใช้งบประมำณแผ่นดินจ ำนวน 37,854,000 บำท 
พ.ศ. 2544 เดือนตุลำคมได้ขนย้ำยวัสดุครุภัณฑ์และเปิดให้บริกำร ณ อำคำรส ำนักวิทยบริกำร 7 ชั้น ใน

เดือนพฤศจิกำยน 
พ.ศ. 2545 สมเด็จพระเจ้ำพ่ีนำงเธอ เจ้ำฟ้ำกัลยำณิวัฒนำ กรมหลวงนรำธิวำสรำชนครินทร์ ทรงประทำน

นำมอำคำรส ำนักวิทยบริกำร 7 ชั้น ชื่อว่ำ “บรรณรำชนครินทร์” เมื่อวันที่ 16 ธันวำคม 2545 
ณ จังหวัดน่ำน ทั้งนี้มีอธิกำรบดีจำกสถำบันรำชภัฏเข้ำรับประทำนนำมอำคำร “บรรณรำช
นครินทร์” จ ำนวน 35 แห่ง 

พ.ศ. 2546 เริ่มก่อสร้ำงอำคำรห้องสมุดขนำด 5 ชั้น เชื่อมระหว่ำงอำคำรบรรณรำชนครินทร์และอำคำร
หอสมุดเดิม   

พ.ศ. 2547 อำคำรเชื่อม 5 ชั้นได้สร้ำงเสร็จในเดือนมีนำคม และได้ขนย้ำยวัสดุ/ครุภัณฑ์ในเดือนตุลำคม 
และเข้ำร่วมภำคีข่ำยควำมร่วมมือห้องสมุดมหำวิทยำลัยภูมิภำค (PULINET)      ในกำรจัดหำ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์บนระบบ OCLC net Library             

พ.ศ. 2548 กระทรวงศึกษำธิกำร ออกกฎกระทรวงจัดตั้งส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม ให้
จัดตั้งส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม โดยระบุไว้ในข้อ (7) มีส ำนักวิทยบริก ำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นส่วนรำชกำรรวมอยู่ด้วย 

พ.ศ. 2549 ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง กำรแบ่งส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม โดย
ระบุไว้ในข้อ 5 ให้แบ่งส่วนรำชกำร ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นส ำนักงำน
ผู้อ ำนวยกำร และมีประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม เรื่อง กำรแบ่งส่วนรำชกำรระดับ
งำนในมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม ข้อ 7 ให้แบ่งส่วนรำชกำรในส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 
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ปี พ.ศ. พัฒนำกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ดังนี้ 1) งำนบริหำรทั่วไป 2) งำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร และ3) งำนห้องสมุด 

พ.ศ. 2552 กั้นห้องส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร ที่ชั้น 1 อำคำรบรรณรำชนครินทร์ และจัดซื้อฐำนข้อมูล  E-
book CRC Net Base เป็นเงิน 535,000 บำท 

พ.ศ. 2553 ติดตั ้งระบบป้องกันหนังสือหำย เป็นเงิน 949,090 บำท ปรับระบบโปรแกรมห้องสมุด
อัตโนมัติ เป็น VTLS Virtual เป็นเงิน 270,000 บำท จัดซื้อฐำนข้อมูล E-Book ภำษำไทย 
เป็นเงิน 261,952.92 บำท 

พ.ศ. 2554 ปรับปรุงห้องชั้น 4 อำคำรบรรณรำชนครินทร์เป็นห้องอบรมกำรสืบค้นข้อมูล ร่วมลงนำม
บันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือระหว่ำงส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏกลุ่มตะวันตก 4 สถำบัน ณ มหำวิทยำลัยรำชภัฏกำญจนบุรี 

พ.ศ. 2555 ร่วมเป็นสมำชิกเครือข่ำยด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระหว่ำงส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ กับ ส ำนักหอสมุดมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ (วิทยำเขตก ำแพงแสน 
วิทยำเขตศรีรำชำ บำงเขน) มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหำวิทยำลัยศิลปำกร     วิทยำ
เขตพระรำชวังสนำมจันทร์ และมหำวิทยำลัยบูรพำ ณ มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ วิทยำเขต
ก ำแพงแสน 

พ.ศ. 2556 วันที่ 10 มีนำคม สภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐมมีมติแต่งตั้งรองศำสตรำจำรย์ชัยเลิศ ปริสุทธ
กุล เป็นผู้อ ำนวยกำร จึงได้เริ ่มพัฒนำปรับปรุงส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
โดยเฉพำะด้ำนภูมิสถำปัตย์และสิ่งแวดล้อม ย้ำยเคำน์เตอร์บริกำรยืม - คืนหนังสือ และได้
ด ำเนินกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในหลำยด้ำน เช่น ปรับปรุงตกแต่งอำคำรสถำนที่ 
ภูมิทศัน์ และจัดท ำห้องต่ำง ๆ คือ ห้อง Research station ขยำยห้องส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 
กั้นห้องหน่วยบริกำรวำรสำรหนังสือพิมพ์ ปรับปรุงห้องศำสนำ  กั้นห้องอ่ำนเฉพำะ 2 ห้อง 
กั้นห้องบริเวณห้องโถงชั้น 5 อำคำร 5 ชั้น จัดระเบียบบันไดหนีไฟ  

พ.ศ. 2556 ปรับปรุงห้องอ่ำนส ำหรับอำจำรย์ ปรับปรุงตกแต่งหน้ำลิฟต์ และกระจกหน้ำอำคำรบรรณรำช
นครินทร์ เปลี่ยนแปลงทำงเข้ำออกส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ และติดตั้งแผง
ตรวจจับสัญญำณแม่เหล็กไฟฟ้ำเพิ ่มขึ ้นอีก 1 ช่องทำง สร้ำงกลุ ่ม Line social ชื ่อว่ำ 
LIBNPRU บน Smartphone เพื่อกำรบริหำรงำนเชิงรุกในด้ำนกำรมอบหมำยสั่งกำรต่ำง ๆ 
กำรแก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำ กำรพัฒนำงำน เชิญประชุม และกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้  งำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้แยกกำร
บริหำรงำนและกำรด ำเนินงำน โดยจัดตั้งเป็นส ำนักคอมพิวเตอร์ ตำมมติสภำมหำวิทยำลัยรำช
ภัฏนครปฐม ในกำรประชุมครั้งที่ 9/2556 เมื่อวันที่ 26 ตุลำคม 2556 
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ปี พ.ศ. พัฒนำกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

พ.ศ. 2557 ปรับปรุงและสร้ำงบรรยำกำศภำยในส ำนักให้ม ีล ักษณะแบบศิลปะทวำรดี ปรับปรุง
เครื่องปรับอำกำศให้ใช้งำนได้ตำมปกติหลังจำกที่ช ำรุดมำเกือบ 3 ปี ปรับปรุงควำมสะอำด
ภำยในส ำนักโดยใช้หลักกิจกรรม 5ส โดยให้บุคลำกรทุกคนตระหนักในบทบำท หน้ำที่ บริกำร 
และภำระงำนของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ปรับปรุงกั้นห้องประชุมกลุ่ม
ย่อย ห้องเก็บเอกสำรหลักฐำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำและกำรจัดกำรควำมรู้ ณ ชั้น 5 
อำคำรบรรณรำชนครินทร์ ปรับปรุงกั ้นห้องหน่วยพัฒนำและบริกำรโสตทัศนวัสดุสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ ปรับปรุงห้องชมโทรทัศน์ และก้ันห้องอ่ำนเรียนรู้ด้วยตนเองจ ำนวน 2 ห้อง ณ 
ชั้น 6 อำคำรบรรณรำช ปรับปรุงติดตั้งเครื่องเสียงห้องประชุมเฟื่องฟ้ำ ชั้น 5 อำคำร 5 ชั้น 
ปรับปรุงสวนหย่อมด้ำนหน้ำให้สวยงำมร่มรื่น ปรับปรุงห้องอบรมลีวำวดี (ทำสี) ห้องประชุม
เฟื่องฟ้ำ (ติดวอลล์เปเปอร์) และห้องโถง (ทำสี) ปรับปรุงระบบเครื่องปรับอำกำศรวมหรือ
แบบชิลเลอร์ของอำคำรบรรณรำชนครินทร์ ปรับปรุงเคำน์เตอร์ชั้นล่ำงให้มีกั้นห้อง ติดตั้งฉำก
พร้อมกล่องไฟส่องสว่ำงและยกพื้นเคำน์เตอร์ ติดตั้งป้ำยไวนิลเป็นภำพบรรยำกำศเกี่ยวกับ
ทวำรวดีและพระรำชวังสนำมจันทร์ เพื่ออนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมปรับปรุงห้ องส ำนักงำน
ผู้อ ำนวยกำรและห้องผู้อ ำนวยกำรด้วยวอลล์เปเปอร์และติดฟิล์มกันแสง ปรับปรุงติดตั้งโคมไฟ
ส่องสว่ำงกำรอ่ำนหนังสือบริเวณชั้น 2 - ชั้น 5 อำคำรบรรณรำชนครินทร์ และติดตั้งพัดลมดูด
อำกำศหน่วยวำรสำรและหนังสือพิมพ์ โดยกำรกั ้นห้องเพื ่อป้องกันมิให้ควำมเย็นจำก
เครือ่งปรับอำกำศสูญเสียพลังงำน 

พ.ศ. 2562 ปรับปรุงชั้น 7 อำคำรบรรณรำชนครินทร์ (หอเฉลิมพระเกียรติและจดหมำยเหตุ) พร้อมติดตั้ง
เครื ่องเสียงและโสตทัศนูปกรณ์ ปรับปรุงห้องน ้ำอำคำรบรรณรำชนครินทร์และอำคำร
ห้องสมุด 5 ชั้น ซึ่งเป็นงบประมำณผูกพัน พ.ศ. 2560 (งบประมำณเงินรำยได้) ปรับปรุงพ้ืน
ห้องชั้น 1 และชั้น 6 ติดตั้งตำข่ำยกันนกชั้นดำดฟ้ำ อำคำรบรรณรำชนครินทร์ ทำสีภำยนอก
อำคำรห้องสมุด 5 ชั้น ติดตั้งระบบประตูทำง เข้ำ-ออกอัตโนมัติ (โดยใช้บัตรสมำชิก scan 
ทำงเข้ำ) เปลี่ยนระบบห้องสมุดอัตโนมัติ (Automatic Library) Web OPAC จำก VTLS เป็น 
MATRIX ติดตั้งเครื่องกรองน ้ำที่อำคำรบรรณรำชนครินทร์และอำคำรห้องสมุด 5 ชั้น จ ำนวน 
2 เครื่อง ติดตั้งม่ำนป้องกันแสงแดดบริเวณชั้น 2 - ชั้น 6 อำคำรบรรณรำชนครินทร์ ปรับปรุง
เครื่องปรับอำกำศระบบ AHU ปรับปรุงระบบไฟฟ้ำ ปรับปรุงระบบลิฟท์ ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้
สวยงำม ร่มรื่น โดยรอบอำคำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ยิงกำวซิลิโคน
บริเวณประตูและหน้ำต่ำงเพ่ือป้องกันฝนสำด  

พ.ศ. 2563 ใช้งบประมำณแผ่นดินและงบรำยได้ปี พ.ศ. 2563 ได้ตำมเป้ำหมำย คือ ร้อยละ 100 มีผลกำร
ด ำเนินงำนดังนี้ ติดตั้งประตูทำงเข้ำออกแบบบำนเลื่อนอัตโนมัติ โดยใช้กระจกแบบ Temper 
จ ำหน่ำยครุภัณฑ์ที่ช ำรุดและวัสดุคงสภำพที่ใช้กำรไม่ได้ออกจำกทะเบียน (ครั้งที่ 3) พร้อมทั้ง



5 
 

 
 

ปี พ.ศ. พัฒนำกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

ปรับปรุงฐำนข้อมูลครุภัณฑ์ในระบบของมหำวิทยำลัยและของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ (ประยุกต์ใช้โปรแกรม Excel) ให้เป็นปัจจุบัน สนับสนุนกำรท ำ Webometrics ตำม
นโยบำยของมหำวิทยำลัย แต่เนื่องจำกช่วงเดือนกุมภำพันธ์ - มิถุนำยน 2563 มีสถำนกำรณ์โค
วิดระบำดทั่วโลก มหำวิทยำลัยให้ปิดบริกำรห้องสมุด และต้องป้องกันโรคระบำด จึงมีมำตรกำร
ตำมประกำศมหำวิทยำลัย ได้แก่ กำรประชุมออนไลน์ /นั่งประชุมแบบเว้นระยะ กำรใส่หน้ำกำก
อนำมัย กำรให้ท ำ Work from Home กำรบริกำร Book Drive Theru + Delivery กำรคัดแยก
หนังสือเก่ำช ำรุด เพื่อรอกำรจ ำหน่วยออกตำมระเบียบ เริ่มกำรบริหำรจัดกำรเพื่อควบคุมบัญชี
ว ัสด ุส ิ ้นเปล ืองตำมข้อเสนอแนะของหน่วยตรวจสอบภำยในให้สำมำรถตรวจสอบได้ 
ประชำสัมพันธ์กำรป้องกันตนเอง หลังกำรประกำศผ่อนผันจึงให้มีกำรสแกน QR Code ไทยชนะ
เพื่อเช็ดอิน กำรนั่งอ่ำนแบบเว้นระยะ กำรใช้หน้ำกำกอนำมัยส ำหรับกำรบริกำรท้องถิ่น ส ำนัก
วิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้พัฒนำห้องสมุดโรงเรียนต ำรวจตระเวนชำยแดน บ้ำนปิ
ล็อคคี่จ ำนวน 3 ครั้ง และได้ท ำกำรจัดหำครุภัณฑ์ เช่น เก้ำอ้ีห้องประชุม เครื่องดูดฝุ่นแบบมือถือ
ไร้สำย เครื่องส ำรองไฟ ขนำด 2kVA อุปกรณ์กระจำยสัญญำณ (L2 Switch) ชุดเครื่องเสียงโฮม
เธียเตอร์ เครื่องสแกนเนอร์ LED TV ขนำด 40 นิ้ว อุปกรณ์น ำเสนออัจฉริยะ QuickShare 
ฯลฯ พร้อมทั้งปรับปรุงหลังคำพื้นที่ทำงเชื่อมอำคำรห้องสมุด 5 ชั้น และทำงเดินระหว่ำง
อำคำร 15 ชั้น และประตู Auto Door และกระจก Temper ผนังบุนวม ห้องมินิเธียเตอร์ ชั้น 
6 อำคำรบรรณรำชนรินทร์   

พ.ศ. 2564 จัดซื้อครุภัณฑ์ชุดระบบแสดงผลไร้สำย 2 จอ จ ำนวน 1 ชุด TV LED ขนำด 48 นิ้ว พร้อมขำ
ตั้งแบบยืน จ ำนวน 3 ชุด ชุดเครื่องเสียงไมค์ประชุม จ ำนวน 1 ชุด เครื่องคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค 
ส ำหรับ Book Drive Thru จ ำนวน 1 เครื่อง คอมพิวเตอร์ส ำหรับงำนประมวลผลแบบที่ 1 
จ ำนวน 5 เครื่อง คอมพิวเตอร์ส ำหรับงำนประมวลผลแบบที่ 2 จ ำนวน 1 เครื่อง จอแสดงภำพ 
(จอคอมพิวเตอร์) ขนำด 23.5 นิ้ว จ ำนวน 3 จอ เครื่องพิมพ์แบบฉีดหมึกพร้อมติดตั้งถังหมึก
พิมพ์ จ ำนวน 1 เครื่อง และล ำโพงเคลื่อนที่แบบมีหูหิ้ว จ ำนวน 3 เครื่อง และได้รับอนุมัติ
งบประมำณเพิ่มเติมเพื่อจัดซื้อครุภัณฑ์ในกำรปรับปรุงพื้นที่ ชั้น 5 อำคำรบรรณรำชนรินทร์ 
Co – Working Space  

พ.ศ. 2565 จัดซื้อเครื่องปรับอำกำศแบบแยกส่วนชนิดแขวน พร้อมติดตั้ง ณ อำคำรบรรณรำชนครินทร์
และอำคำรหอสมุด 5 ชั้น จ ำนวน 3 รำยกำร รวม 48 เครื่อง งำนก่อสร้ำงปรับปรุงพื้นอำคำร
บรรณรำชนครินทร์ ชั้น 1 - 7 และชั้นดำดฟ้ำ ปรับปรุงห้องมินิเธียเตอร์ ชั้น 6 อำคำรบรรณ
รำชนครินทร์ และติดตั้งม่ำนบังแสงแบบม่ำนม้วนโลเลอร์ ภำยในอำคำรบรรณรำชนครินทร์
และอำคำรหอสมุด 5 ชั้น ชุดเครื่องเสียงและล ำโพง ไมโครโฟนไร้สำยชนิดมือถือ เครื่อง
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ปี พ.ศ. พัฒนำกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

มัลติมีเดียโปรเจคเตอร์ จ ำนวน 2 เครื่อง และจัดจ้ำงท ำควำมสะอำดผนังกระจกภำยนอก 
พร้อมปรับปรุงภูมิทัศน์รอบนอกอำคำรบรรณรำชนครินทร์ 

พ.ศ. 2566 จัดซื้อครุภัณฑ์กล้องถ่ำยภำพดิจิทัล ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์แท็บเล็ต แบบที่ 2 จ ำนวน 20 เครื่อง 
เครื่องส ำรองไฟฟ้ำ จ ำนวน 5 เครื่อง ครุภัณฑ์ Co - Working Space  ครุภัณฑ์ส ำนักงำน และ
ครุภัณฑ์ตู้โชว์หนังสือ จัดจ้ำงท ำป้ำยส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ จ ำนวน 1 
ป้ำย จัดจ้ำงท ำป้ำยบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ จ ำนวน 1 ป้ำย  

พ.ศ.2567   จัดซื้อครุภัณฑ์ใหม่ ได้แก่ จัดซื้อครุภัณฑ์ อุปกรณ์กันสั่นสะเทือนขณะถ่ำยภำพและวิดีโอ กิม
บอล ครุภัณฑ์ เครื่องปรับอำกำศแบบแยกส่วน (ระบบ Inverter) ขนำด 36,000 บีทียู จ ำนวน 
24 เครื่อง ครุภัณฑ์ เครื่องมัลติมีเดีย เลเซอร์โปรเจคเตอร์ ครุภัณฑ์ระบบกำรให้บริกำรและ
จัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ(UHF RFID) 1 ระบบ จัดจ้ำงท ำป้ำยบอร์ดข่ำวสำรประชำสัมพันธ์  

(ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนำยน 2567) 
 
ข้อมูลทั่วไป  
 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม  
 ที่อยู่ : เลขท่ี 85 ถนนมำลัยแมน อ ำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 73000 
 โทรศัพท์ : 0-3426-1054-6 โทรสำร : 0-3426-1056 E-mail : library@npru.ac.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

mailto:library@npru.ac.th
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1.2 โครงสร้ำงองค์กร และโครงสร้ำงกำรบริหำร 
 
กำรแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นหน่วยงำนหนึ่งของมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม
ก ำกับดูแลโดยรองอธิกำรที่ได้รับมอบหมำยจำกอธิกำรบดี ซึ่งมีภำรกิจที่ส ำคัญกำรสนับสนุนตำมวัตถุประสงค์
ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม ให้บรรลุตำมเป้ำหมำยที่ว่ำให้กำรศึกษำวิชำกำรต่ำง ๆ ตำมประกำศ
กระทรวงศึกษำธิกำรเรื ่องกำรแบ่งส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม พ.ศ. 2549 ลงวันที่ 23 
มิถุนำยน 2549 ให้แบ่งส่วนรำชกำรในส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 
สภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐมในกำรประชุมครั้งที่ 2/2559 เมื่อวันที่ 5 มีนำคม 2559 เห็นชอบให้แบ่งส่วน
รำชกำรในส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศคือ 1) งำนสื่อสิ่งพิมพ์ 2) งำนสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ ต่อมำได้มีประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม เรื ่องกำรแบ่งส่วนรำชกำรระดับงำนใน
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม ลงวันที่ 9 มีนำคม 2559 ดังนั้นส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรจึงมีหน้ำที่ก ำกับดูแล     
1) งำนสื่อสิ่งพิมพ์ ประกอบด้วยหน่วยจัดหำและพัฒนำหนังสือ หน่วยบริกำรยืม-คืนหนังสือ หน่วยวำรสำรและ
หนังสือพิมพ์ และหน่วยส่งเสริมกำรอ่ำนและบริกำรวิชำกำร 2) งำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย หน่วย
พัฒนำระบบคอมพิวเตอร์และเว็บไซต์ หน่วยระบบห้องสมุดอัตโนมัติ หน่วยฐำนข้อมูลและสื่อออนไลน์ และ
โสตทัศนวัสดุ นอกจำกนี้ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรต้องก ำกับดูแลหน่วยต่ำง ๆ 4 หน่วย ประกอบด้วย หน่วย
ยุทธศำสตร์และแผนงำน หน่วยบริหำรงำนทั่วไป หน่วยประกันคุณภำพกำรศึกษำและกำรจัดกำรควำมรู้ และ
หน่วยพัฒนำบุคลำกรและจรรยำบรรณ 
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โครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
  

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 

งำนสื่อสิ่งพิมพ ์ งำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

- หนว่ยจดัหำและพฒันำหนงัสือ 
- หนว่ยบริกำรยืม – คนืหนงัสือ 
- หนว่ยวำรสำรและหนงัสือพิมพ ์
- หนว่ยสง่เสริมกำรอ่ำนและบริกำร
วิชำกำร 

- หนว่ยพฒันำระบบคอมพิวเตอร์และ
เว็บไซต ์
- หนว่ยระบบห้องสมดุอัตโนมตั ิ
- หนว่ยฐำนข้อมลูและสื่อออนไลน์ 
- หนว่ยโสตทัศนวสัด ุ

- หนว่ยยทุธศำสตร์และแผนงำน 
- หนว่ยบริหำรงำนทั่วไป 
- หนว่ยประกันคณุภำพและกำร
จัดกำรควำมรู ้
- หนว่ยพฒันำบุคลำกรและ
จรรยำบรรณ 
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กำรบริหำรงำนส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
กำรบริหำรรำชกำรตำมโครงสร้ำงใหม่ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัย

รำชภัฏนครปฐม ประกอบด้วย ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์กำรุณย์ ด่ำนประดิษฐ์ รองอธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครปฐม ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์สมพล สุขเจริญพงษ์ ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีส ำรสนเทศ 
คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ คณะกรรมกำรประจ ำส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ ผู ้ช ่วยศำสตรำจำรย์กสมล ชนะสุข รองผู ้อ ำนวยกำร อำจำรย์เนตรนภำ สวยสี          
รองผู้อ ำนวยกำร นำงสำวเรณุกำ ปรีชำนุกูล รักษำกำรหัวหน้ำส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร นำงสำวเรณุกำ ปรีชำนุ
กูล หัวหน้ำงำนสื่อสิ่งพิมพ์ นำงสำวสุรีรัตน์ คล้ำยสถำพร หัวหน้ำงำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
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1.3 รำยชื่อผู้บริหำร กรรมกำรบริหำร  
คณะผู้บริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ผู้อ ำนวยกำร     :  ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์สมพล   สุขเจริญพงษ์ 
รองผู้อ ำนวยกำร     :  ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์กสมล ชนะสุข  
รองผู้อ ำนวยกำร     :  อำจำรย์เนตรนภำ   สวยส ี
รักษำกำรหัวหน้ำส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร  :  นำงสำวเรณุกำ    ปรีชำนุกูล 
หัวหน้ำงำนสื่อสิ่งพิมพ์    :  นำงสำวเรณุกำ    ปรีชำนุกูล 
หัวหน้ำงำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์   :  นำงสำวสุรีรัตน์    คล้ำยสถำพร 
 
จ ำนวนบุคลำกรของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

ประเภทบุคลำกร จ ำนวน 

ผู้บริหำร  3 คน 

รักษำกำรหัวหน้ำส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 1 คน 
บรรณำรักษ์ 5 คน 

เจ้ำหน้ำที่งำนบริหำรทั่วไป 5 คน 

นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 1 คน 
ผู้ปฏิบัติงำนห้องสมุด 4 คน 

พนักงำนท ำควำมสะอำด 5 คน 
รวม 24 คน 
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บุคลำกรจ ำนวน 24 คน มีรำยช่ือดังนี้  
1. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์สมพล   สุขเจริญพงษ์ ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ   
2. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์กสมล ชนะสุข  รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
3. อำจำรย์เนตรนภำ   สวยส ี  รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
4. นำงสำวเรณุกำ  ปรีชำนุกูล รักษำกำรหัวหน้ำส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรฯ 
      หัวหน้ำงำนสื่อสิ่งพิมพ์ 
      หัวหน้ำหน่วยจัดหำและพัฒนำหนังสือ 
5. นำงสำวสุรีรัตน ์  คล้ำยสถำพร หัวหน้ำงำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
6. นำยเทพฤทธิ์   ตั้งฤทัยวำนิชย์ หัวหน้ำหน่วยยืม-คืนหนังสือ 
7. นำงสำวลัดดำ   บุญเปลี่ยนพล หัวหน้ำหน่วยวำรสำรและหนังสือพิมพ์ 

หัวหน้ำหน่วยส่งเสริมกำรอ่ำนและบริกำรวิชำกำร 
8. นำงสำวฐำนิตำ  มลคล ้ำ  หัวหน้ำหน่วยบริหำรงำนทั่วไป 
9. นำยธนกร   โพธิยำลัย หัวหน้ำหน่วยยุทธศำสตร์และแผนงำน 
10. นำยศิวฤกษ์   สุขช้อย  หัวหน้ำหน่วยพัฒนำบุคลำกรและจรรยำบรรณ 
11. นำยปรำชญำ   เจิมอุทัย  หัวหน้ำหน่วยพัฒนำระบบคอมพิวเตอร์และเว็บไซต์ 
12. นำงก่ิงดำว   ฮ่ัวจั่น  บุคลำกรหน่วยจัดหำและพัฒนำหนังสือ 
13. นำงนภำพร   พุ่มพิทักษ์กุล บุคลำกรหน่วยจัดหำและพัฒนำหนังสือ 
14. นำงสำวกมลรัตน์   สำมพรำนไพบูลย ์ บุคลำกรหน่วยบริหำรงำนทั่วไป 
15. นำงสำวคุณิตำพร   พิมพิรัตน์ บุคลำกรหน่วยบริหำรงำนทั่วไป 
16. นำงสำวโชติกำ  บรรจง  บุคลำกรหน่วยวำรสำรและหนังสือพิมพ์ 
17. นำงกรรณิกำ   เบ้ำอู๋  บุคลำกรหน่วยยืม-คืนหนังสือ 
18. นำยกรวิวัฒน์  อ่อนจันทร์งำม บุคลำกรหน่วยยืม-คืนหนังสือ 
19. นำงสำวพริมำ   เล่ำวัฒนะยิ่งยง บุคลำกรหน่วยยืม-คืนหนังสือ 
20. นำยจรัญ   เกตุก่ิงแก้ว บุคลำกรฝ่ำยอำคำรและสถำนที่ 
21. นำงสำวจิณณพัต  บรรจง  บุคลำกรฝ่ำยอำคำรและสถำนที่ 
22. นำยสรำวุธ   เอ๊ียววรำนนท์ บุคลำกรฝ่ำยอำคำรและสถำนที่ 
23. นำงเสำวลักษณ์  อ่อนจันทร์งำม บุคลำกรฝ่ำยอำคำรและสถำนที่ 
24. นำยอิทธิพัทธ์  เอ๊ียววรำนนท์ บุคลำกรฝ่ำยอำคำรและสถำนที่ 
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1.4 ข้อมูลพื้นฐำนโดยสรปุเกี่ยวกับอำคำรสถำนที่ ทรัพยำกรสำรสนเทศ และงบประมำณ  
ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนำยน 2567 
 

อำคำรสถำนที่ 
อำคำรบรรณรำชนครินทร์ 7 ชั้น 

พื้นที่ให้บริกำรอำคำรบรรณ
รำชนครินทร์ ชั้น 1 
 

1. บริกำรยืม-คืนหนังสือ 
2. ห้องส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 
3. ชั้นหนังสือใหม่ (Book Intrend) 
4. บริกำรบอร์ดเกม 
5. หนังสือพิมพ์ปัจจุบัน 
6. พ้ืนที่นั่งอ่ำนและพักผ่อน 
7. ห้องน ้ำชำย-หญิง 

พื้นที่ให้บริกำรอำคำรบรรณ
รำชนครินทร์ ชั้น 2 
 

1. หน่วยวำรสำรและหนังสือพิมพ์ 
     -  วำรสำรฉบับปัจจุบัน ไทย-อังกฤษ 
     -  วำรสำรเย็บเล่ม ไทย-อังกฤษ 
     -  หนังสือพยำบำลศำสตร์ ไทย-อังกฤษ 
     -  หนังสือพิมพ์ฉบับปัจจุบัน ไทย-อังกฤษ-จีน 
     -  หนังสือพิมพ์เย็บเล่ม 
2. นิตยสำร จุลสำร กฤตภำค จดหมำยข่ำว 
3. พ้ืนที่นั่งอ่ำนหนังสือ 
4. บริกำรตอบค ำถำมและช่วยกำรค้นคว้ำ  
5. ห้องน ้ำหญิง 

พื้นที่ให้บริกำรอำคำรบรรณ
รำชนครินทร์ ชั้น 3 
 

1. ห้องส ำหรับเด็กเล็ก 
2. มุมหนังสือเยำวชน (Kiddy Zone)  
3. พ้ืนที่นั่งอ่ำนหนังสือ 
4. ห้องน ้ำชำย 

พื้นที่ให้บริกำรอำคำรบรรณ
รำชนครินทร์ ชั้น 4 
 

1. หนังสืออ้ำงอิง ไทย-อังกฤษ หมวด 000 - 999 
2. มุมพ้ืนที่สีเขียว 
3. พ้ืนที่นั่งอ่ำนหนังสือ 
4. ห้องน ้ำหญิง 

พื้นที่ให้บริกำรอำคำรบรรณ
รำชนครินทร์ ชั้น 5 

1. บริกำรห้องประชุมย่อย 
     -  ห้องชมพูพันทิพย์ (ห้องบริกำรอ่ำนค้นคว้ำและสัมมนำกลุ่มย่อย) 
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อำคำรสถำนที่ 

      -  ห้องบำนบุรี (ห้องบริกำรอ่ำนค้นคว้ำและสัมมนำกลุ่มย่อย) 
     -  ห้องรำชพฤกษ์ (ห้องบริกำรอ่ำนค้นคว้ำและสัมมนำกลุ่มย่อย) 
2. Co-working Space 
3. ห้องน ้ำชำย 

พื้นที่ให้บริกำรอำคำรบรรณ
รำชนครินทร์ ชั้น 6 
 

1. บริกำรโสตทัศนวัสดุ 
     -  ห้องมินิโฮมเธียเตอร์ 
     -  ห้อง Music Relax 
     -  ห้อง VDO On-Demand and Streaming 
2. ห้องน ้ำหญิง 

พื้นที่ให้บริกำรอำคำรบรรณ
รำชนครินทร์ ชั้น 7 

1. หอเฉลิมพระเกียรติและหอจดหมำยเหตุ 
2. ห้องน ้ำชำย-หญิง 

 

อำคำรสถำนที่ 

อำคำรห้องสมุด 5 ชั้น 
พ้ืนที่ให้บริกำรอำคำร
ห้องสมุด 5 ชั้น ชั้น 1 
 

1. ห้อง Relax Time 
2. พ้ืนที่นั่งอ่ำนหนังสือ 
3. ห้องน ้ำชำย-หญิง 

พ้ืนที่ให้บริกำรอำคำร
ห้องสมุด 5 ชั้น ชั้น 2 

1. หน่วยจัดหำและพัฒนำหนังสือ  
2. พ้ืนที่จัดเก็บหนังสือเก่ำ และหนังสือกำรศึกษำทั่วไป (GE) 

พ้ืนที่ให้บริกำรอำคำร
ห้องสมุด 5 ชั้น ชั้น 3 
 

1. บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศหนังสือภำษำไทย หมวด 000-500  
2. บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศหนังสือภำษำต่ำงประเทศ หมวด 000-900 
3. บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศหนังสือนวนิยำย และเรื่องสั้น 
4. บริกำรคอมพิวเตอร์สืบค้น 
5. บริกำรตอบค ำถำมและช่วยกำรค้นคว้ำ 

พ้ืนที่ให้บริกำรอำคำร
ห้องสมุด 5 ชั้น ชั้น 4 
 

1. บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศหนังสือภำษำไทย หมวด 600-900  
2. บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศงำนวิจัย และวิทยำนิพนธ์ 
3. บริกำรคอมพิวเตอร์สืบค้น 
4. บริกำรตอบค ำถำมและช่วยกำรค้นคว้ำ 

พ้ืนที่ให้บริกำรอำคำร
ห้องสมุด 5 ชั้น ชั้น 5 

ห้องประชุม อบรม สัมมนำ  
    -  (ห้องรำชำวดี ห้องอบรมลีลำวดี และห้องประชุมเฟ่ืองฟ้ำ) 
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ทรัพยำกรสำรสนเทศ 
หนังสือ         

ภำษำไทย      จ ำนวน  228,447  เล่ม 
   ภำษำต่ำงประเทศ     จ ำนวน    32,338  เล่ม   

รวม  260,785 เล่ม 
วำรสำร    

ภำษำไทยฉบับปัจจุบัน    จ ำนวน         78  ชื่อ 
 ภำษำต่ำงประเทศฉบับปัจจุบัน   จ ำนวน           7  ชื่อ 
    ภำษำไทยเย็บเล่ม    จ ำนวน       115  รำยชื่อ  
          (จ ำนวน     2,317  เล่ม)  

ภำษำอังกฤษเย็บเล่ม    จ ำนวน          46  รำยชื่อ  
       (จ ำนวน       217  เล่ม) 
หนังสือพิมพ์ 

ภำษำไทย      จ ำนวน           6  ชื่อ 
   ภำษำต่ำงประเทศ     จ ำนวน           1  ชื่อ 
สื่อโสตทัศนวัสดุ   

DVD      จ ำนวน     3,847 ชื่อเรื่อง 
 VCD      จ ำนวน     8,790 ชื่อเรื่อง 
 Netflix      จ ำนวน           2 บัญชี    8 User 
 Disney+     จ ำนวน           4 บัญช ี   8 User 
                รวม  12,637 ชื่อเรื่อง 
                รวม   6 บัญชี 16 User  
 

สื่ออิเล็กทรอนิกส์    
 ฐำนข้อมูลออนไลน์    จ ำนวน         12  ฐำน 
E-Book        
 ภำษำไทย     จ ำนวน       3,349 เล่ม 
 ภำษำต่ำงประเทศ    จ ำนวน         143 รำยกำร  
 
งบประมำณปี 2567 

งบประมำณแผ่นดิน    จ ำนวน      959,594.00 บำท 
งบประมำณรำยได้    จ ำนวน   7,796,927.34 บำท 
รวมจ ำนวนทั้งสิ้น     จ ำนวน   8,756,521.34 บำท 
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บทท่ี 2 กระบวนกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร ์
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 
กำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 

2566 - 2570 มีขั้นตอนด ำเนินกำร ดังนี้ 
1. กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือทบทวนแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีของส ำนัก

วิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
2. กำรประเมินสภำวกำรณ์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
3. กำรน ำเสนอคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 

1. กำรประชุมเชิงปฏิบัตกิำรทบทวนแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีของ
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ด ำเนินกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรทบทวนแผนยุทธศำสตร์
และแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ วันที่ 13 - 14 มิถุนำยน พ.ศ. 
2567 ณ ห้องรำชำวดี ชั้น 5 ส ำนักวิทยบริกำรฯ โดยมีผู้เข้ำร่วมประชุมเชิงปฏิบัติกำรครั้งนี้ จ ำนวนทั้งสิ้น 24 
คน ประกอบด้วย คณะผู้บริหำร และบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ร่วมกันศึกษำ 
วิเครำะห์กรอบนโยบำย และแผนยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเชิญผู้เชี ่ยวชำญเพื่อให้ 
ควำมรู้และบรรยำยพิเศษ ทั้งนี้ ได้มีกำรแบ่งกลุ่มเพื่อระดมควำมคิดและทบทวนแผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทย
บริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ภำยใต้ประเด็นต่ำง ๆ ดังนี้ 

1. กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ปีงบประมำณ พ.ศ. 
2566 

2. กำรบรรยำย เรื ่อง กำรทบทวนแผนยุทธศำสตร์ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม โดย ผู ้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร. จิตชิน จิตติสุขพงษ์ อำจำรย์ประจ ำ คณะ
มนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต 

3. กำรสัมมนำเชิงปฏิบัติกำร 
3.1 กำรแบ่งกลุ่มออกเป็นกลุ่ม ประเมินสภำพกำรณ์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี

สำรสนเทศ (SWOT) 
3.2 กำรทบทวน/ยืนยัน วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ 
3.3 กำรทบทวน/ยืนยัน ค่ำนิยมหลัก เอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ 
3.4 กำรทบทวน/ยืนยัน ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ์ และตัวชี้วัดเป้ำประสงค์ 

ในระยะเวลำ 5 ปี 
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3.5 ระดมควำมคิดนำเสนอโครงกำรที ่ควรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์ เพื ่อให้บรรลุ
เป้ำประสงค์และกลยุทธ์ 

4. กำรน ำเสนอแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศและร่วมกันอภิปรำย 
 

2. กำรประเมินสถำนกำรณ์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
กำรประเมินสถำนกำรณ์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นกำรศึกษำผลกระทบใน 

2 ด้ำน คือ 
ด้ำนที่ 1 ด้ำนกำรประเมินสภำพแวดล้อมภำยในส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ด้ำนที่ 2 ด้ำนกำรประเมินสภำพแวดล้อมภำยนอกส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

สภำพแวดล้อมภำยนอกและภำยใน 
ในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัย  

รำชภัฏนครปฐม ได้ศึกษำสภำวกำรณ์ปัจจุบันและแนวโน้มประกอบกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ที่มีผลกระทบต่อ
กำรด ำเนินกำรตำมพันธกิจของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม   
ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 

ยุทธศำสตร์ชำติ พ.ศ. 2561-2580 อันเป็นยุทธศำสตร์ชำติระยะยำวฉบับแรกของประเทศไทย ท ำ
หน้ำที่เป็นกรอบชี้น ำทิศทำงกำรพัฒนำประเทศในทุกมิติตลอดระยะเวลำ 20 ปีข้ำงหน้ำ ซึ่งก ำหนดวิสัยทัศน์
และเป้ำหมำยกำรพัฒนำ โดยยึดคติพจน์ของประเทศ “มั่นคง มั่งคั ่ง ยั ่งยืน” ในระยะยำวกำรก ำหนดทิศ
ทำงกำรพัฒนำประเทศต้องครอบคลุมกำรเติบโตของสภำพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ แก้ไขปัญหำและ
เสริมจุดอ่อนอันเป็นปัจจัยฉุดรั้งกำรพัฒนำ ดังนั้น เพื่อให้ทิศทำงของประเทศมีแนวทำงตอบโจทย์เป้ำหมำย
อย่ำงชัดเจนในทุกมิติ ยุทธศำสตร์ส ำหรับขับเคลื่อนจึงประกอบด้วย 6 ยุทธศำสตร์ ได้แก่ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 ด้ำนควำมมั่นคง (1) ประชำชนอยู่ดี กินดี มีควำมสุข (2) บ้ำนเมืองมีควำมม่ันคงในทุก
มิติและทุกระดับ (3) กองทัพ หน่วยงำนด้ำนควำมม่ันคง ภำครัฐ ภำคเอกชน และภำคประชำชน มีควำมพร้อม
ในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำควำมมั่นคง (4) ประเทศไทยมีบทบำทด้ำนควำมมั่นคงเป็นที่ชื่นชมและได้รับกำร
ยอมรับโดยประชำคมระหว่ำงประเทศ และ (5) กำรบริหำรจัดกำรควำมมั่นคงมีผลส ำเร็จที่เป็นรูปธรรมอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

ยุทธศำสตร์ที ่ 2 ด้ำนกำรสร้ำงขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน (1) ประเทศไทยเป็นประเทศ 
ที่พัฒนำแล้ว เศรษฐกิจเติบโตอย่ำงมีเสถียรภำพและยั่งยืน และ (2) ประเทศไทยมีขีดควำมสำมำรถในกำร
แข่งขันสูงขึ้น 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 ด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ (1) คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง 
มีคุณภำพพร้อมส ำหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21 และ (2) สังคมไทยมีสภำพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อกำร
พัฒนำคนตลอดช่วงชีวิต 
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ยุทธศำสตร์ที่ 4 ด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม (1) สร้ำงควำมเป็นธรรม และลด
ควำมเหลื่อมล ้ำในทุกมิติ (2) กระจำยศูนย์กลำงควำมเจริญทำงเศรษฐกิจและสังคม เพิ่มโอกำสให้ทุกภำคสว่น
เข้ำมำเป็นก ำลังของกำรพัฒนำประเทศในทุกระดับ และ (3) เพิ่มขีดควำมสำมำรถของชุมชนท้องถิ่นในกำร
พัฒนำ กำรพ่ึงตนเองและกำรจัดกำรตนเองเพ่ือสร้ำงสังคมคุณภำพ 

ยุทธศำสตร์ที่ 5 ด้ำนกำรสร้ำงควำมเติบโตบนคุณภำพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (1) อนุรักษ์และ
รักษำทรัพยำกรธรรมชำติ สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม ให้คนรุ่นต่อไปได้ใช้อย่ำงยั่งยืนมีสมดุล ( 2) ฟื้นฟูและ
สร ้ำงใหม่ฐำนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ ่งแวดล้อม เพื ่อลดผลกระทบทำงลบจำกกำรพัฒนำสังคม 
เศรษฐกิจของประเทศ (3) ใช้ประโยชน์และสร้ำงกำรเติบโตบนฐำนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม 
ให้สมดุลภำยในขีดควำมสำมำรถของระบบนิเวศ และ (4) ยกระดับกระบวนทัศน์ เพื่อก ำหนดอนำคตประเทศ
ด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม บนหลักของกำรมีส่วนร่วมและธรรมำภิบำล 

ยุทธศำสตร์ที่ 6 ด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (1) ภำครัฐมีวัฒนธรรมกำร
ท ำงำนที่มุ ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม ตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนได้อย่ำงสะดวก 
รวดเร็ว โปร่งใส (2) ภำครัฐมีขนำดที่เล็กลง พร้อมปรับตัวให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง (3) ภำครัฐมีควำมโปร่งใส 
ปลอดกำรทุจริต และประพฤติมิชอบ และ (4) กระบวนกำรยุติธรรม เป็นไปเพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวมของ
ประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 1 วิสัยทัศน์ประเทศไทย 2580 
ที่มำ: https://www.nesdb.go.th 

https://www.nesdb.go.th/
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แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ  
แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ เป็นแผนแม่บทเพื่อบรรลุเป้ำหมำยตำมที่ก ำหนดไว้ในยุทธศำสตร์

ชำติ มีทั้งสิ้น 23 ประเด็นแผนแม่บท ซึ่งมีผลผูกพันต่อหน่วยงำนของรัฐที่เกี่ยวข้องที่จะต้องปฏิบัติให้เป็นไป
ตำมนั้น รวมทั้งกำรจัดท ำงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณต้องสอดคล้องกับแผนแม่บท ซึ่งจะน ำไปสู่
กำรปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีควำมมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนำแล้ว 
ด้วยกำรพัฒนำตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยแผนแม่บทที่มีควำมเกี่ยวข้องกำรด ำเนินงำนของ
มหำวิทยำลัยโดยตรง 7 ประเด็น มีประเด็นที่สอดคล้องกับส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ประเด็นที่ 12 กำรพัฒนำกำรเรียนรู้ 

แผนแม่บทประเด็นกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ ประกอบด้วย 2 แผนย่อย ได้แก่  
(1) ปฏิรูปกำรเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อกำรเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่  21 โดยพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้

ในทุกระดับชั้น ใช้ฐำนควำมรู้และระบบคิดในลักษณะ สหวิทยำกำร จัดกิจกรรมเสริมทักษะเพื่อพัฒนำทักษะ
ส ำหรับศตวรรษที่ 21 พัฒนำระบบกำรเรียนรู้เชิงบูรณำกำรที่เน้นกำรปฏิบัติจริง 

(2) กำรตระหนักถึงพหุปัญญำของมนุษย์ที่หลำกหลำย ด้วยกำรพัฒนำและส่งเสริมผ่ำนครอบครัว 
ระบบสถำนศึกษำ สภำพแวดล้อม และสื่อ พัฒนำระบบบริหำรจัดกำร กลไกกำรคัดกรอง เสริมสร้ำง
ควำมสำมำรถพิเศษตำมควำมถนัดและศักยภำพด้ำนต่ำง ๆ 

แผนกำรศึกษำแห่งชำติ (พ.ศ. 2560 - 2579)  
วิสัยทัศน์ “คนไทยทุกคนได้รับกำรศึกษำและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ำงมีคุณภำพ ด ำรงชีวิตอย่ำงเปน็สุข 

สอดคล้องกับหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง และกำรเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” 
โดยมีวัตถุประสงค์ในกำรจัดกำรศึกษำ 4 ประกำร คือ 1) เพื่อพัฒนำระบบและกระบวนกำรจัด

กำรศึกษำที่มีคุณภำพและมีประสิทธิภำพ 2) เพื่อพัฒนำคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะ ทักษะและ
สมรรถนะที่สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ 
และยุทธศำสตร์ชำติ 3) เพื่อพัฒนำสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งกำรเรียนรู้ และคุณธรรม จริยธรรม รู้รักสำมัคคี 
และร่วมมือผนึกก ำลังมุ่งสู่กำรพัฒนำประเทศอย่ำงยั่งยืน ตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง และ 4) เพ่ือ
น ำประเทศไทยก้ำวข้ำมกับดักประเทศที่มีรำยได้ปำนกลำง และควำมเหลื่อมล ้ำภำยในประเทศลดลง 

เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และจุดมุ่งหมำยในกำรจัดกำรศึกษำดังกล่ำวข้ำงต้น แผนกำรศึกษำแห่งชำติได้
วำงเป้ำหมำยไว้ 2 ด้ำน คือ เป้ำหมำยด้ำนผู้เรียน ( learner aspirations) โดยมุ่งพัฒนำผู้เรียนทุกคนให้มี
คุณลักษณะและทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (3Rs8Cs) ประกอบด้วย ทักษะและคุณลักษณะต่อไปนี้ 
3Rs ได้แก่ กำรอ่ำนออก (reading) กำรเขียนได้ (writing) และกำรคิดเลขเป็น (arithmetic) 8Cs ได้แก่ ทักษะ
ด้ำนกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ และทักษะในกำรแก้ปัญหำ (critical thinking and problem solving) 
ทักษะด้ำนกำรสร้ำงสรรค์และนวัตกรรม (creativity and innovation) ทักษะด้ำนควำมเข้ำใจต่ำงวัฒนธรรม 
ต่ำงกระบวนทัศน์ (cross – cultural understanding) ทักษะด้ำนควำมร่วมมือ กำรท ำงำนเป็นทีม และภำวะ
ผู้น ำ (collaboration, teamwork and leadership) ทักษะด้ำนกำรสื่อสำร สำรสนเทศ และกำรรู้เท่ำทันสื่อ 
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(communications, information and media literacy) ทักษะด้ำนคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำร (computing and ict literacy) ทักษะอำชีพ และทักษะกำรเรียนรู้ (career and learning 
skills) และควำมมีเมตตำ กรุณำ มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (compassion) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 3 กรอบแนวคิดแผนกำรศึกษำแห่งชำติ 
ที่มา: ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
ทักษะของบัณฑิตในศตวรรษที่ 21  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 4 Perceived skills and skills groups with growing demand by 2025, by share of 
companies surveyed 
ที่มำ http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf 
World Economic Forum ได้น ำเสนอรำยงำนงำนในอนำคต ซึ่งกล่ำวถึงทักษะที่ต้องกำรใน ค.ศ. 2025 ดังภำพที่ 4 
ซึ่งเรียงล ำดับทักษะที่มีควำมต้องกำรสูงสุด 15 อันดับ คือ analytical thinking and innovation, active learning 
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and learning strategies, complex problem-solving, critical thinking and analysis, creativity, originality 
and initiative, leadership, and social influence เป็นต้น ส่วนทักษะที่ต้องกำรเพ่ิมขึ้นอย่ำงชัดเจน คือ 
technology use and development. 
world economic forum จึงได้ก ำหนดคุณลักษณะของก ำลังแรงงำนที่เป็นที่ต้องกำรในอนำคต ประกอบด้วย 
critical thinking and analysis, problem-solving, self-management, working with people, 
management and communication of activities, technology use and development, core literacies 
และ physical abilities 
ดังนั้น บัณฑิตในยุคนี้ต้องมีทักษะส ำคัญ 8 ประกำร คือ  

ทักษะด้ำนกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ และทักษะในกำรแก้ปัญหำ 
ทักษะกำรแก้ปัญหำ 
ทักษะกำรจัดกำรตนเอง 
ทักษะด้ำนควำมร่วมมือกำรท ำงำนเป็นทีม  
ทักษะด้ำนกำรจัดกำรและกำรสื่อสำรกิจกรรม 
ทักษะกำรใช้และกำรพัฒนำเทคโนโลยี 
ทักษะด้ำนวรรณกรรม 
ทักษะควำมสำมำรถทำงกำยภำพ 
นอกจำกนั้นแล้ว บุคลำกรที่ท ำงำนอยู่แล้วยังคงต้องกำรปรับเพิ่มทักษะ (upskill) หรือปรับเปลี่ยน

ทักษะ (reskill) เพ่ือกำรพัฒนำศักยภำพของตนให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรในอนำคตดังกล่ำว 
UI Green Metrics World University Ranking  

กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยสีเขียวของโลก Green Metric World University Rankings เป็นกำรวัด
และจัดอันดับโดยมหำวิทยำลัยอินโดนีเซีย (University of Indonesia : UI)  เพื่อจัดอันดับสถำบันกำรศึกษำ 
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมระดับโลก โดยมีแนวทำงว่ำมหำวิทยำลัยชั้นน ำที่จะผลิตผู้น ำประเทศรุ่นใหม่ในอนำคต 
จะต้องรับผิดชอบด้ำนสิ่งแวดล้อมในด้ำนต่ำง ๆ กำรประกำศผลกำรจัดอันดับ UI Green Metric จะมีส่วนช่วย
ให้สังคมตระหนักถึงกำรพัฒนำในด้ำนต่ำง ๆ ให้ควบคู่กับกำรรักษำสิ่งแวดล้อมอย่ำงยั่งยืน และจะช่วยเปลี่ยน
กำรด ำเนินชีวิตของผู้คนให้มีส่วนร่วมในกำรใช้พลังงำนและทรัพยำกรธรรมชำติได้อย่ำงรู้คุณค่ำ ในกำรจัด
อันดับนี้ มีมหำวิทยำลัยหลำยประเทศให้ควำมสนใจ สมัครเข้ำร่วมกำรวัดควำมส ำเร็จของมหำวิทยำลัยต่ำง ๆ 
ในด้ำนกำรพัฒนำปรับปรุงสภำพแวดล้อมภำยในมหำวิทยำลัยให้เขียวสะอำดและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม           
รวมทั้งสิ้น 912 สถำบันจำกท่ัวโลก มหำวิทยำลัยไทยเข้ำร่วม 37 สถำบัน โดยมีเกณฑ์กำรประเมิน 6 ด้ำน คือ  

1) setting and infrastructure (ท่ีตั้งและโครงสร้ำงพ้ืนฐำน)  
2) energy and climate change (กำรจัดกำรพลังงำนและกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ)  
3) waste management (กำรจัดกำรของเสีย)  
4) water usage (กำรจัดกำรน ้ำ) 



21 
 

 
 

5) transportation (กำรขนส่งที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม)  
6) education (ควำมสำมำรถในกำรให้กำรศึกษำด้ำนสิ่งแวดล้อมและกำรพัฒนำที่ยั่งยืน)  
ในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏ

นครปฐม ได้ศึกษำสภำวกำรณ์ปัจจุบันและแนวโน้มประกอบกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ที่มีผลกระทบต่อกำร
ด ำเนินกำรตำมพันธกิจของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม  
1. กำรประเมินสภำพแวดล้อมภำยในส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยใน กำรวิเครำะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกำรปฏิบัติงำน กำรวิเครำะห์

สภำพแวดล้อมและควำมสำมำรถภำยในองค์กรโดยใช้ 7s ของ Mckinsey’s ได้แก่ โครงสร้ำงขององค์กร 
(Structure: S1) กลยุทธ์ขององค์กร (Strategy: S2) ระบบในกำรด ำเนินงำนขององค์กร (System: S3) แบบแผน
หรือพฤติกรรมกำรบริหำรจัดกำร (Style: S4) บุคลำกรในองค์กร (Staff: S5) ทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถของ
องค์กร (Skills: S6) และค่ำนิยมร่วมของสมำชิกในขององค์กร (Shared Values: S7) ได้ผลดังนี้ 
จุดแข็ง (Strength)  

1. ทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีให้บริกำรจ ำนวนมำก ทันสมัย 
2. ให้บริกำรอย่ำงเป็นระบบ รวดเร็ว 
3. ช่องทำงกำรให้บริกำรหลำกหลำย 
4. ควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกร ได้รับกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง ท ำงำนได้หลำกหลำยหน้ำที่ 
5. กำรให้บริกำรด้วยจิตบริกำร เต็มใจ มีประสิทธิภำพ 
6. อำคำร พื้นที่ ภูมิทัศน์ เหมำะสมต่อกำรให้บริกำร บรรยำกำศเอ้ือต่อกำรเรียนรู้ 

จุดอ่อน (Weakness)  
1. กำรจัดกิจกรรม 
2. กำรประชำสัมพันธ์ 
3. กำรให้บริกำรและกำรบริกำรวิชำกำรให้กับบุคคลภำยนอก 
4. งบประมำณที่ได้รับในกำรพัฒนำส ำนักฯ 

 
2. กำรประเมินสภำพแวดล้อมภำยนอกส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอกที่เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรปฏิบัติงำน แต่ไม่สำมำรถควบคุมได้หรือ
ควบคุมได้ในระยะสั้น กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมและควำมสำมำรถภำยนอกโดยใช้ปัจจัย 5 ด้ำน ด้วยหลัก C-

PEST ด้ำนพฤติกรรมของลูกค้ำ (Customer Behaviors: C) ด้ำนกำรเมืองและกฎหมำย (Political and legal: P) 
ด้ำนเศรษฐกิจ (Economic: E) ด้ำนสังคมและวัฒนธรรม (Social-cultural: S) ด้ำนเทคโนโลยี (Technology: T) 
ได้ผลดังนี้ 
โอกำส (Opportunities)  

1. เครือข่ำยควำมร่วมมือในกำรจัดหำทรัพยำกรสำรเทศร่วมกัน 
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2. กำรสนับสนุนฐำนข้อมูลออนไลน์จำกกระทรวงกำรอุดมศึกษำฯ 
3. สื่อสังคมออนไลน์และเทคโนโลยีกำรสื่อสำรไร้พรมแดน 
4. จักรวำลเสมือนจริง (Metaverse) ที่ถูกสร้ำงขึ้นเพ่ือเปิดให้ผู้คนได้เข้ำมำมีปฏิสัมพันธ์ และสำมำรถท ำ

กิจกรรรมต่ำง ๆ ร่วมกันได้ ไม่ว่ำจะเป็นกำรประชุม พบปะพูดคุย ติดต่อ ท่องเที่ยว บันเทิง หรือช้อปปิ้งเสมือนอยู่
ในโลกจริง 
ภัยคุกคำม (Threats)  

1. จ ำนวนผู้ใช้บริกำรของส ำนักฯ 
2. ควำมนิยมอ่ำนหนังสือลดลง อ่ำนจำกสื่อสังคมออนไลน์มำกข้ึน  
3. กำรพลิกผันของเทคโนโลยี 

ผลกำรประเมินสถำนภำพของหน่วยงำน โดยระบุต ำแหน่งสถำนภำพที่ได้จำกกำรประเมินและกำร
วิเครำะห์สภำพแวดล้อม แสดงตำรำงใน sheet SWOT ของโปรแกรม SWOT 
กำรวิเครำะห์ Positioning จำก SWOT ส ำนักวิทยบริกำรฯ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม 

ปัจจัยภำยใน น ้ำหนัก คะแนน 
น ้ำหนัก
คะแนน 

ข้อพิจำรณำ 

จุดแข็ง (Strength) 
S1 ทรัพยำกรสำรสนเทศที่ให้บริกำรจ ำนวนมำก ทันสมัย 0.1422 3.97 0.5640 300 

S2 ให้บริกำรอย่ำงเป็นระบบ รวดเร็ว 0.1090 3.96 0.4312 230 

S3 ช่องทำงกำรให้บริกำรหลำกหลำย 0.0782 4.19 0.3276 165 
S4 ควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกร ได้รับกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 

ท ำงำนได้หลำกหลำยหน้ำที่ 
0.0569 4.12 0.2344 120 

S5 กำรให้บริกำรด้วยจิตบริกำร เต็มใจ มีประสิทธิภำพ 0.1469 4.19 0.6154 310 

S6 อำคำร พ้ืนที่ ภูมิทัศน์ เหมำะสมต่อกำรให้บริกำร บรรยำกำศเอ้ือ
ต่อกำรเรียนรู้ 

0.0924 4.18 0.3861 195 

รวม 0.6256  2.5587 1320 

จุดอ่อน (Weakness) 
W1 กำรจัดกิจกรรม 0.0877 2.34 0.2056 185 

W2 กำรประชำสัมพันธ์ 0.1185 2.41 0.2857 250 

W3 กำรให้บริกำรและกำรบริกำรวิชำกำรให้กับบุคคลภำยนอก 0.0829 2.23 0.1852 175 
W4 งบประมำณท่ีได้รับในกำรพัฒนำส ำนักฯ 0.0853 2.41 0.2057 180 

รวม 0.3744  0.8821 790 

สรุปภำพรวม 1.0000  3.4408 2110 
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ปัจจัยภำยนอก น ้ำหนัก คะแนน 
น ้ำหนัก
คะแนน 

ข้อพิจำรณำ 

โอกำส (Opportunities) 

O1 เครือข่ำยควำมร่วมมือในกำรจัดหำทรัพยำกรสำรเทศร่วมกัน 0.1311 4.18 0.5479 240 

O2 กำรสนับสนุนฐำนข้อมูลออนไลน์จำกกระทรวงกำรอุดมศึกษำฯ 0.0902 4.30 0.3877 165 
O3 สื่อสังคมออนไลน์และเทคโนโลยีกำรสื่อสำรไร้พรมแดน 0.1421 4.13 0.5872 260 

O4 จักรวำลเสมือนจริง (Metaverse) ที่ถูกสร้ำงขึ้นเพ่ือเปิดให้ผู้คนได้เข้ำ
มำมีปฏิสัมพันธ์ และสำมำรถท ำกิจกรรรมต่ำง ๆ ร่วมกันได้ ไม่ว่ำจะ
เป็นกำรประชุม พบปะพูดคุย ติดต่อ ท่องเที่ยว บันเทิง หรือช้อปปิ้ง
เสมือนอยู่ในโลกจริง 

0.0601 4.13 0.2485 110 

รวม 0.4235  1.7713 775 
ภัยคุกคำม (Threats) 

T1 จ ำนวนผู้ใช้บริกำรของส ำนักฯ 0.1885 2.10 0.3959 345 

T2 ควำมนิยมอ่ำนหนังสือลดลง อ่ำนจำกสื่อสังคมออนไลน์มำกข้ึน  0.2022 2.64 0.5347 370 
T3 กำรพลิกผันของเทคโนโลยี 0.1858 2.04 0.3798 340 

รวม 0.1858  0.3798 1055 

สรุปภำพรวม 0.6093  2.1512 1830 
 
แสดงต ำแหน่งสภำพปัจจุบันและแนวโน้มของหน่วยงำนในกำรก ำหนดกลยุทธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนน

โอกาส (Opportunities) 1.7713

จุดแข็ง (Strengths) 2.5587

อุปสรรค (Threats) 0.3798

จุดอ่อน (Weaknesses) 0.8821
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เมื่อน ำผลกำรวิเครำะห์มำก ำหนดต ำแหน่งยุทธศำสตร์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
พบว่ำ หน่วยงำนมีต ำแหน่งยุทธศำสตร์ที่ยังมีแนวโน้มเติบโตจำกพื้นฐำนที่เข้มแข็งโดยมีพื้นที่ SO มำกที่สุดซึ่ง
เป็นพื้นที่ที่เกิดจำกกำรก ำหนดต ำแหน่งผลกำรวิเครำะห์ จุดแข็ง (S) และ โอกำส (O) ดังนั้นทำงส ำนักวิทย
บริกำรฯ จะให้ควำมส ำคัญต่อกำรใช้กลยุทธ์รุก (S+O)  แต่ในขณะเดียวกันก็ยังมีจุดอ่อนที่ต้องพัฒนำและ
ปรับปรุงจำกพื้นที่ WO ซึ่งเป็นพื้นที่ที่เกิดจำกกำรก ำหนดต ำแหน่งผลกำรวิเครำะห์ จุดอ่อน (W) และ โอกำส 
(O) ซึ่งจะต้องท ำกลยุทธ์ปรับปรุง (W+O) ไปพร้อม ๆ กันเพ่ือขจัดจุดอ่อน นอกจำกนั้นพื้นที่ ST ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่
เกิดจำกกำรก ำหนดต ำแหน่งผลกำรวิเครำะห์ จุดแข็ง (S) และ ภัยคุกคำม (T) ก็มีพื้นที่พอควรซึ่ง หมำยถึง
หน่วยงำน จะต้องใช้กลยุทธ์เชิงรับ (S+T) โดยเป็นกำรใช้ประโยชน์จำกจุดแข็งภำยในส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ มำเป็นปัจจัยป้องกันและรับมือภัยคุกคำมจำกภำยนอกให้หน่วยงำน และสร้ำงควำม
เชื่อมั่นให้แก่ผู้ใช้บริกำร 
 

3. กำรน ำเสนอคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ภำยหลังจำกกระบวนกำรต่ำง ๆ ในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี

สำรสนเทศแล้วนั้น เพื่อให้ (ร่ำง) แผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี สำรสนเทศ ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2566 - 2570) ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2 วันพฤหัสบดีที่ 13 - 14 มิถุนำยน พ.ศ. 2567 มีควำมสมบูรณ์
ยิ่งขึ้น ก่อนกำรจัดท ำรูปเล่ม เพ่ือน ำเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ได้น ำเสนอในวันจันทร์ที่ 8 กรกฎำคม พ.ศ. 2567 ณ 
ห้องประชุมเฟ่ืองฟ้ำ อำคำรหอสมุด 5 ชั้น  มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม เพ่ือให้คณะกรรมกำรฯ และผู้บริหำร 
ได้ร่วมกันพิจำรณำให้ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ เพื่อให้ (ร่ำง) แผนฯ ฉบับดังกล่ำวมีควำมสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
ทั้งนี้ เมื่อ (ร่ำง) แผนฯ ได้รับกำรอนุมัติจำกคณะกรรมกำรฯ แล้วจะได้จัดท ำเป็นรูปเล่ม “แผนยุทธศำสตร์
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2 วัน
พฤหัสบดีที่ 13 - 14 มิถุนำยน พ.ศ. 2567” เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศตลอดระยะเวลำ 5 ปี โดยส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศจะแจ้งส่วนงำนต่ำง ๆ ภำยใน
ส ำนักฯ เพื่อด ำเนินกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรของแต่ละส่วนงำนที่สอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทย
บริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เพื่อขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
ให้บรรลุเป้ำหมำยได้ตำมแผนที่ก ำหนดไว้ต่อไป
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บทที่ 3 ทิศทำงขององค์กร 
 
นโยบำยบริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 

 
 
ปรัชญำ วิสัยทัศน์ วัฒนธรรมองค์กร ค่ำนิยม เอกลักษณ์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศำสตร์ 
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ปรัชญำ 
แหล่งเรียนรู้ชั้นน ำ     สร้ำงสรรค์บริกำร     ก้ำวทันเทคโนโลยี    

 
วิสัยทัศน์  
 มุ่งเป็นศูนย์กำรเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมบัณฑิตนักปฏิบัติ 
 
วัฒนธรรมองค์กร 

กำรท ำงำนเป็นทีมและกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกร 
 
ค่ำนิยม  

A = Active   กระตือรือร้น 
R = Responsibility  มีควำมรับผิดชอบ 
I = Integrity   มีควำมซื่อสัตย์ 
T =Teamwork   มีกำรท ำงำนเป็นทีม 

 
เอกลักษณ์ 
 ห้องสมุดสีเขียว: สังคมอุดมปัญญำ 

Green Library: Wisdom of Life 
 
พันธกิจ   

พันธกิจที่ 1 กำรให้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศเชิงรุกด้วยดิจิทัล 
พันธกิจที่ 2 ส่งเสริมกำรบริกำรวิชำกำรสู่ท้องถิ่น 
พันธกิจที่ 3 กำรจัดกำรบริหำรองค์กร 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ 
  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1  จัดหำพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศที่ทันสมัย  

และกำรให้บริกำรเชิงรุกยุคดิจิทัล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2  บริกำรวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำท้องถิ่น 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3   พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล
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ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงแผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐมพ.ศ. 2566– 2570 
กับ แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม พ.ศ. 2566– 2570 

วิสัยทัศน์มหำวิทยำลัย “ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ เสริมสมรรถนะวิชำชีพ สร้ำงนวัตกรรมที่มีคุณค่ำ เป็นพลังปัญญำของสังคม” 
วิสัยทัศน์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ “มุ่งเป็นศูนย์กำรเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมบัณฑิตนักปฏิบัติ” 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม 

ประเด็น
ยุทธศำสตร์ 

เป้ำประสงค์ ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ 

1. จัดหำ พัฒนำ 
ทรัพยำกรสำรสนเทศ
ที่ทันสมัย และกำร
ให้บริกำร 
เชิงรุกยุคดิจิทัล 

1.1 ให้ผู้ใช้บริกำร
สำมำรถเข้ำถึงแหล่ง
เรียนรู้ทรัพยำกร
สำรสนเทศท่ีทันสมยั 
โดยสอดคล้องกับ
กำรจัดกำรเรยีนกำร
สอนและกำรวิจัย  
1.2 ใหผู้้ใช้บริกำร
เข้ำถึงแหล่งกำร
เรียนรู้ทรัพยำกรโดย
พลิกโฉมส ำหรับวิถี
ใหม่ในยุคดิจิทัล 
1.3 ใหบ้ริกำรเชิงรุก
ที่มีประสิทธิภำพ 

1.1 จ ำนวนครั้งของกำร
เข้ำใช้บริกำรที่ส ำนักหรือ
ผ่ำนออนไลนเ์ฉลีย่ต่อปี 
(ครั้ง) 
1.2 ร้อยละของทรัพยำกร
สำรสนเทศท่ีเอื้อต่อ กำร
เรียนรู้ เช่น หนังสือ ต ำรำ 
สิ่งพิมพ์ วำรสำร 
ฐำนข้อมูล e-book เพื่อ
กำรสืบค้นท่ี เพิ่มขึ้นต่อปี 
(ร้อยละ) 
1.3 จ ำนวนข่ำวสำรที่
เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ใน
สื่อต่ำง ๆ (เรื่อง) 
 

1.1 จัดหำพัฒนำเป็น
แหล่งทรัพยำกรเรียนรู้
ของมหำวิทยำลัยที่มี
ควำมพร้อมในด้ำนกำร
ให้บริกำรสอดคล้องกับ
กำรจัดกำรเรยีนกำร
สอนและกำรวิจัยของ
มหำวิทยำลยั 
1.2 พัฒนำเป็นแหล่ง
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้
ดิจิทัล (Digital library) 
1.3 บริกำรเชิงรุก  

ยุทธศำสตร์ที่ 1 ผลิต
บัณฑิตนักปฏิบัติที่มี
ควำมเชี่ยวชำญตำม
ควำมต้องกำรของ
ประเทศ 

บัณฑิตมีทักษะ 
สมรรถนะ และ
ควำมคิดสร้ำงสรรค์ 
เป็นที่ต้องกำรของ
ตลำดแรงงำน 

KR1.3 หลักสูตรทีไ่ดร้ับกำร
รับรองประสิทธิผลกำร
เรียนรูต้ำมมำตรฐำน
ระดับชำติและนำนำชำต ิ
KR1.4 หลักสูตรทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่ออุตสำหกรรม
เป้ำหมำยของประเทศ 
 

Platform 1 ปรับ
กระบวนกำรผลติ
บัณฑิตส่งเสริมกำร
ผลิตบัณฑตินักปฏิบตั ิ
Platform 2 
เสรมิสร้ำงขีด
ควำมสำมำรถในกำร
แข่งขันของนักศึกษำ 
Platform 3 ยกระดับ
สมรรถนะบุคลำกร
วิชำชีพอย่ำงต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต 
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ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม 

ประเด็น
ยุทธศำสตร์ 

เป้ำประสงค์ ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ 

2. บริกำรวิชำกำร
ด้ำนสำรสนเทศเพื่อ
พัฒนำท้องถิ่น 

2. ให้กำรบริกำร
วิชำกำรด้ำนแหล่ง
เรียนรูสู้่ท้องถิ่น 

2.1 จ ำนวนสถำนท่ีที่
บริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น 
เช่น โรงเรียน วัด ชุมชน 
(จ ำนวน) 
2.2 คะแนนควำมพึงพอใจ
ของผู้รับบริกำรวิชำกำร
แก่ท้องถิ่น (คะแนน) 

2.1 ส่งเสริมบริกำร
วิชำกำรด้ำนสำรสนเทศ
เพื่อพัฒนำท้องถิ่น 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 ผลิต
และพัฒนำบณัฑิตครูสู่
ควำมเป็นเลิศและ
ยกระดับคุณภำพ
กำรศึกษำภำยนอก 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 วิจัย 
สร้ำงองค์ควำมรู้ และ
นวัตกรรมทีม่ีคุณค่ำ 

สถำนศึกษำได้รับกำร
ยกระดับกำรศึกษำและ
บัณฑิตครูที่เป็นที่
ยอมรับในระดับ
ภูมิภำคตะวันตก 

KR2.1 THE University 
Impact Ranking: SDG4 
(quality education) 
KR2.4 ผลสัมฤทธ์ิทำงกำร
เรียนของสถำนศึกษำท่ี
พัฒนำขึ้นจำกฐำนเดิม 
KR3.1 THE University 
Impact Ranking: SDG1 
(no poverty) 
KR3.2 THE University 
Impact Ranking: SDG3 
(good health and well-
being) 

Platform 5 ยกระดับ
คุณภำพกำรศึกษำ
โรงเรียนขนำดเล็ก 
Platform 7 Smart 
Society 
 

3. พัฒนำระบบกำร
บริหำรจดักำรตำม
หลักธรรมำภิบำล 
 

3. ให้มีกำรบริหำร
จัดกำรด้วยหลักธรร
มำภิบำล 

3.1 ร้อยละของบุคลำกร
ของหน่วยงำนท่ีได้รับกำร
พัฒนำ (ร้อยละ) 
3.2 ระดับควำมพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริกำรที่มีต่อ
ห้องสมุด (คะแนน) 

3.1 พัฒนำรูปแบบกำร
บริหำรโดยยดึหลักธรร
มำภิบำล 
3.2 พัฒนำ
สภำพแวดล้อมทำง

ยุทธศำสตร์ที่ 4 
มหำวิทยำลยัแห่ง
ควำมสุข มีเสถียรภำพ 
บริหำรจดักำรด้วยหลัก
ธรรมำภิบำล เป็นมิตร

บุคลำกรมีควำมสุขใน
กำรท ำงำน มีทักษะ
และสมรรถนะ จิต
บริกำร 
รักองค์กร ด ำเนินตำม

KR4.1 ควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 
KR4.2 ควำมสุขในกำรทำ
งำน 

Platform 8 Smart 
University ท ำงำน
(Healthy 
Workplace) 
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ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม 

ประเด็น
ยุทธศำสตร์ 

เป้ำประสงค์ ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ 

3.3 คะแนนผลกำรตรวจ
ประเมินมำตรฐำน
ห้องสมุดสีเขียว (คะแนน) 
3.4 ระดับควำมสุขของ
บุคลำกรในส ำนัก 
(คะแนน) 

กำยภำพที่ส่งเสริมกำร
เรียนรู้  
3.3 พัฒนำไปสู่กำรเป็น 
ห้องสมุดสีเขียว 
3.4 ส่งเสริมพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกร 

ต่อสิ่งแวดล้อม มุ่งสู่ 
Smart University 

ค่ำนิยมหลัก NPRU 
และได้รับสวัสดิกำรที่ด ี

KR4.3 UI Green Metrics 
World University 
Ranking 
KR4.4 จำนวนระบบท่ีนำมำ
ใช้ในกำร Digital 
transformation กับ
กระบวนกำรทำงำนเพื่อเพิม่
ประสิทธิภำพ 
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แผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 - 2570  
 
 
 
   
 
 
  
 
 

“มุ่งเป็นศูนย์กำรเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพื่อส่งเสริมบัณฑิตนักปฏิบัติ” 

 

พันธกิจ 
1. กำรให้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศเชิงรุกด้วย

ดิจิทัล 

กลยุทธ์ 

 

เป้ำประสงค์ 

 

วิสัยทัศน ์

2. ส่งเสรมิกำรบริกำรวิชำกำรสู่ท้องถิ่น 

1.1 ให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเข้ำถึงแหล่งเรียนรู้
ทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีทันสมยั โดยสอดคล้องกับ
กำรจัดกำรเรยีนกำรสอนและกำรวิจัย  
1.2 ใหผู้้ใช้บริกำรเข้ำถึงแหล่งกำรเรียนรู้
ทรัพยำกรโดยพลิกโฉมส ำหรับวิถีใหม่ในยุคดิจิทลั 
1.3 ใหบ้ริกำรเชิงรุกที่มีประสิทธิภำพ 

2. ให้กำรบริกำรวิชำกำรด้ำนแหลง่เรียนรูสู้่ท้องถิ่น 

1.1 จัดหำพัฒนำเป็นแหล่งทรัพยำกรเรียนรู้ของ
มหำวิทยำลยัที่มีควำมพร้อมในด้ำนกำรให้บริกำร
สอดคล้องกับกำรจัดกำรเรยีนกำรสอนและกำร
วิจัยของมหำวิทยำลัย 
1.2 พัฒนำเป็นแหล่งทรัพยำกรกำรเรียนรู้ดิจิทลั 
(Digital library) 
1.3 บริกำรเชิงรุก 

3. กำรจัดกำรบริหำรองค์กร 

3. ให้มีระบบบรหิำรจดักำรด้วยหลักธรรมำภิ
บำล 

2.1 ส่งเสริมบริกำรวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศเพื่อพัฒนำ

ท้องถิ่น 

3.1 พัฒนำรูปแบบกำรบริหำรโดยยึดหลักธรร
มำภิบำล 
3.2 พัฒนำสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพท่ีส่งเสริม
กำรเรยีนรู้  
3.3 พัฒนำไปสู่กำรเป็นห้องสมุดสเีขียว 
3.4 ส่งเสริมพัฒนำศักยภำพบุคลำกร 
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แผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 - 2570 

 
วิสัยทัศน์  “มุ่งเป็นศูนย์กำรเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมบัณฑิตนักปฏิบัติ” 
 
พันธกิจ   

พันธกิจที่ 1 กำรให้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศเชิงรุกด้วยดิจิทัล 
พันธกิจที่ 2 ส่งเสริมกำรบริกำรวิชำกำรสู่ท้องถิ่น 
พันธกิจที่ 3 กำรจัดกำรบริหำรองค์กร 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ 
   ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1  จัดหำพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศที่ทันสมัย และกำรให้บริกำร 
เชิงรุกยุคดิจิทัล 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2  บริกำรวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำท้องถิ่น 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3   พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล 

 
เป้ำประสงค์ 

เป้ำประสงค์ที่  1.1 ให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเข้ำถึงแหล่งเรียนรู้ทรัพยำกรสำรสนเทศที่ทันสมัย โดย
สอดคล้องกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและกำรวิจัย  

เป้ำประสงค์ที่  1.2 ให้ผู้ใช้บริกำรเข้ำถึงแหล่งกำรเรียนรู้ทรัพยำกรโดยพลิกโฉมส ำหรับวิถีใหม่ในยุค
ดิจิทัล  

เป้ำประสงค์ที่  1.3 ให้บริกำรเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภำพ 
เป้ำประสงค์ที่  2.1 ให้กำรบริกำรวิชำกำรด้ำนแหล่งเรียนรู้สู่ท้องถิ่น 
เป้ำประสงค์ที่  3.1 ให้มีระบบบริหำรจัดกำรด้วยหลักธรรมำภิบำล 
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ค่ำนิยมร่วม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

A = Active  กระตอืรอืรน้ 

มีความรบัผิดชอบ  R = Responsibility 

มีความซื่อสตัย์  I = Integrity  

มีการท างานเปน็ทีม T =Teamwork 
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บทที่ 4 ตัวชี้วัด ค่ำเป้ำหมำย แผนยุทธศำสตร ์ระยะ 5 ป ี 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 
ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย แผนยุทธศำสตร์ ระยะ 5 ปี 

ตัวช้ีวัดเป้ำประสงค์ หน่วย เป้ำหมำยปีงบประมำณ 
2566 2567 2568 2569 2570 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : จัดหำพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีทันสมัย และกำรให้บริกำรเชิงรุกยุคดิจิทัล 

1.1 จ ำนวนครั้งของกำรเข้ำใช้บริกำรที่ส ำนักหรือผ่ำน
ออนไลน์เฉลี่ยต่อปี (ครั้ง) 

จ ำนวน 300,000 340,000 380,000 420,000 460,000 

1.2 ร้อยละของทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีเอ้ือต่อ กำรเรียนรู้ 
เช่น หนังสือ ต ำรำ สิ่งพิมพ์ วำรสำร ฐำนข้อมูล e-book 
เพ่ือกำรสืบค้นที่ เพ่ิมขึ้นต่อปี (ร้อยละ) 

ร้อยละ 10 15 20 25 30 

1.3 จ ำนวนข่ำวสำรที่เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ในสื่อต่ำง ๆ 
(เรื่อง) 

จ ำนวน 200 250 300 350 400 

 

ตัวช้ีวัดเป้ำประสงค์ หน่วย เป้ำหมำยปีงบประมำณ 

2566 2567 2568 2569 2570 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 : บริกำรวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำท้องถิ่น  

2.1 จ ำนวนสถำนที่ท่ีบริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น เช่น 
โรงเรียน วัด ชุมชน (จ ำนวน) 

จ ำนวน 2 3 3 4 4 

2.2 คะแนนควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรวิชำกำรแก่
ท้องถิ่น (คะแนน) 

คะแนน 4.00 4.20 4.40 4.60 4.80 

 

ตัวช้ีวัดเป้ำประสงค์ หน่วย เป้ำหมำยปีงบประมำณ 
2566 2567 2568 2569 2570 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3  : พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล 

3.1 ร้อยละของบุคลำกรของหน่วยงำนที่ได้รับกำรพัฒนำ 
(ร้อยละ) 

ร้อยละ 80 85 90 95 100 

3.2 ระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรที่มีต่อห้องสมุด 
(คะแนน) 

คะแนน 4.00 4.20 4.40 4.60 4.80 
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ตัวช้ีวัดเป้ำประสงค์ หน่วย เป้ำหมำยปีงบประมำณ 

2566 2567 2568 2569 2570 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3  : พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล 

3.3 คะแนนผลกำรตรวจประเมินมำตรฐำนห้องสมุด     
สีเขียว (คะแนน) 

คะแนน 50 60 70 80 90 

3.4 ระดับควำมสุขของบุคลำกรในส ำนัก (คะแนน) คะแนน 4.20 4.30 4.40 4.50 4.60 
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โครงกำรตำมแผนยุทธศำสตร์ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประจ ำปี พ.ศ. 2566 – 2570 
 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1  จัดหำพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศที่ทันสมัย และกำรให้บริกำรเชิงรุกยุคดิจิทัล 
 

กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด โครงกำร 
เป้ำหมำยโครงกำร 

2566 2567 2568 2569 2570 
1.1 จัดหำพัฒนำเป็นแหล่ง
ทรัพยำกรเรียนรู้ของ
มหำวิทยำลัยที่มีควำมพร้อมใน
ด้ำนกำรให้บริกำรสอดคล้องกับ
กำรจัดกำรเรียนกำรสอนและ
กำรวิจัยของมหำวิทยำลัย 
1.2 พัฒนำเป็นแหล่งทรัพยำกร
กำรเรียนรู้ดิจิทัล (Digital 
library) 
1.3 บริกำรเชิงรุก  

1.1 จ ำนวนครั้งของกำรเข้ำใช้
บริกำรที่ส ำนักหรือผ่ำนออนไลน์
เฉลี่ยต่อปี (ครั้ง) 

โครงกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศเพ่ือ
บริกำรจ ำนวนผู้เข้ำใช้บริกำร (ครั้ง) 

300,000 340,000 380,000 420,000 460,000 

1.2 ร้อยละของ ทรัพยำกรที่เอ้ือต่อ 
กำรเรียนรู้ เช่น หนังสือ ต ำรำ 
สิ่งพิมพ์ วำรสำร ฐำนข้อมูล e-
book เพ่ือกำรสืบค้นที่ เพ่ิมข้ึนต่อปี 
(ร้อยละ) 

โครงกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศเพ่ือ
บริกำรที่เพ่ิมข้ึน (ร้อยละ) 
 

10 15 20 25 30 

1.3 จ ำนวนข่ำวสำรที่เผยแพร่
ประชำสัมพันธ์ในสื่อต่ำง ๆ (เรื่อง) 

โครงกำรรีวิวหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-
book) ผ่ำนสื่อ Social (จ ำนวน) 

200 250 300 350 400 

โครงกำรกำรประชำสัมพันธ์เชิงรุก 
(จ ำนวน) กิจกรรมเชิงรุก 
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T 
กลยทุธ ์

A 
โครงงาน 

S ยุทธศำสตร์ 1. จัดหำพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศที่ทันสมัย และกำรให้บริกำรเชิงรุกยุคดิจิทัล 

G เป้ำประสงค ์

1.1 ให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเข้ำถึงแหล่งเรียนรู้ทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีทันสมัยโดยสอดคล้องกับ 
กำรจัดกำรเรียนกำรสอน และกำรวิจัย  
1.2 ผู้ใช้บริกำรเข้ำถึงแหล่งกำรเรียนรู้ทรัพยำกรโดยพลิกโฉมส ำหรับวิถีใหม่ในยุคดิจิทัล  
1.3 ให้บริกำรเชิงรุกที่มีประสิทธิภำพ 

 

I 
ตัวชี้วัด 

1.1 จ ำนวนคร้ังของกำรเข้ำใช้ บริกำรที่ส ำนักหรือผ่ำน ออนไลน์เฉลี่ยต่อปี (คร้ัง)  
1.2 ร้อยละของทรัพยำกร สำรสนเทศที่เอื้อต่อกำรเรียนรู้ เช่น หนังสือ ต ำรำ สิ่งพิมพ์ วำรสำร ฐำนข้อมลู e-book เพ่ือกำรสืบค้นที่
เพ่ิมขึ้นต่อปี (ร้อยละ)  
1.3 จ ำนวนข่ำวสำรที่เผยแพร่ ประชำสัมพันธ์ในสื่อต่ำง ๆ (เร่ือง) 

T เป้ำหมำย 

1.1 จ ำนวน 300,000 คร้ัง/ปี 2566, 340,000 คร้ัง/ปี 2567, 380,000 คร้ัง/ปี 2568, 420,000 คร้ัง/ปี 2569, 460,000 คร้ัง/ปี 
2570 
1.2 ร้อยละ 10/ปี 2566, 15/ปี 2567, 20/ปี 2568, 25/ปี 2569, 30/ปี 2570 
1.3 200 เร่ือง/ปี 2566, 250 เร่ือง/ปี 2567, 300 เร่ือง/ปี 2568, 350 เร่ือง/ปี 2569, 400 เร่ือง/ปี 2570 

1.1 จัดหำพัฒนำเป็นแหล่งทรัพยำกรเรียนรู้ของ มหำวิทยำลัยท่ีมีควำมพร้อมในด้ำนกำรให้บริกำร สอดคล้องกับกำรจัดกำรเรียนกำร
สอน และกำรวิจัยของมหำวิทยำลัย  
1.2 พัฒนำเป็นแหล่งทรัพยำกรกำรเรียนรู้ดิจิทัล (Digital library)  
1.3 บริกำรเชิงรุก 

 

1.1 โครงกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศเพ่ือบริกำรจ ำนวนผู้เข้ำใช้บริกำร (คร้ัง)  
1.2 โครงกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศเพ่ือบริกำรที่เพ่ิมขึ้น (ร้อยละ)  
1.3.1 โครงกำรรีวิวหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ผ่ำนสื่อ Social (จ ำนวน) 
1.3.2 โครงกำรกำรประชำสัมพันธ์เชิงรุก (จ ำนวนกจิกรรมเชิงรุก)  
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2  บริกำรวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศเพื่อพัฒนำท้องถิ่น 
 

กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด โครงกำร 
เป้ำหมำยโครงกำร 

2566 2567 2568 2569 2570 
2.1 ส่งเสริมบริกำรวิชำกำร 
ด้ำนสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำ
ท้องถิ่น 

2.1 จ ำนวนชุมชนที่บริกำรวิชำกำรแก่
ท้องถิ่น (จ ำนวน) 

โครงกำรกำรบริกำรชุมชน : กำรพัฒนำ
ห้องสมุด (จ ำนวนโรงเรียน) 

2 3 3 4 4 

2.2 คะแนนควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น 
(คะแนน) 

โครงกำรกำรบริกำรชุมชน : กำรพัฒนำ
ห้องสมุด (คะแนน) 

4.00 4.20 4.40 4.60 4.80 
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S 
ยุทธศำสตร ์

G 
เป้ำประสงค ์

I 

ตัวชี้วัด 

T 

T 

A 

เป้ำหมำย 

กลยทุธ์ 

โครงงาน 

2. บริกำรวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศเพื่อพัฒนำท้องถิ่น 
 

2. ให้บริกำรวิชำกำรด้ำนแหล่งเรียนรู้สู่ท้องถิ่น 

2.1 จ ำนวนสถำนที่ท่ีบริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น เช่น โรงเรียน วัด ชุมชน (จ ำนวน) 
2.2 คะแนนควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น (คะแนน)  

 

2.1 จ ำนวน 2 แห่ง/ปี 2566, 3 แห่ง/ปี 2567, 3 แห่ง/ปี 2568, 4 แห่ง/ปี 2569, 4 แห่ง/ปี 2570 
2.2 คะแนนเฉลี่ย 4.00/ปี 2566, 4.20/ปี 2567, 4.40/ปี 2568, 4.60/ปี 2569, 4.80/ปี 2570 

 

2.1 ส่งเสริมบริกำรวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศเพื่อพัฒนำท้องถิ่น 
 

2.1 โครงกำรกำรบริกำรชุมชน : กำรพัฒนำห้องสมุด (จ ำนวนโรงเรียน) 
2.2 โครงกำรกำรบริกำรชุมชน : กำรพัฒนำห้องสมุด (คะแนน) 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3   พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล 
 
 

กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด โครงกำร 
เป้ำหมำยโครงกำร 

2566 2567 2568 2569 2570 

3.1 พัฒนำรูปแบบกำรบริหำร
โดยยึดหลักธรรมำภิบำล 
3.2 พัฒนำสภำพแวดล้อมทำง
กำยภำพท่ีส่งเสริมกำรเรียนรู้  
3.3 พัฒนำไปสู่กำรเป็น 
ห้องสมุดสีเขียว 
3.4 ส่งเสริมพัฒนำศักยภำพ
บุคลำกร 

3.1 ร้อยละของบุคลำกรของ
หน่วยงำนที่ได้รับกำรพัฒนำ  
(ร้อยละ) 

โครงกำรศึกษำดูงำนพัฒนำงำนบุคลำกร 
(จ ำนวน) 

2 2 2 2 2 

โครงกำรพัฒนำบุคลำกรและส่งเสริม
จรรยำบรรณ (ร้อยละจ ำนวนบุคคลเข้ำร่วม) 

80 85 90 95 100 

3.2 ระดับควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำรที่มีต่อห้องสมุด 
(คะแนน) 

โครงกำรปรับโครงสร้ำงพ้ืนฐำนที่สนับสนุนกำร
จัดกำรเรียนกำรสอนสมัยใหม่ (คะแนน) 

4.00 4.20 4.40 4.60 4.80 

3.3 คะแนนผลกำรตรวจประเมิน
มำตรฐำนห้องสมุดสีเขียว 
(คะแนน) 

โครงกำรห้องสมุดสีเขียว (คะแนน) 
 

50 60 70 80 90 

3.4 ระดับควำมสุขของบุคลำกร
ในส ำนัก (คะแนน) 

โครงกำรอบรมตำมหลักธรรมำภิบำล (คะแนน) 4.20 4.30 4.40 4.50 4.60 
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  เป้ำประสงค ์

ตัวชี้วัด 

A 

เป้ำหมำย 

โครงงาน 

ยุทธศำสตร ์ 3. พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล  S 
 G 
 I 

3. ให้มีกำรบริหำรจัดกำรด้วยหลักธรรมำภิบำล 

3.1 ร้อยละของบุคลำกรของหน่วยงำนที่ได้รับกำรพัฒนำ (ร้อยละ)  
3.2 ระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรที่มีต่อห้องสมุด (คะแนน)  
3.3 คะแนนผลกำรตรวจประเมินมำตรฐำนห้องสมุดสีเขียว (คะแนน)  
3.4 ระดับควำมสุขของบุคลำกรในส ำนัก (คะแนน) 

 

3.1 ร้อยละ 80/ปี 2566, 85/ปี 2567, 90/ปี 2568, 95/ปี 2569, 100/ปี 2570 
3.2 คะแนนเฉลี่ย 4.00/ปี 2566, 4.20/ปี 2567, 4.40/ปี 2568, 4.60/ปี 2569, 4.80/ปี 2570 
3.3 คะแนน 50 คะแนน/ปี 2566, 60 คะแนน/ปี 2567, 70 คะแนน/ปี 2568, 80 คะแนน/ปี 2569, 90 คะแนน/ปี 2570 
3.4 คะแนนเฉลี่ย 4.20/ปี 2566, 4.30/ปี 2567, 4.40/ปี 2568, 4.50/ปี 2569, 4.60/ปี 2570 

 T 

เป้ำหมำย 

3.1 พัฒนำรูปแบบกำรบริหำรโดยยึดหลักธรรมำภิบำล  
3.2 พัฒนำสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพที่ส่งเสริมกำรเรียนรู้  
3.3 พัฒนำไปสู่กำรเป็นห้องสมุดสีเขียว 
3.4 ส่งเสริมพัฒนำศักยภำพบุคลำกร 

 T 
3.1.1 โครงกำรศึกษำดูงำนพัฒนำงำนบุคลำกร (จ ำนวน)  
3.1.2 โครงกำรพัฒนำบุคลำกรและส่งเสริมจรรยำบรรณ (ร้อยละจ ำนวนบุคคลเข้ำร่วม) 
3.2 โครงกำรปรับโครงสร้ำงพื้นฐำนที่สนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนสมัยใหม่ (คะแนน) 
3.3 โครงกำรห้องสมุดสีเขียวและส ำนักงำนสีเขียว (คะแนน)  
3.4 โครงกำรอบรมตำมหลักธรรมำภิบำล (คะแนน) 
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บทท่ี 5 กำรบริหำรแผนยุทธศำสตร์น ำไปสู่กำรปฏิบัติ และกำรตดิตำมประเมินผล 
 

กลไกในกำรบริหำรแผนยุทธศำสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับปรับปรุง ประจ ำปีงบประมำณ 
2568 สู่กำรปฏิบัติในกำรน ำแผนยุทธศำสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับปรับปรุง ประจ ำปีงบประมำณ 
2568 ไปสู่กำรปฏิบัติและกำรติดตำมประเมินผลนั้น ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ จะด ำเนินกำร
ดังนี้ 

กำรน ำไปสู่กำรปฏิบัติ 
กำรน ำไปสู่กำรปฏิบัติแผนยุทธศำสตร์ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 – 2570 ไปสู่กำรปฏิบัติที่เป็น

รูปธรรมจะมุ่งเน้นและให้ควำมส ำคัญกับกระบวนกำรมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงำนภำยในส ำนัก เพื่อช่วยกัน
ขับเคลื่อนกลยุทธ์ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ โดยกำรด ำเนินกำรดังนี้ 

1. ส ำนักวิทยบริกำรฯ มอบนโยบำยให้ผู้บริหำรเป็นผู้รับผิดชอบหลักในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์ 
เป้ำประสงค์ กลยุทธ์ และตัวช ี ้ว ัด ให้เป็นแนวทำงและสร้ำงควำมเข้ำใจในกำรด ำเนินงำน และเน้น 
กำรด ำเนินงำนที่มีส่วนร่วมของบุคลำกรทุกฝ่ำยงำน เพื่อเป็นกำรสร้ำงควำมเข้ำใจไปในทิศทำงที่สอดรับกัน
อย่ำงเป็นระบบ รวมทั้งสำมำรถเชื่อมโยงบทบำทของแต่ละหน่วยงำนเพื่อสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมกลยุทธ์
ที่ก ำหนด 

2. ส ำนักวิทยบริกำรฯ มอบนโยบำยให้บุคลำกรเป็นผู้ร่วมรับผิดชอบในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์ 
พร้อมทั ้งให้แต่ละงำนด ำเนินงำนภำยใต้ยุทธศำสตร์ และเป้ำประสงค์เดียวกันโดยกำหนด ให้บุคลำกร
รับผิดชอบตัวชี้วัดในระดับโครงกำรและกำรอนุมัติงบประมำณเพื่อด ำเนินกำรโครงกำรต่ำง ๆ จะต้องเป็น
กิจกรรม/โครงกำร ที่สนับสนุนให้กลยุทธ์ต่ำง ๆ ของส ำนักวิทยบริกำรฯ ด ำเนินไปสู่ควำมส ำเร็จ  

3. แผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำรฯ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ฉบับปรับปรุง ประจ ำปี
งบประมำณ 2568 ได้ก ำหนดตัวชี้วัดของกำรด ำเนินงำนอย่ำงชัดเจน เพ่ือกำรติดตำมผล กำรปฏิบัติงำนของแต่
ละงำนเสนอกิจกรรม/โครงกำรและผ่ำนกำรอนุมัติแล้ว งำนแผนจะบรรจุกิจกรรม/โครงกำรเหล่ำนั้น ใน
แผนปฏิบัติกำรประจ ำปีงบประมำณของส ำนักวิทยบริกำรฯ ในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์ของส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศให้สอดคล้องกับประเด็นยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัยและจะมีกำรผลักดัน เร่งรัดให้
กำรด ำเนินงำน ตำมกิจกรรม/โครงกำรต่ำง ๆ บรรลุตำมวัตถุประสงค์ และเสนอคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก
ทรำบ 

4. ให้แต่ละงำนรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดของโครงกำรตำมที่ปรำกฏ ในแผนปฏิบัติกำร 
ประจ ำปีงบประมำณของส ำนักวิทยบริกำรฯ และตัวชี้วัดของแผนยุทธศำสตร์ที่เกี่ยวข้อง โดยให้รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนภำยใน 30 วัน เพื่อเป็นข้อมูลให้ส ำนักวิทยบริกำรฯ รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อมหำวิทยำลัย  
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ปีละ 2 ครั้ง ทั้งนี้ ส ำนักวิทยบริกำรฯ ต้องรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนหลังจำกสิ้นสุดไตรมำสที่ 2 และสิ้นสุด
ปีงบประมำณต่อไป 

5. ให้ผู้บริหำรที่เป็นผู้รับผิดชอบหลักในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์  ก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินงำนตำม
ประเด็นยุทธศำสตร์ พร้อมทั้งสรุปประเด็นปัญหำและอุปสรรคต่ำง ๆ ในกำรด ำเนินงำนต่อส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ เพ่ือรำยงำนต่อกรรมกำรบริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ต่อไป 

กำรติดตำมประเมินผล 
กำรติดตำมประเมินผลแผนยุทธศำสตร์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 – 2570 ให้หน่วยงำน

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนทุกไตรมำส และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเมื่อสิ้นสุดปีงบประมำณ และรำยงำนต่อ
ส ำนัก และมหำวิทยำลัยภำยใน 90 วัน เพื่อเป็นกำรน ำผลที่เกิดขึ้นจริงกับเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ อันจะน ำไปสู่
กำรแก้ไข ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน หรือกำรทบทวนเป้ำหมำยและกลยุทธ์ให้มีควำมเหมำะสมต่อไป 
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พันธกิจที่   1 กำรให้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศเชิงรุกด้วยดิจิทัล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  1 จัดหำพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศที่ทันสมัย และกำรให้บริกำรเชิงรุกยุคดิจิทัล 
กลยุทธ์ที่  1.1 จัดหำ พัฒนำเป็นแหล่งทรัพยำกรเรียนรู้ของมหำวิทยำลัยที่มีควำมพร้อมในด้ำนกำรให้บริกำรสอดคล้องกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและ 
กำรวิจัยของมหำวิทยำลัย 
1.2 พัฒนำเป็นแหล่งทรัพยำกรกำรเรียนรู้ดิจิทัล (Digital library) 
1.3 บริกำรเชิงรุก 
 

เป้ำประสงค์ ตัวช้ีวัด 
เป้ำหมำย 

ปีงบประมำณ 
2568 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

1.1 ให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเข้ำถึงแหล่ง
เรียนรู้ทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีทันสมัย โดย
สอดคล้องกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและ
กำรวิจัย  
1.2 ผู้ใช้บริกำรเข้ำถึงแหล่งกำรเรียนรู้
ทรัพยำกรโดยพลิกโฉมส ำหรับวิถีใหม่ในยุค
ดิจิทัล 
1.3 ให้บริกำรเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภำพ 

1.1 จ ำนวนครั้งของกำรเข้ำใช้บริกำรที่ส ำนักหรือ
ผ่ำนออนไลน์เฉลี่ยต่อปี (ครั้ง) 

380,000 
ครั้ง 

1 – 
200,000 

ครั้ง 

200,001  
- 

240,000 
ครั้ง 

240,001 
– 

280,000 
ครั้ง 

280,001 
– 

320,000 
ครั้ง 

320,000 
ครั้ง 

ขึ้นไป 

1.2 ร้อยละของ ทรัพยำกรที่เอ้ือต่อ กำรเรียนรู้ เช่น 
หนังสือ ต ำรำ สิ่งพิมพ์ วำรสำร ฐำนข้อมูล e-book 
เพ่ือกำรสืบค้นที่ เพ่ิมขึ้นต่อปี (ร้อยละ) 

ร้อยละ 
20 

ร้อยละ 
1 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
15 

ร้อยละ 
20 

ขึ้นไป 

1.3 จ ำนวนข่ำวสำรที่เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ในสื่อ
ต่ำง ๆ (เรื่อง) 

300 
เรื่อง 

1 – 
50 

เรื่อง 

51 – 
100 
เรื่อง 

101 – 
150 
เรื่อง 

151 – 
200 
เรื่อง 

251 
เรื่อง 
ขึ้นไป 
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พันธกิจที่   2 ส่งเสริมกำรบริกำรวิชำกำรสู่ท้องถิ่น 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  2 บริกำรวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำท้องถิ่น 
กลยุทธ์ที่  2.1 ส่งเสริมบริกำรวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำท้องถิ่น 
 

เป้ำประสงค์ ตัวช้ีวัด 
เป้ำหมำย 

ปีงบประมำณ 
2568 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

2. ให้บริกำรวิชำกำรด้ำนแหล่งเรียนรู้สู่
ท้องถิ่น 

2.1 จ ำนวนชุมชนที่บริกำรวิชำกำรแก่
ท้องถิ่น (จ ำนวน) 

3 
แห่ง 

1 
แห่ง 

1 
แห่ง 

2 
แห่ง 

2 
แห่ง 

3 
แห่งขึ้นไป 

2.2 คะแนนควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร
วิชำกำรแก่ท้องถิ่น (คะแนน) 

4.40 
คะแนน 

1.00 – 
1.50 

1.51 – 
2.50 

2.51 – 
3.50 

3.51 – 
4.50 

4.51– 
5.00 
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พันธกิจที่   3 กำรจัดกำรบริหำรองค์กร 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  3 พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล 
กลยุทธ์ที่   3.1 พัฒนำรูปแบบกำรบริหำรโดยยึดหลักธรรมำภิบำล 
3.2 พัฒนำสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพที่ส่งเสริมกำรเรียนรู้  
3.3 พัฒนำไปสู่กำรเป็นห้องสมุดสีเขียว 
3.4 ส่งเสริมพัฒนำศักยภำพบุคลำกร 
 

เป้ำประสงค์ ตัวช้ีวัด 
เป้ำหมำย 

ปีงบประมำณ 
2568 

เกณฑ์กำรให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

3. ให้มีระบบบริหำรจัดกำรด้วยหลัก
ธรรมำภิบำล 

3.1 ร้อยละของบุคลำกรของหน่วยงำนที่ได้รับกำร
พัฒนำ (ร้อยละ) 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
01-59 

ร้อยละ 
60-69 

ร้อยละ 
70-79 

ร้อยละ 
80-89 

ร้อยละ 
90 ขึ้นไป 

3.2 ระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรที่มีต่อ
ห้องสมุด (คะแนน) 

4.40 
คะแนน 

1.00 – 
1.50 

1.51 – 
2.50 

2.51 – 
3.50 

3.51 – 
4.50 

4.51– 
5.00 

3.3 คะแนนผลกำรตรวจประเมินมำตรฐำนห้องสมุด
สีเขียว (คะแนน) 

70 
คะแนน 

01 - 30 
คะแนน 

31 - 40 
คะแนน 

41 - 50 
คะแนน 

51 - 60 
คะแนน 

61 - 100 
คะแนน 

3.4 ระดับควำมสุขของบุคลำกรในส ำนัก (คะแนน) 4.40 
คะแนน 

1.00 – 
1.50 

1.51 – 
2.50 

2.51 – 
3.50 

3.51 – 
4.50 

4.51– 
5.00 
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เกณฑ์กำรประเมิน 
 1.00 – 1.50  ผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
 1.51 – 2.50  ผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง 
 2.51 – 3.50  ผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์อยู่ในระดับ พอใช้ 
 3.51 – 4.50  ผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์อยู่ในระดับ ดี 
 4.51– 5.00  ผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนยุทธศำสตร์อยู่ในระดับ ดีมำก 
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แบบกำรถ่ำยทอดตัวชี้วัดสู่หน่วยงำนระดับต ่ำกว่ำ 

ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำย 

ปีงบประมำณ 
2568 

โครงกำร 
ที่ต้องด ำเนินงำน 

หน่วยงำนย่อย 
ส ำนักงำน

ผู้อ ำนวยกำร 
งำนสื่อสิ่งพิมพ ์

งำนสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ์

ตัวช้ีวัดที่ 1.1 จ ำนวนครั้งของกำรเข้ำใช้บริกำรที่ส ำนักหรือผ่ำนออนไลน์
เฉลี่ยต่อปี (ครั้ง) 

380,000 ครั้ง 1. โครงกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศเพื่อ
บริกำรจ ำนวนผู้ใช้บริกำร (ครั้ง) 
2. โครงกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศเพื่อ
บริกำรที่เพ่ิมขึ้น (ร้อยละ) 
3. โครงกำรรีวิวหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-
book) ผ่ำนสื่อ Social (จ ำนวน) 
4. โครงกำรกำรประชำสัมพันธ์เชิงรุก (จ ำนวน
ข่ำวสำร) 
5. โครงกำรกำรบริกำรชุมชน : กำรพัฒนำ
ห้องสมุด (จ ำนวนโรงเรียน) 
6. โครงกำรศึกษำดูงำนพัฒนำงำนบุคลำกร
(จ ำนวน) 
7. โครงกำรพัฒนำบุคลำกรและส่งเสรมิ
จรรยำบรรณ (ร้อยละจ ำนวนบุคคลเข้ำร่วม) 
8. โครงกำรปรับโครงสร้ำงพื้นฐำนที่สนับสนุน
กำรจัดกำรเรยีนกำรสอนสมยัใหม ่(ร้อยละ) 
9. โครงกำรห้องสมดุสเีขียว (คะแนน) 
10. โครงกำรอบรมตำมหลักธรรมำภิบำล 
(คะแนน) 

/ / / 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2 ร้อยละของ ทรัพยำกรที่เอื้อต่อ กำรเรียนรู้ เช่น หนังสอื 
ต ำรำ สิ่งพิมพ์ วำรสำร ฐำนข้อมูล e-book เพื่อกำรสืบค้นท่ี เพิ่มขึ้นต่อ
ปี (ร้อยละ) 

ร้อยละ 20 / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 1.3 จ ำนวนข่ำวสำรที่เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ในสื่อต่ำง ๆ 
(เรื่อง) 

300 เรื่อง / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1 จ ำนวนชุมชนที่บริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น (จ ำนวน) 3 แห่ง / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 2.2 คะแนนควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น 
(คะแนน) 

4.40 คะแนน / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1 ร้อยละของบุคลำกรของหน่วยงำนท่ีได้รับกำรพัฒนำ (ร้อย
ละ) 

ร้อยละ 90 / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 3.2 ระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรที่มีต่อห้องสมดุ 
(คะแนน) 

4.40 คะแนน / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 3.3 คะแนนผลกำรตรวจประเมินมำตรฐำนห้องสมดุสเีขียว 
(คะแนน) 

70 คะแนน / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 3.4 ระดับควำมสุขของบุคลำกรในส ำนัก (คะแนน) 4.40 คะแนน / / / 
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ค ำอธิบำย ค ำนวณแต่ละตัวชี้วัด ปีงบประมำณ 2568 
 
ตัวชี้วัดที่ 1.1 จ ำนวนครั้งของกำรเข้ำใช้บริกำรที่ส ำนักหรือผ่ำนออนไลน์เฉลี่ยต่อปี (ครั้ง) 
ชนิดตัวชี้วัด   : ผลลัพธ์  
กำรเก็บข้อมูล   : ปีงบประมำณ  
เป้ำหมำย  : 380,000 ครั้ง 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นำยเทพฤทธิ์  ตั้งฤทัยวำนิชย์ 
     นำงสำวสุรีรัตน ์ คล้ำยสถำพร 
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 

กำรเข้ำใช้บริกำรห้องสมุด หมำยถึง นักเรียน นักศึกษำ อำจำรย์ บุคลำกรทั้งภำยในและภำยนอกที่เข้ำ
ใช้บริกำรภำยในหรือผ่ำนออนไลน์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ไม่ว่ำจะเป็นกำรศึกษำ
ค้นคว้ำทรัพยำกรสำรสนเทศ หรือกำรใช้พ้ืนที่ของห้องสมุดเพ่ือด ำเนินกิจกรรมใด ๆ ที่เป็นไปตำมวัตถุประสงค์
ของกำรด ำเนินงำนของห้องสมุด  
  
เกณฑ์มำตรฐำน  

สถิติจ ำนวนผู้ใช้ตลอดปีกำรศึกษำไม่น้อยกว่ำ 380,000 ครั้งต่อปี   
 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1 – 
200,000 

ครั้ง 

200,001  - 
240,000 

ครั้ง 

240,001 – 
280,000 

ครั้ง 

280,001 – 
320,000 

ครั้ง 

320,000 
ครั้ง 

ขึ้นไป 
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ตัวชี้วัดที่ 1.2 ร้อยละของทรัพยำกรสำรสนเทศที่เอ้ือต่อ กำรเรียนรู้ เช่น หนังสือ ต ำรำ สิ่งพิมพ์ วำรสำร  
ฐำนข้อมูล e-book เพ่ือกำรสืบค้นที่เพ่ิมข้ึนต่อปี (ร้อยละ) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ ์
กำรเก็บข้อมูล   : ปีงบประมำณ 
เป้ำหมำย  : ร้อยละ 20 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นำงสำวเรณุกำ  ปรีชำนุกูล 
     นำงสำวสุรีรัตน ์ คล้ำยสถำพร 
     นำงเอมรัศม์  เอ่ียมพิทักษ์พร 
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ต้องมีกำรจัดเก็บสถิติผู้เข้ำใช้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ
ซึ่งเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ของกำรด ำเนินงำนของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยให้มีกำรน ำ
ข้อมูลสถิติกำรใช้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ ในปีที่ผ่ำนมำเปรียบเทียบกับข้อมูลสถิติกำรใช้บริกำรทรัพยำกร
สำรสนเทศในปีปัจจุบันเพื่อหำส่วนต่ำงที่เพ่ิมข้ึน 
 
เกณฑ์มำตรฐำน 

ผู้ใช้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เพ่ิมข้ึนคิดเป็น  ร้อย
ละ 20 จำกปีกำรศึกษำท่ีผ่ำนมำ 
 
วิธีกำรค ำนวณ 

 จ ำนวนกำรใช้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศปีกำรศึกษำที่ประเมิน –  
จ ำนวนกำรใช้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศปีกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ X 100  

 จ ำนวนกำรใช้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศปีกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ 
 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ร้อยละ 1 ร้อยละ 5 ร้อยละ 10 ร้อยละ 15 ร้อยละ 20 ขึ้นไป 
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ตัวชี้วัดที่ 1.3 จ ำนวนข่ำวสำรที่เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ในสื่อต่ำง ๆ (เรื่อง) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ์  
กำรเก็บข้อมูล   : ปีงบประมำณ 
เป้ำหมำย  : 300 เรื่อง 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นำงสำวสุรีรัตน ์ คล้ำยสถำพร 
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีกำรเผยแพร่ข่ำวสำรประชำสัมพันธ์ในสื่อต่ำง ๆ ให้แก่
ผู้ใช้บริกำรทั้งภำยในและภำยนอกรับทรำบกิจกรรมต่ำง ๆ  ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 
เกณฑ์มำตรฐำน  

จ ำนวนข่ำวสำรที่เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ในสื่อต่ำง ๆ ไม่น้อยกว่ำ 300 เรื่อง 
 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
1 – 50 เรื่อง 51 – 100 เรื่อง 101 – 150 เรื่อง 151 – 200 เรื่อง 251 เรื่องขึ้นไป 
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ตัวชี้วัดที่ 2.1 จ ำนวนชุมชนทีบ่ริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น (จ ำนวน) 
ชนิดตัวตัวชี้วัด  : ผลลัพธ ์
กำรเก็บข้อมูล   : ปีงบประมำณ 
เป้ำหมำย  : 3 แห่ง 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นำงสำวลัดดำ  บุญเปลี่ยนพล 
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศต้องมีกำรจัดโครงกำรบริกำรวิชำกำรแก่ชุมชน หรือ
หน่วยงำนภำยนอก ซึ่งส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศได้ด ำเนินโครงกำรตำมเป้ำหมำย 
 
เกณฑ์มำตรฐำน 

จ ำนวนชุมชนที่บริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่นไม่น้อยกว่ำ 3 แห่ง 
 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
1 แห่ง 1 แห่ง 2 แห่ง 2 แห่ง 3 แห่งขึ้นไป 
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ตัวชี้วัดที่ 2.2 คะแนนควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น (คะแนน) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ ์
กำรเก็บข้อมูล  : ปีงบประมำณ 
เป้ำหมำย  : 4.20 คะแนน 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นำงสำวลัดดำ  บุญเปลี่ยนพล 
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศต้องมีกำรจัดโครงกำรบริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น โดยมีกำร
วัดควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น 
 
เกณฑ์มำตรฐำน 

ผลกำรวัดควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น มีคะแนนไม่น้อยกว่ำ 4.20 คะแนน  
 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1.00 – 1.50 1.51 – 2.50 2.51 – 3.50 3.51 – 4.50 4.51– 5.00 
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ตัวชี้วัดที่ 3.1 ร้อยละของบุคลำกรของหน่วยงำนที่ได้รับกำรพัฒนำ (ร้อยละ) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ ์
กำรเก็บข้อมูล   : ปีงบประมำณ 
เป้ำหมำย  : ร้อยละ 90 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นำงสำวฐำนิตำ  มลคล ้ำ 
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ต้องมีกำรพัฒนำควำมรู้ และทักษะให้แก่บุคลำกรภำยใน 
ของบุคลำกรทั้งหมด  
 
เกณฑ์มำตรฐำน 
  ร้อยละ 90 ของบุคลำกร ที่ได้รับกำรพัฒนำควำมรู้และทักษะ                           
 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 01-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90 ขึ้นไป 
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ตัวชี้วัดที่ 3.2 ระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรที่มีต่อห้องสมุด (คะแนน) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ ์
กำรเก็บข้อมูล  : ปีงบประมำณ 
เป้ำหมำย  : 4.40 คะแนน 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นำยเทพฤทธิ์  ตั้งฤทัยวำนิชย์ 
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด  

พิจำรณำจำกระดับกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้ที ่มำใช้บริกำร โดยผู้ให้บริกำรหรือเจ้ำหน้ำที่
หน่วยงำนเป็นผู้ใช้แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร ซึ่งกำรส ำรวจควำมพึงพอใจโดยทั่วไปจะ
พิจำรณำ 5 ประเด็นส ำคัญ คือ 

1. ควำมพึงพอใจด้ำนกระบวนกำร ขั้นตอนกำรให้บริกำร 
2. ควำมพึงพอใจด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร 
3. ควำมพึงพอใจด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 
4. ควำมพึงพอใจต่อคุณภำพกำรให้บริกำร 
5. ควำมพึงพอใจด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ 

 
ข้อมูลอ้ำงอิงส ำหรับผู้ประเมิน : ข้อมูลพื้นฐำนและเอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิงที่เกี่ยวข้อง คือ คะแนนเฉลี่ยควำม
พึงพอใจของผู้รับบริกำร ทั้ง 5 ประเด็นส ำคัญ  
 
เกณฑ์มำตรฐำน   

ผลคะแนนกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้ที ่มำรับบริกำรจำกส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ โดยทั่วไปจะพิจำรณำ 5 ประเด็นส ำคัญ คือด้ำนกระบวนกำรขั้นตอนกำรให้บริกำรด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้
ให้บริกำรด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก และด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำรมีผลคะแนนเฉลี่ยรวมกันไม่น้อยกว่ำ 4.40 
คะแนน 
 
เกณฑ์กำรประเมิน  

คะแนนกำรประเมิน  =  
คะแนนควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร

จ ำนวนผู้ตอบท้ังหมด
 

 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1.00 – 1.50 1.51 – 2.50 2.51 – 3.50 3.51 – 4.50 4.51– 5.00 
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ตัวชี้วัดที่ 3.3 คะแนนผลกำรตรวจประเมินมำตรฐำนห้องสมุดสีเขียว (คะแนน) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ ์
กำรเก็บข้อมูล  : ปีงบประมำณ 
เป้ำหมำย  : 70 คะแนน 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นำยศิวฤกษ์ สุขช้อย  
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 

เพื่อให้ห้องสมุดเป็นสถำนที่ที่เอื้อต่อกำรเรียนรู้อย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรจัดกำรสภำพแวดล้อมของ
ห้องสมุดจึงเป็นสิ่งจ ำเป็น กำรด ำเนินกำรเพื่อปรับปรุงให้ห้องสมุดมีกำรใช้พลังงำนที่เหมำะสม ไม่มำกเกินไป
และมีกำรด ำเนินกำรลดปริมำณขยะ จึงเป็นกำรจัดกำรสภำพแวดล้อมที่ช่วยอนุ รักษ์สิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นสิ่งที่
ห้องสมุดควรด ำเนินกำร 
 
เกณฑ์มำตรฐำน 

ผลคะแนนกำรประเมินมำตรฐำนห้องสมุดสีเขียวไม่น้อยกว่ำ 70 คะแนน ทั้งนี้หำกไม่สำมำรถด ำเนินกำร
ประเมินแบบเป็นทำงกำรเต็มรูปแบบได้ ให้เป็นกำร review โดยมีคณะกรรมกำรผู้ตรวจประเมินมำตรฐำน
ห้องสมุดสีเขียวจำกสมำคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย ในพระรำชูปถัมภ์สมเด็จพระเทพรัตนรำชสุดำฯ สยำมบรม
รำชกุมำรี 
 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

01 - 30 คะแนน 31 - 40 คะแนน 41 - 50 คะแนน 51 - 60 คะแนน 61 - 100 คะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 3.4 ระดับควำมสุขของบุคลำกรในส ำนัก (คะแนน) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ ์
กำรเก็บข้อมูล  : ปีงบประมำณ 
เป้ำหมำย  : 4.40 คะแนน 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นำยธนกร โพธิยำลัย 
 
ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 

พิจำรณำจำกระดับกำรประเมินควำมสุขของบุคลำกรในส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ซึ่งกำรส ำรวจควำมสุขของบุคลำกรในส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ครอบคลุมประเด็นต่ำง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง  
เกณฑ์มำตรฐำน   

ผลคะแนนกำรประเมินควำมสุขของบุคลำกรในส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยมีผล
คะแนนเฉลี่ยรวมกันไม่น้อยกว่ำ 4.40 คะแนน 
เกณฑ์กำรประเมิน  

คะแนนกำรประเมิน  =  
คะแนนควำมสุขของบุคลำกรทั้งหมด

จ ำนวนผู้ตอบท้ังหมด
 

 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1.00 – 1.50 1.51 – 2.50 2.51 – 3.50 3.51 – 4.50 4.51– 5.00 

 
รำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

วิธีรำยงำนผลด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยผ่ำน 
กำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ กำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำร
จะจัดกำรประชุมอย่ำงน้อยเดือนละหนึ่งครั ้ง ซึ ่งกำรประชุมเป็นกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมแผน
ยุทธศำสตร์ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ภำคผนวก 
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ภำคผนวก ก 
ค ำสั่งส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ 1553/2567 

เรื่อง ให้ข้ำรำชกำร พนักงำนมหำวิทยำลัย พนักงำนรำชกำรและลูกจ้ำงมหำวิทยำลัย เข้ำอบรม โครงกำร
ทบทวนแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติรำชกำร ครั้งที่ 2 ประจ ำปีงบประมำณ 2568 
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ภำคผนวก ข 
ค ำสั่งส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ที่ 44/2564 

เรื่อง แต่งตั้งหัวหน้ำหน่วยประจ ำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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