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ค าน า 
 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมตระหนักถึงความส าคัญของ
การปรับปรุงและพัฒนามหาวิทยาลัย เพื่อให้ได้คุณภาพและมาตรฐานของการจัดการศึกษาท่ีเป็นท่ียอมรับและ
สามารถแข่งขันได้ สอดคล้องกับสถานการณ์ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคตและด้วยพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 ในมาตรา 14 ได้
ก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 4 ปี เพื่อแปลงเป็นแผนปฏิบัติราชการประจ าปีและก าหนด
แนวในการจัดสรรงบประมาณตอบสนองต่อนโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐท่ีปรับเปล่ียน เพื่อให้มหาวิทยาลัยมี
แผนแม่บทท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์กระทรวง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ
ท่ี 12 (พ.ศ.2559-2562) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) และยุทธศาสตร์ท่ี
เกี่ยวข้อง สามารถใช้เป็นกรอบแนวทางท่ีแสดงถึงยุทธศาสตร์รวมถึงกลยุทธ์ต่าง ๆ เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยของ
คณะ ศูนย์ ส านัก สถาบัน ตลอดจนหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย แผนกลยุทธ์นี้จัดท าขึ้นโดยการใช้
กระบวนการแบบมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังภายในและภายนอกของมหาวิทยาลัยระดมความคิดเห็น
ผ่านโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ประจ าปีงบประมาณ 2566–2570 วันพฤหัสบดีท่ี 30 มิถุนายน พ.ศ. 2565 และ
ได้ผ่านความเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม คราวประชุมครั้งท่ี 2/2565 เมื่อวันท่ี 16 สิงหาคม 2565   

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า เอกสารแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2566-2570 
นี้ จะช่วยส่งเสริมความเข้าใจเกี่ยวกับทิศทางการปฏิบัติและการพัฒนามหาวิทยาลัยเป็นแนวทางให้บุคลากร
และหน่วยงานต่าง ๆ ใช้เป็นเครื่องมือส าหรับการด าเนินงานการแปลงแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติท่ีเป็น
รูปธรรมท่ีจะส่งผลให้ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประสบความส าเร็จตามมุ่งหวังไว้ต่อไป 

 
 

หน่วยยุทธศาสตร์และแผนงาน 
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บทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) 
 

แผนปฏิบัติราชการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้จัดท าขึ้นเพื่อเป็นแนวทางส าหรับการพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแผนปฏิบัติราชการฉบับนี้ได้มุ่งเน้นการพัฒนางานในด้านต่าง ๆ  
เพื่อน าพาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมสู่ความเป็นเลิศ ในการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการฉบับนี้ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศค านึงถึงประเด็นความท้าทายใน
ด้านต่าง ๆ ความคาดหวังท่ีสังคมมีต่อมหาวิทยาลัย แนวนโยบายแห่งรัฐ แผนบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล 
แนวนโยบายต่าง ๆ ท่ีสภามหาวิทยาลัยก าหนด ตามกรอบแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว (5 ปี) ของส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พ.ศ. 2566 – 2570 เป้าหมาย นโยบาย และ
แนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัยและได้มีการรับฟังความคิดเห็นจากประชาคมในทุกระดับอย่างท่ัวถึงและ
กว้างขวาง เพื่อให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เพื่อให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
อย่างแท้จริงในการน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครปฐม โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นส าคัญ เพื่อน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของมหาวิทยาลัย ได้ก าหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์ไว้ 3 ประเด็น ได้แก่ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 จัดหา พัฒนา ทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัย และการให้บริการเชิงรุกยุคดิจิทัล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 บริการวิชาการด้านสารสนเทศเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
เพื่อให้ประเด็นยุทธศาสตร์มีความเป็นรูปธรรม น าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างชัดเจน ภายใต้กลยุทธ์แต่ละ

ด้าน ยังได้ก าหนดเป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายท่ีมหาวิทยาลัยต้องการบรรลุในแต่ละปี โดยภายใต้
ประเด็นยุทธศาสตร์ ท้ังประเด็นมีตัวช้ีวัดท้ังหมด 9 ตัวช้ีวัด และมีโครงการกิจกรรมท่ีมุ่งจัดให้มีขึ้นเพื่อ
ขับเคล่ือนการบรรลุตัวชี้วัดท้ัง 9 ตัวชี้วัด พร้อมกรอบวงเงินงบประมาณ เพื่อให้มั่นใจได้ว่า มหาวิทยาลัยมีความ
พร้อมด้านทรัพยากร เพื่อขับเคล่ือนโครงการต่าง ๆ และเพื่อให้ประเด็นยุทธศาสตร์ท้ังหมดมีการขับเคล่ือนไปสู่
การปฏิบัติอย่างแท้จริง จึงได้ก าหนดแนวทางต่าง ๆ ในการส่ือสาร ถ่ายทอดประเด็นยุทธศาสตร์ ถ่ายทอด
ตัวชี้วัด สู่ส่วนงานต่าง ๆ ในหลายช่องทาง รวมทั้ง การมีระบบในการก ากับติดตามเป็นระยะ ๆ การประเมินผล
และการทบทวนปรับปรุงยุทธศาสตร์อีกด้วย                                                           

                                                           
                                                     (ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมพล สุขเจริญพงษ์) 

                                               ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

                                                               มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

  



4 
 

 
 

ส่วนที่ 1 ภาพรวมขององค์กร 
 

1.1 ประวัติความเป็นมาของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผู้บริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานภายในมีฐานะเทียบเท่าคณะ ตามพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 โดยรวมหน่วยงานสองหน่วยงานเดิม คือส านักวิทยบริการ (ห้องสมุด) และศูนย์
คอมพิวเตอร์เข้าด้วยกัน 

พ.ศ. 2548 มีกฎกระทรวงเรื่องการจัดต้ังส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ข้อ (7) ส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

พ.ศ. 2548 อาจารย์อรุณี  ทรงพัฒนา ได้รับการสรรหาเป็นผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ เมื่อวันท่ี 10 มีนาคม 2548 

พ.ศ. 2552 รองศาสตราจารย์เบญจรัตน์  สีทองสุก ได้รับการสรรหาเป็นผู้อ านวยการส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อวันท่ี 10 มีนาคม 2552 

พ.ศ. 2556 รองศาสตราจารย์ชัยเลิศ  ปริสุทธกุล ได้รับการสรรหาเป็นผู้อ านวยการส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อวันท่ี 10 มีนาคม 2556 ตามค าส่ังสภามหาวิทยาลัยท่ี 11/2556 
 พ.ศ. 2560 รองศาสตราจารย์ชัยเลิศ  ปริสุทธกุล ได้รับการสรรหาเป็นผู้อ านวยการส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อวันท่ี 1 เมษายน 2560 ตามค าส่ังสภามหาวิทยาลัยท่ี 17/2560 
 พ.ศ. 2564 ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมพล  สุขเจริญพงษ์ ได้รับการสรรหาเป็นผู้อ านวยการส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อวันท่ี 11 พฤษภาคม 2564 ตามค าส่ังสภามหาวิทยาลัยท่ี 25/2564 
 

พัฒนาการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 พ.ศ. 2479 ต้ังโรงเรียนสตรีฝึกหัดครูนครปฐม มีห้องสมุดให้บริการ โดยเป็นส่วนหนึ่งของห้องเรียนขนาด
ใหญ่ 
 พ.ศ. 2513 โรงเรียนฝึกหัดครูนครปฐมได้รับการสถาปนาเป็นวิทยาลัยครูนครปฐม และได้ย้ายสถานท่ี
ศึกษามาต้ังอยู่ ณ ท่ีต้ังปัจจุบัน โดยห้องสมุดย้ายมาอยู่ท่ีอาคาร เอ 1 ขนาด 3 ห้องเรียน และในปี พ.ศ. 2514 
เมื่ออาคารเอ 2 สร้างเสร็จ ห้องสมุดได้ย้ายมาอยู่อาคารเอ 2 ขนาด 5 ห้องเรียน    
 พ.ศ. 2517 วิทยาลัยครูนครปฐม ได้รับงบประมาณแผ่นดินเพื่อก่อสร้างหอสมุด เป็นอาคารเอกเทศ 2 ช้ัน 
และได้เปิดบริการเมื่อวันท่ี 2 เดือนกันยายน พ.ศ. 2517 
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 พ.ศ. 2529 หอสมุดได้รับเงินบริจาคจากพระเทพวรเวที (ปัญญา  อินทปัญโญ) เป็นจ านวนเงิน  98,100 
บาท จัดท าห้องบริการโสตทัศนวัสดุจ านวน 1 ห้อง พร้อมติดเครื่องปรับอากาศ 
 พ.ศ. 2538 เปล่ียนช่ือเรียกใหม่จากหอสมุดเป็นส านักวิทยบริการ โดยมีฐานะเทียบเท่าคณะ 
 พ.ศ. 2541 อาคารส านักวิทยบริการ 7 ช้ัน เริ่มก่อสร้างเมื่อวันท่ี 10 กันยายน 2541 และสร้างเสร็จเมื่อ
วันท่ี 10 เมษายน 2544 โดยใช้งบประมาณแผ่นดินจ านวน 37,854,000 บาท 
 พ.ศ. 2544 เดือนตุลาคมได้ขนย้ายวัสดุครุภัณฑ์และเปิดให้บริการ ณ อาคารส านักวิทยบริการ 7 ช้ัน ใน
เดือนพฤศจิกายน  

พ.ศ. 2545 สมเด็จพระเจ้าพี่นางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ ทรงประทาน
นามอาคารส านักวิทยบริการ 7 ช้ัน ช่ือว่า “บรรณราชนครินทร์” เมื่อวันท่ี 16 ธันวาคม 2545 ณ จังหวัดน่าน 
ท้ังนี้มีอธิการบดีจากสถาบันราชภัฏเข้ารับประทานนามอาคาร “บรรณราชนครินทร”์ จ านวน 35 แห่ง 
 พ.ศ. 2546 เริ่มก่อสร้างอาคารห้องสมุดขนาด 5 ช้ัน เช่ือมระหว่างอาคารบรรณราชนครินทร์และอาคาร
หอสมุดเดิม   
 พ.ศ. 2547 อาคารเช่ือม 5 ช้ันได้สร้างเสร็จในเดือนมีนาคม และได้ขนย้ายวัสดุ/ครุภัณฑ์ในเดือนตุลาคม  
 พ.ศ. 2547 เข้าร่วมภาคีข่ายความร่วมมือห้องสมุดมหาวิทยาลัยภูมิภาค (PULINET) ในการจัดหา
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์บนระบบ OCLC net Library             
 พ.ศ. 2548 กระทรวงศึกษาธิการ ออกกฎกระทรวงจัดต้ังส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ให้จัดต้ังส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม โดยระบุไว้ในข้อ (7) มีส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นส่วนราชการรวมอยู่ด้วย 
 พ.ศ. 2549 มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
โดยระบุไว้ในข้อ 5 ให้แบ่งส่วนราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นส านักงานผู้อ านวยการ 
และมีประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เรื่อง การแบ่งส่วนราชการระดับงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม ข้อ 7 ให้แบ่งส่วนราชการในส านักงานผู้อ านวยการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดังนี ้
1) งานบริหารท่ัวไป 2) งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และ3) งานห้องสมุด 
 พ.ศ. 2552 กั้นห้องส านักงานผู้อ านวยการ ท่ีช้ัน 1 อาคารบรรณราชนครินทร์ และจัดซื้อฐานข้อมูล E-
book CRC Net Base เป็นเงิน 535,000 บาท 
 พ.ศ. 2553 ติดต้ังระบบป้องกันหนังสือหาย เป็นเงิน 949,090 บาท ปรับระบบโปรแกรมห้องสมุด
อัตโนมัติ เป็น VTLS Virtual เป็นเงิน 270,000 บาท จัดซื้อฐานข้อมูล E-Book ภาษาไทย เป็นเงิน 261,952.92 
บาท 
 พ.ศ. 2554 ปรับปรุงห้องช้ัน 4 อาคารบรรณราชนครินทร์เป็นห้องอบรมการสืบค้นข้อมูล 
 พ.ศ. 2554 ร่วมลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือระหว่างส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มตะวันตก 4 สถาบัน ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี
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 พ.ศ. 2555 ติดตาข่ายหน้าต่างช้ันพักบันไดทางขึ้น ช้ัน 1 - 6 อาคารบรรณราชนครินทร์ 
 พ.ศ. 2555 ร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระหว่างส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ กับ ส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (วิทยาเขตก าแพงแสน วิทยาเขตศรีราชา 
บางเขน) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ และ
มหาวิทยาลัยบูรพา ณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน  
 พ.ศ. 2556 วันท่ี 10 มีนาคม สภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมมีมติแต่งต้ังรองศาสตราจารย์ชัยเลิศ       
ปริสุทธกุล เป็นผู้อ านวยการ จึงได้เริ่มพัฒนาปรับปรุงส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะ
ด้านภูมิสถาปัตย์และส่ิงแวดล้อม ดังนี้ 
 พ.ศ. 2556 ย้ายเคาน์เตอร์บริการยืม - คืนหนังสือ จากช้ัน 3 มาไว้ท่ี ช้ัน 1 อาคารบรรณราชนครินทร์ 
ตามความต้องการของผู้ใช้บริการท่ีได้เสนอแนะไว้ 
 พ.ศ. 2556 และได้ด าเนินการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในหลายด้าน เช่น ปรับปรุงตกแต่ง
อาคารสถานท่ี ภูมิทัศน์ และจัดท าห้องต่าง ๆ คือ ห้อง Research station ณ ช้ัน 1 อาคาร 5 ช้ัน ขยายห้อง
ส านักงานผู้อ านวยการ กั้นห้องหน่วยบริการวารสารหนังสือพิมพ์ ปรับปรุงห้องศาสนา  กั้นห้องอ่านเฉพาะ     
2 ห้อง ณ ช้ัน 5 อาคารบรรณราชนครินทร์ กั้นห้องบริเวณห้องโถงช้ัน 5 อาคาร  5 ช้ัน จัดระเบียบบันไดหนีไฟ 
จัดท าตาข่ายกันนก บริเวณทางเช่ือมช้ัน 3-5 ระหว่างอาคารบรรณ ราชนครินทร์และอาคาร 5 ช้ัน ปรับปรุง
ห้องอ่านส าหรับอาจารย์ ปรับปรุงตกแต่งหน้าลิฟต์ และกระจกหน้าอาคารบรรณราชนครินทร์ ตกแต่งประดับ
ต้นไม้บริเวณภายในภายนอก และจัดสวนหย่อม เปล่ียนแปลงทางเข้าออกส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ และติดต้ังแผงตรวจจับสัญญาณแม่เหล็กไฟฟ้าเพิ่มขึ้นอีก 1 ช่องทาง สร้างกลุ่ม Line social ช่ือว่า 
LIBNPRU บน Smartphone เพื่อการบริหารงานเชิงรุกในด้านการมอบหมายส่ังการต่าง ๆ การแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า การพัฒนางาน เชิญประชุม และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 พ.ศ. 2556 งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   ได้
แยกการบริหารงานและการด าเนินงาน โดยจัดต้ังเป็นส านักคอมพิวเตอร์ ตามมติสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม ในการประชุมครั้งท่ี 9/2556 เมื่อวันท่ี 26 ตุลาคม 2556 
 พ.ศ. 2557 ปรับปรุงและสร้างบรรยากาศภายในส านักให้มีลักษณะแบบศิลปะทวารดี ปรับปรุงห้องหน้า
ลิฟท์ส าหรับเจ้าหน้าท่ี เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้อ่านหนังสือแบบอิสระและให้เป็นห้อง พักผ่อนตามอัธยาศัย 
ปรับปรุงเครื่องปรับอากาศให้ใช้งานได้ตามปกติหลังจากท่ีช ารุดมาเกือบ 3 ปี ปรับปรุงความสะอาดภายใน
ส านักโดยใช้หลักกิจกรรม 5ส โดยให้บุคลากรทุกคนตระหนักในบทบาท หน้าท่ี บริการ และภาระงานของ
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 พ.ศ. 2557 ปรับปรุงกั้นห้องประชุมกลุ่มย่อย ห้องเก็บเอกสารหลักฐานการประกันคุณภาพการศึกษา
และการจัดการความรู้ ณ ช้ัน 5 อาคารบรรณราชนครินทร์ ปรับปรุงกั้นห้องหน่วยพัฒนาและบริการ
โสตทัศนวัสดุส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ปรับปรุงห้องชมโทรทัศน์ และกั้นห้องอ่านเรียนรู้ด้วยตนเองจ านวน 2 ห้อง ณ 
ช้ัน 6 อาคารบรรณราชนครินทร์ จัดท าตาข่ายกันนกเพิ่มเติม ณ ช้ัน 2, 3, 4, 5 อาคาร 5 ช้ัน  
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 พ.ศ. 2557 ปรับปรุงติดต้ังเครื่องเสียงห้องประชุมเฟื่องฟ้า ช้ัน 5 อาคาร 5 ช้ัน ปรับปรุงสวนหย่อม
ด้านหน้าให้สวยงามร่มรื่น และสร้างความตระหนักให้บุคลากรทุกคนได้พัฒนาตนเอง ได้แก่ การอบรมการใช้
ภาษาอังกฤษ การใช้ไอที เป็นต้น ตลอดจนการสร้างความตระหนักในหน้าท่ีของตนเอง เพื่อร่วมกันพัฒนา
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศให้ก้าวไกลต่อไป ปรับปรุงห้องอบรมลีวาวดี (ทาสี) ห้องประชุม
เฟื่องฟ้า (ติดวอลล์เปเปอร์) และห้องโถง (ทาสี) 
 พ.ศ. 2557 ปรับปรุงระบบเครื่องปรับอากาศรวมหรือแบบชิลเลอร์ของอาคารบรรณราชนครินทร์ 
ปรับปรุงเคาน์เตอร์ช้ันล่างให้มีกั้นห้อง ติดต้ังฉากพร้อมกล่องไฟส่องสว่างและยกพื้นเคาน์เตอร์ ติดต้ังป้ายไวนิล
เป็นภาพบรรยากาศเกี่ยวกับทวารวดีและพระราชวังสนามจันทร์ เพื่ออนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมปรับปรุงห้อง
ส านักงานผู้อ านวยการและห้องผู้อ านวยการด้วยวอลล์เปเปอร์และติดฟิล์มกันแสง ปรับปรุงติดต้ังโคมไฟส่อง
สว่างการอ่านหนังสือบริเวณช้ัน 2 - ช้ัน 5 อาคารบรรณราชนครินทร์ และติดต้ังพัดลมดูดอากาศหน่วยวารสาร
และหนังสือพิมพ์  
 พ.ศ. 2557 ปรับปรุงทางลงช้ัน 4 - 3 - 2 อาคาร 5 ช้ัน โดยการกั้นห้องเพื่อป้องกันมิให้ความเย็นจาก
เครื่องปรับอากาศสูญเสียพลังงาน ติดตาข่ายกันนกเพิ่มเติมอาคาร 5 ช้ัน ด้านทิศตะวันตก 
 พ.ศ. 2558 ทาสีภายนอกอาคารบรรณราชนครินทร์และท าความสะอาดกระจกท้ัง 7 ช้ันโดยรอบ 
ปรับปรุงสวนหย่อมหลังห้อง Research station เพื่อสร้างบรรยากาศส่ิงแวดล้อมสีเขียว ปรับปรุงพื้นบริเวณ
หลังห้องผู้อ านวยการด้วยการปูอิฐตัวหนอนให้มีความสะอาดเป็นระเบียบ ปรับปรุงห้องโถงทาสีห้องโถงอาคาร 
5 ช้ันเพื่อติดต้ังโปรเจคเตอร์ เครื่องเสียง จอมอเตอร์ เวทีเพื่อรองรับค่ายทักษะวิชาการหรือประชุมนิเทศ
นักศึกษาเข้าใหม่ปีการศึกษา 2558  
 พ.ศ. 2558 ปรับปรุงทางเช่ือมช้ัน 5 ระหว่างอาคาร 5 ช้ันและอาคารบรรณราชนครินทร์ด้วยการปู
กระเบ้ืองพื้นท่ี 32 ตารางเมตร ปรับปรุงภูมิทัศน์โดยรอบอาคารท้ัง 2 หลังให้ร่มรื่นสร้างบรรยากาศการอ่าน ให้
มีจุดตรวจทางเข้าห้องสมุดช้ัน 1 เพื่อป้องกันมิให้ผู้ใช้น าอาหาร ขนม น้ าอัดลม และเครื่องด่ืม ต่าง ๆ เพราะจะ
ท าให้ห้องสมุดสกปรกเลอะเทอะไม่เป็นระเบียบ 
 พ.ศ. 2559 ปรับปรุงสวนหย่อมโดยรอบส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปรับปรุงทางเดิน
ด้านข้างอาคารบรรณราชนครินทร์โดยปูตัวหนอน ปรับปรุงห้องผู้อ านวยการและห้องส านักงานผู้อ านวยการ 
โดยปูพื้นลามิเนต ปรับปรุงห้องพระ และท่ีวางเครื่องครัว ซ่อมท่อระบายน้ าบริเวณเพดานทางเช่ือมช้ัน 5 ทาสี
ช้ันวางหนังสือ ติดต้ังทีวีซายเนต จ านวน 6 ชุด คอมพิวเตอร์เพื่อการสืบค้น 40 เครื่อง และเพิ่มคอมพิวเตอร์
สืบค้น E-book 4 เครื่อง  
 พ.ศ. 2559 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้ปรับปรุงโครงสร้างใหม่เพื่อให้การบริหารงาน 
มีความกระชับ รวดเร็ว และคล่องตัว จึงเสนอในการประชุมสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งท่ี 2 /2559  
เมื่อวันท่ี 5 มีนาคม 2559 เห็นชอบให้ปรับปรุงโครงสร้าง คือ ส านักงานผู้อ านวยการควบคุมก ากับ 2 งาน คือ 
งานส่ือส่ิงพิมพ์ และงานส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และต่อมาวันท่ี 9 มีนาคม 2559 มีประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม เรื่อง การแบ่งส่วนราชการระดับงาน  
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 พ.ศ. 2560 ติดตาข่ายกันนกพิราบโดยรอบส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปรับปรุง
ครุภัณฑ์ส านักงานท่ีช ารุดกลับมาใช้งานใหม่ได้ ตกแต่งบรรยากาศภายในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น ติดภาพสามมิติ ติดภาพสติกเกอร์เรื่องราวต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน จัดท าป้าย
นิทรรศการเรื่องศาสตร์พระราชา พระราชประวัติในหลวง รัชกาลท่ี 9 และรัชกาลท่ี 10 เป็นต้น  
 พ.ศ. 2561 ปรับปรุงระบบเครื่องปรับอากาศแบบท่อรวม หรือระบบชิลเลอร์ ปรับปรุงระบบลิฟท์ ทาสี
อาคารช้ันล่างของห้องสมุด 5 ช้ัน ติดต้ังบอร์ดนิทรรศการแบบถาวร ท้ังภายใน ภายนอก รวมท้ังติดสติกเกอร์
ตกแต่งเพื่อสร้างบรรยากาศส่งเสริมการอ่าน จัดท า QR-CODE (ส่งเสริมการใช้บริการ)  
 พ.ศ. 2562 ปรับปรุงช้ัน 7 อาคารบรรณราชนครินทร์ (หอเฉลิมพระเกียรติและจดหมายเหตุ) พร้อม
ติดต้ังเครื่องเสียงและโสตทัศนูปกรณ์ ปรับปรุงห้องน้ าอาคารบรรณราชนครินทร์และอาคารห้องสมุด 5 ช้ัน   
ซึ่งเป็นงบประมาณผูกพัน พ.ศ. 2560 (งบประมาณเงินรายได้) ปรับปรุงพื้นห้องช้ัน 1 และช้ัน 6 ติดต้ังตาข่าย
กันนกช้ันดาดฟ้า อาคารบรรณราชนครินทร์ ทาสีภายนอกอาคารห้องสมุด 5 ช้ัน ติดต้ังระบบประตูทาง     
เข้า-ออกอัตโนมัติ (โดยใช้บัตรสมาชิก scan ทางเข้า) เปล่ียนระบบห้องสมุดอัตโนมัติ (Automatic Library) 
Web OPAC จาก VTLS เป็น MATRIX ส ารวจครุภัณฑ์ท้ังหมด ต้ังแต่อดีตถึงปัจจุบันและรายงานตาม
แบบฟอร์มท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด ระดมบรรณารักษ์ เจ้าหน้าท่ีห้องสมุด และนักศึกษาช่วยงานเพื่อส ารวจ
หนังสือเก่าออกจากสารบบและจัดการระบบทะเบียนหนังสือให้เป็นปัจจุบัน จ าหน่ายครุภัณฑ์เก่าท่ีใช้การไม่ได้ 
ออกจากทะเบียนตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ติดต้ังเครื่องกรองน้ าท่ีอาคารบรรณราชนครินทร์และอาคารห้องสมุด 5 ช้ัน จ านวน 2 เครื่อง ติดต้ังม่าน
ป้องกันแสงแดดบริเวณช้ัน 2 - ช้ัน 6 อาคารบรรณราชนครินทร์ ปรับปรุงเครื่องปรับอากาศระบบ AHU 
ปรับปรุงระบบไฟฟ้า ปรับปรุงระบบลิฟท์ ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้สวยงาม ร่มรื่น โดยรอบอาคารส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ยิงกาวซิลิโคนบริเวณประตูและหน้าต่างเพื่อป้องกันฝนสาด และมีโครงการจ้างงาน
นักศึกษาช่วยงานห้องสมุด จ านวน 93 คน งบประมาณการจ้างงานเป็นเงิน 440,400 บาท 
 พ.ศ. 2563 ใช้งบประมาณแผ่นดินและงบรายได้ปี พ.ศ. 2563 ได้ตามเป้าหมาย คือ ร้อยละ 100 มีผล
การด าเนินงานดังนี้ ติดต้ังประตูทางเข้าออกแบบบานเล่ือนอัตโนมัติ โดยใช้กระจกแบบ Temper จ าหน่าย
ครุภัณฑ์ท่ีช ารุดและวัสดุคงสภาพท่ีใช้การไม่ได้ออกจากทะเบียน (ครั้ง ท่ี 3) พร้อมท้ังปรับปรุงฐานข้อมูล
ครุภัณฑ์ในระบบของมหาวิทยาลัยและของส านักวิทยบริการฯ (ประยุกต์ใช้โปรแกรม Excel) ให้เป็นปัจจุบัน 
สนับสนุนการท า Webometrics ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย แต่เนื่องจากช่วงเดือนกุมภาพันธ์ – มิถุนายน 
2563 มีสถานการณ์โควิดระบาดท่ัวโลก มหาวิทยาลัยให้ปิดบริการห้องสมุด และต้องป้องกันโรคระบาค จึงมี
มาตรการตามประกาศมหาวิทยาลัย ได้แก่ การประชุมออนไลน์ /นั่งประชุมแบบเว้นระยะ การใส่หน้ากาก
อนามัย การให้ท า Work from Home การบริการ Book Drive Theru + Delivery การคัดแยกหนังสือเก่า
ช ารุด เพื่อรอการจ าหน่วยออกตามระเบียบ เริ่มการบริหารจัดการเพื่อควบคุมบัญชีวัสดุส้ินเปลืองตาม
ข้อเสนอแนะของหน่วยตรวจสอบภายในให้สามารถตรวจสอบได้ ประชาสัมพันธ์การป้องกันตนเอง การใช้  เจล
แอลกอฮอลล์ การตรวจวัดอุณหภูมิ หลังการประกาศผ่อนผันจึงให้มีการสแกน QR Code ไทยชนะเพื่อ เช็ดอิน 
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การนั่งอ่านแบบเว้นระยะ การใช้หน้ากากอนามัยส าหรับการบริการท้องถิ่น ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้พัฒนาห้องสมุดโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านปิล็อคค่ีจ านวน 3 ครั้ง ส าหรับการจัดหา
ครุภัณฑ์ ได้แก่ เก้าอี้ห้องประชุม จ านวน 4 ตัว เครื่องดูดฝุ่นแบบมือถือไร้สาย จ านวน 2 เครื่อง เครื่องส ารอง
ไฟ ขนาด 2kVA จ านวน 1 เครื่อง อุปกรณ์กระจายสัญญาณ (L2 Switch) จ านวน 1 เครื่อง ชุดเครื่องเสียงโฮม
เธียเตอร์ จ านวน 1 เครื่อง เครื่องสแกนเนอร์ จ านวน 4 เครื่อง LED TV ขนาด 40 นิ้ว อุปกรณ์น าเสนอ
อัจฉริยะ QuickShare จ านวน 1 เครื่อง ระบบแสดงผลภาพ (เพิ่มเติม) 1 จอ  จ านวน 1 เครื่อง เครื่อง
คอมพิวเตอร์ AIO เก้าอี้บาร์โมเดิร์นอะคริลิค จ านวน 8 ตัว เครื่องเล่นมีเดีย HD Player จ านวน 4 เครื่อง 
ผ้าม่านม้วนและผ้าม่านจีบช้ัน 2, ช้ัน 7 จ านวน 76 ชุด เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน จ านวน 6 เครื่อง 
เครื่องเสียงชนิดล้อลาก จ านวน 1 เครื่อง โต๊ะพับเอนกประสงค์ส าหรับ 3 ท่ีนั่ง และเก้าอี้อเนกประสงค์ส าหรับ
โต๊ะ 3 ท่ีนั่ง จ านวน 5 ชุด โต๊ะอ่านหนังสือ 2 ท่ีนั่ง แบบมีปล๊ักไฟ, โต๊ะอ่านหนังสือ 4 ท่ีนั่ง แบบมีปล๊ักไฟและ
เก้าอี้อเนกประสงค์ จ านวน 10 ชุด เก้าอี้ชมทีวี จ านวน 60 ตัว โทรศัพท์ไร้สาย จ านวน 5 เครื่อง โทรโข่ง 
จ านวน 3 เครื่อง ปรับปรุงหลังคาพื้นท่ีทางเช่ือมอาคารห้องสมุด 5 ช้ัน และทางเดินระหว่างอาคาร 15 ช้ัน และ
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประตู Auto Door และกระจก Temper ผนังบุนวม ห้องมินิเธีย
เตอร์ ช้ัน 6 อาคารบรรณราชนรินทร์   
 พ.ศ. 2564 จัดซื้อครุภัณฑ์ชุดระบบแสดงผลไร้สาย 2 จอ จ านวน 1 ชุด, TV LED ขนาด 48 นิ้ว พร้อม
ขาต้ังแบบยืน จ านวน 3 ชุด, ชุดเครื่องเสียงไมค์ประชุม จ านวน 1 ชุด, เครื่องคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค ส าหรับ 
Book Drive Thru จ านวน 1 เครื่อง, คอมพิวเตอร์ส าหรับงานประมวลผลแบบท่ี 1 จ านวน 5 เครื่อง, 
คอมพิวเตอร์ส าหรับงานประมวลผลแบบท่ี 2 จ านวน 1 เครื่อง, จอแสดงภาพ (จอคอมพิวเตอร์) ขนาด 23.5 
นิ้ว จ านวน 3 จอ, เครื่องพิมพ์แบบฉีดหมึกพร้อมติดต้ังถังหมึกพิมพ์ จ านวน 1 เครื่อง และล าโพงเคล่ือนท่ีแบบ
มีหูหิ้ว จ านวน 3 เครื่อง และได้รับอนุมัติงบประมาณเพิ่มเติมเพื่อจัดซื้อครุภัณฑ์ในการปรับปรุงพื้นท่ี ช้ัน 5 
อาคารบรรณราชนรินทร์ Co – Working Space จ านวนเงิน 472,000 บาท  
 พ.ศ. 2565 จัดซื้อเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนชนิดแขวน พร้อมติดต้ัง ณ อาคารบรรณราชนครินทร์
และอาคารหอสมุด 5 ช้ัน จ านวน 3 รายการ รวม 48 เครื่อง จ านวนเงิน 1,970,000 บาท งานก่อสร้าง
ปรับปรุงพื้นอาคารบรรณราชนครินทร์ ช้ัน 1 – 7 และช้ันดาดฟ้า  จ านวนเงิน 1,500,000 บาท ปรับปรุงห้อง
มินิเธียเตอร์ ช้ัน 6 อาคารบรรณราชนครินทร์ จ านวนเงิน 333,000 บาท ม่านบังแสงแบบม่านม้วนโลเลอร์ 
พร้อมติดต้ัง ภายในอาคารบรรณราชนครินทร์และอาคารหอสมุด 5 ช้ัน เป็นราคาท้ังส้ิน 194,595.00 บาท  
ชุดเครื่องเสียงและล าโพง จ านวนเงิน 105,300 บาท ไมโครโฟนไร้สายชนิดมือถือ จ านวนเงิน 74,500 บาท
เครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร์ จ านวน 2 เครื่อง เป็นราคาท้ังส้ิน 86,670.00 บาท จัดจ้างท าความสะอาดผนัง
กระจกภายนอก วงเงิน 96,000.00 บาท การจัดจ้างปรับปรุงภูมิทัศน์รอบนอกอาคารบรรณราชนครินทร์
จ านวนเงิน 75,000 บาท (ข้อมูล ณ วันท่ี 30 กันยายน 2565) 
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ข้อมูลทั่วไป  
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
 ท่ีอยู่ : เลขท่ี 85 ถนนมาลัยแมน ต าบลนครปฐม อ าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 73000 
 โทรศัพท์ : 0-3426-1054-6 โทรสาร : 0-3426-1056 E-mail : library@npru.ac.th 
 
1.2 โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหาร 
 

การแบ่งส่วนราชการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานหนึ่งของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมก ากับ

ดูแลโดยรองอธิการท่ีได้รับมอบหมายจากอธิการบดี ซึ่งมีภารกิจท่ีส าคัญการสนับสนุนตามวัตถุประสงค์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีว่าให้การศึกษาวิชาการต่าง ๆ ตามประกาศกระทรวง
ศึกษาธิการเรื่องการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พ.ศ. 2549 ลงวันท่ี 23 มิถุนายน 2549 
ให้แบ่งส่วนราชการในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นส านักงานผู้อ านวยการ สภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมในการประชุมครั้งท่ี 2/2559 เมื่อวันท่ี 5 มีนาคม 2559 เห็นชอบให้แบ่งส่วน
ราชการในส านักงานผู้อ านวยการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศคือ 1) งานส่ือส่ิงพิมพ์ 2) งานส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ ต่อมาได้มีประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เรื่องการแบ่งส่วนราชการระดับงานใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ลงวันท่ี 9 มีนาคม 2559 ดังนั้นส านักงานผู้อ านวยการจึงมีหน้าท่ีก ากับดูแล     
1) งานส่ือส่ิงพิมพ์ ประกอบด้วยหน่วยจัดหาและพัฒนาหนังสือ หน่วยบริการยืม-คืนหนังสือ หน่วยวารสารและ
หนังสือพิมพ์ และหน่วยส่งเสริมการอ่านและบริการวิชาการ 2) งานส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย หน่วย
พัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และเว็บไซต์ หน่วยระบบห้องสมุดอัตโนมัติ หน่วยฐานข้อมูลและส่ือออนไลน์ และ
โสตทัศนวัสดุ นอกจากนี้ส านักงานผู้อ านวยการต้องก ากับดูแลหน่วยต่าง ๆ 4 หน่วย ประกอบด้วย หน่วย
ยุทธศาสตร์และแผนงาน หน่วยบริหารงานท่ัวไป หน่วยประกันคุณภาพการศึกษาและการจัดการความรู้ และ
หน่วยพัฒนาบุคลากรและจรรยาบรรณ 

 

mailto:library@npru.ac.th
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การบริหารงานส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การบริหารราชการตามโครงสร้างใหม่ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครปฐม ประกอบด้วย ผู้ช่วยศาสตราจารย์การุณย์ ด่านประดิษฐ์ รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมพล สุขเจริญพงษ์ ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะกรรมการบริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ช่วยศาสตราจารย์กสมล ชนะสุข รองผู้อ านวยการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์นุชรี บุญศรีงาม 
รองผู้อ านวยการ อาจารย์เนตรนภา สวยสี ผู้ช่วยผู้อ านวยการ นางสมรัก เปล่งเจริญศิริชัย หัวหน้าส านักงาน
ผู้อ านวยการ นางสาวเรณุกา ปรีชานุกูล หัวหน้างานส่ือส่ิงพิมพ์ นางสาวสุรีรัตน์ คล้ายสถาพร หัวหน้างานส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์  
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1.3 รายช่ือผู้บริหาร กรรมการบริหาร กรรมการประจ าคณะชุดปัจจุบัน 
คณะผู้บริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้อ านวยการ    :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมพล   สุขเจริญพงษ์ 
รองผู้อ านวยการ    :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์กสมล ชนะสุข  
รองผู้อ านวยการ    :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์นุชรี  บุญศรีงาม 
ผู้ช่วยผู้อ านวยการ   :  อาจารย์เนตรนภา   สวยสี 
หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ  :  นางสมรัก     เปล่งเจริญศิริชัย 
หัวหน้างานส่ือส่ิงพิมพ์   :  นางสาวเรณุกา    ปรีชานุกูล 
หัวหน้างานส่ืออิเล็กทรอนิกส์  :  นางสาวสุรีรัตน์    คล้ายสถาพร 

 
จ านวนบุคลากรของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ประเภทบุคลากร จ านวน 

ผู้บริหาร  4 คน 
หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ 1 คน 
บรรณารักษ์ 6 คน 
เจ้าหน้าท่ีงานบริหารท่ัวไป 5 คน 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 1 คน 
ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด 4 คน 
พนักงานท าความสะอาด 5 คน 

รวม 26 คน 
 
บุคลากรจ านวน 26 คน มีรายชื่อดังนี้  
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมพล   สุขเจริญพงษ์ ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์กสมล ชนะสุข  รองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์นุชรี  บุญศรีงาม รองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.  อาจารย์เนตรนภา   สวยสี  ผู้ช่วยผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.  นางสมรัก   เปล่งเจริญศิริชัย หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการฯ 
6.  นางสาวเรณุกา  ปรีชานุกูล หัวหน้างานส่ือส่ิงพิมพ ์
7.  นางสาวสุรีรัตน์  คล้ายสถาพร หัวหน้างานส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
8.  นายเทพฤทธิ์   ต้ังฤทัยวานิชย์ หัวหน้าหน่วยยืม-คืนหนังสือ 
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9.  นางเอมรัศม์   เอี่ยมพิทักษ์พร หัวหน้าหน่วยวารสารและหนังสือพิมพ์ 
10. นางสาวลัดดา  บุญเปล่ียนพล หัวหน้าหน่วยส่งเสริมการอ่านและบริการวิชาการ 
11. นางสาวฐานิตา  มลคล้ า  หัวหน้าหน่วยบริหารงานท่ัวไป 
12. นายธนกร   โพธิยาลัย หัวหน้าหน่วยยุทธศาสตร์และแผนงาน 
13. นายศิวฤกษ์   สุขช้อย  หัวหน้าหน่วยพัฒนาบุคลากรและจรรยาบรรณ 
14. นายปราชญา  เจิมอุทัย  หัวหน้าหน่วยพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และเว็บไซต์ 
15. นางกิ่งดาว   ฮั่วจ่ัน  บุคลากรหน่วยจัดหาและพัฒนาหนังสือ 
16. นางสาวเขมิกา  ศูนย์กลาง บุคลากรหน่วยบริหารงานท่ัวไป 
17. นางสาวกรรณิกา  ธีรานนท์  บุคลากรหน่วยจัดหาและพัฒนาหนังสือ 
18. นางสาวโชติกา  บรรจง  บุคลากรหน่วยยืม-คืนหนังสือ 
19. นางกรรณิกา   เบ้าอู๋  บุคลากรหน่วยยืม-คืนหนังสือ 
20. นายกรวิวัฒน ์  อ่อนจันทร์งาม บุคลากรหน่วยยืม-คืนหนังสือ 
21. นายวรกฤต   บุบผาพันธุ์ บุคลากรหน่วยยืม-คืนหนังสือ 
22. นายจรัญ   เกตุกิ่งแก้ว บุคลากรฝ่ายอาคารและสถานท่ี 
23. นางสาวจิณณพัต  บรรจง  บุคลากรฝ่ายอาคารและสถานท่ี 
24. นายสราวุธ   เอี๊ยววรานนท์ บุคลากรฝ่ายอาคารและสถานท่ี 
25. นางเสาวลักษณ์  อ่อนจันทร์งาม บุคลากรฝ่ายอาคารและสถานท่ี 
26. นายอิทธิพัทธ์  เอี๊ยววรานนท์ บุคลากรฝ่ายอาคารและสถานท่ี 
 

1.4 ข้อมูลพ้ืนฐานโดยสรุปเกี่ยวกับอาคารสถานท่ี ทรัพยากรสารสนเทศ และงบประมาณ ข้อมูล 
ณ วันท่ี 30 กันยายน 2564 

อาคารสถานท่ี 
อาคารบรรณราชนครินทร์ 7 ช้ัน 
พื้นท่ีให้บริการอาคารบรรณราชนครินทร์ ช้ัน 1 
 1. ประตูทางเข้าอัตโนมัติ 
 2. เคาน์เตอร์บริการยืม-คืนหนังสือ 

3. ห้องผู้อ านวยการ 
 4. ห้องส านักงานผู้อ านวยการ 
 5. ลิฟท์โดยสารช้ัน 1-7 
 6. ลิฟท์โดยสาร (เฉพาะเจ้าหน้าท่ี) 
 7. ห้องน้ าชาย-หญิง 
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 8. พื้นท่ีนั่งอ่านและพักผ่อน 
 9. ช้ันหนังสือใหม่ (Book Intrend) 
 10. ประตูป้องกันหนงัสือหาย 
พื้นท่ีให้บริการอาคารบรรณราชนครินทร์ ช้ัน 2 
 1. หน่วยวารสารและหนังสือพิมพ์ 
 2. พื้นท่ีนั่งอ่านหนงัสือ 
 3. บริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า 

4. วารสารเย็บเล่ม ไทย-อังกฤษ 
 5. วารสารฉบับปัจจุบัน ไทย-อังกฤษ 
 6. หนังสือพิมพ์เย็บเล่ม 
 7. หนังสือพิมพ์ฉบับปัจจุบัน ไทย-อังกฤษ-จีน 
 8. นิตยสาร 

9. จุลสาร กฤตภาค จดหมายข่าว 
10. ห้องน้ าหญิง 

พื้นท่ีให้บริการอาคารบรรณราชนครินทร์ ช้ัน 3 
 1. ห้องส าหรับเด็กเล็ก 
 2. มุมหนังสือเยาวชน (Kiddy Zone)  
 3. พื้นท่ีนั่งอ่านหนงัสือ 
 4. ห้องน้ าชาย 
พื้นท่ีให้บริการอาคารบรรณราชนครินทร์ ช้ัน 4 
 1. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  
 2. หนังสืออ้างอิง ไทย-อังกฤษ 
 3. พื้นท่ีนั่งอ่านหนงัสือ 
 4. ห้องน้ าหญิง 
พื้นท่ีให้บริการอาคารบรรณราชนครินทร์ ช้ัน 5 
 1. ห้องรองผู้อ านวยการฯ 
 2. ห้องชมพูพันทิพย์ (ห้องบริการอ่านค้นคว้าและสัมมนากลุ่มย่อย) 
 3. ห้องบานบุรี (ห้องบริการอ่านค้นคว้าและสัมมนากลุ่มย่อย) 
 4. ห้องราชพฤกษ์ (ห้องบริการอ่านค้นคว้าและสัมมนากลุ่มย่อย) 
 5. Co-working Space 
 6. ห้องน้ าชาย 
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พื้นท่ีให้บริการอาคารบรรณราชนครินทร์ ช้ัน 6 
 1. ห้องบริการโสตทัศนวัสดุ 
 2. ห้องมินิโฮมเธียเตอร ์
 3. ห้อง Music Relax 
 4. ห้อง VDO On-Demand and Streaming 
 5. ห้องน้ าหญิง 
 พื้นท่ีให้บริการอาคารบรรณราชนครินทร์ ช้ัน 7 
 1. หอเฉลิมพระเกียรติและหอจดหมายเหตุ 
 2. ห้องรองผู้อ านวยการฯ 
 3. บริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า 
 4. ห้องน้ าชาย-หญิง 
อาคารห้องสมุด 5 ช้ัน 
พื้นท่ีให้บริการอาคารห้องสมุด 5 ช้ัน ช้ัน 1 
 1. ห้อง Relax Time 
 2. พื้นท่ีนั่งอ่านหนงัสือ 
 3. ห้องน้ าชาย-หญิง 
พื้นท่ีให้บริการอาคารห้องสมุด 5 ช้ัน ช้ัน 2 
 1. หน่วยจัดหาและพัฒนาหนังสือ  
 2. พื้นท่ีจัดเก็บหนังสือเก่า และหนังสือการศึกษาท่ัวไป (GE) 
พื้นท่ีให้บริการอาคารห้องสมุด 5 ช้ัน ช้ัน 3 

1. พื้นท่ีบริการหนังสือภาษาไทยท่ัวไป หมวด 000-500  
 2. พื้นท่ีบริการหนังสือนวนิยาย และเรื่องส้ัน 

3. พื้นท่ีบริการหนังสือภาษาต่างประเทศ หมวด 000-900  
 4. จุดบริการคอมพิวเตอร์สืบค้น 
 5. บริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า 
พื้นท่ีให้บริการอาคารห้องสมุด 5 ช้ัน ช้ัน 4 

1. พื้นท่ีบริการหนังสือภาษาไทยท่ัวไป หมวด 600-900  
2. พื้นท่ีบริการงานวิจัย และวิทยานิพนธ ์

 3. จุดบริการคอมพิวเตอร์สืบค้น 
 4. บริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า 
พื้นท่ีให้บริการอาคารห้องสมุด 5 ช้ัน ช้ัน 5 
 ห้องประชุม อบรม สัมมนา (ห้องอบรมลีลาวดี และห้องประชุมเฟื่องฟ้า) 
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ทรัพยากรสารสนเทศ 

หนังสือ         
ภาษาไทย      จ านวน  246,688  เล่ม 

   ภาษาต่างประเทศ     จ านวน    35,290  เล่ม   
รวม 281,978 เล่ม 

วารสาร    
ภาษาไทยฉบับปัจจุบัน    จ านวน       565  ช่ือ 

 ภาษาต่างประเทศฉบับปัจจุบัน   จ านวน         46  ช่ือ 
    ภาษาไทยเย็บเล่ม    จ านวน       730  รายช่ือ  
          (จ านวน   10,652  เล่ม)  

ภาษาอังกฤษเย็บเล่ม    จ านวน          96  รายช่ือ  
       (จ านวน     1,150  เล่ม) 
 
 สื่อโสตทัศนวัสดุ   

DVD      จ านวน     3,847 ช่ือเรื่อง 
CD      จ านวน     4,023 ช่ือเรื่อง 

 VCD      จ านวน     8,790 ช่ือเรื่อง 
                รวม  16,660 ชื่อเร่ือง 
 

สื่ออิเล็กทรอนิกส์    
 ฐานข้อมูลออนไลน์    จ านวน         18  ฐาน 
  

E-Book        
 ภาษาไทย     จ านวน         742 รายการ/2616 เล่ม  
 ภาษาต่างประเทศ    จ านวน     20,054 รายการ  
 

งบประมาณปี 2565 
งบประมาณแผ่นดิน    จ านวน      2,345,000.00 บาท 
งบประมาณรายได้     จ านวน   21,370,605.00 บาท 
รวมจ านวนท้ังส้ิน      จ านวน   23,715,605.00 บาท 
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ส่วนที่ 2 สรปุผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร 
 

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน 
ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครปฐม ได้ศึกษาสภาวการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มประกอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ท่ีมีผลกระทบต่อ
การด าเนินการตามพันธกิจของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม   

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 อันเป็นยุทธศาสตร์ชาติระยะยาวฉบับแรกของประเทศไทย ท าหน้าท่ี

เป็นกรอบช้ีน าทิศทางการพัฒนาประเทศในทุกมิติตลอดระยะเวลา 20 ปีข้างหน้า ซึ่งก าหนดวิสัยทัศน์และ
เป้าหมายการพัฒนา โดยยึดคติพจน์ของประเทศ “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน” ในระยะยาวการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาประเทศต้องครอบคลุมการเติบโตของสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ แก้ไขปัญหาและเสริม
จุดอ่อนอันเป็นปัจจัยฉุดรั้งการพัฒนา ดังนั้น เพื่อให้ทิศทางของประเทศมีแนวทางตอบโจทย์เป้าหมายอย่าง
ชัดเจนในทุกมิติ ยุทธศาสตร์ส าหรับขับเคล่ือนจึงประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านความมั่นคง (1) ประชาชนอยู่ดี กินดี มีความสุข (2) บ้านเมืองมีความมั่นคงในทุก
มิติและทุกระดับ (3) กองทัพ หน่วยงานด้านความมั่นคง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีความพร้อม
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคง (4) ประเทศไทยมีบทบาทด้านความมั่นคงเป็นท่ีช่ืนชมและได้รับการ
ยอมรับโดยประชาคมระหว่างประเทศ และ (5) การบริหารจัดการความมั่นคงมีผลส าเร็จท่ีเป็นรูปธรรมอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่  2 ด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ( 1) ประเทศไทยเป็นประเทศ 
ท่ีพัฒนาแล้ว เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน และ (2) ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการ
แข่งขันสูงขึ้น 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (1) คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มี
คุณภาพพร้อมส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21 และ (2) สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อและสนับสนุนต่อการ
พัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (1) สร้างความเป็นธรรม และลด
ความเหล่ือมล้ าในทุกมิติ (2) กระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม เพิ่มโอกาสให้ทุกภาคส่วน
เข้ามาเป็นก าลังของการพัฒนาประเทศในทุกระดับ และ (3) เพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการ
พัฒนา การพึ่งตนเองและการจัดการตนเองเพื่อสร้างสังคมคุณภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการสร้างความเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม (1) อนุรักษ์และ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม และวัฒนธรรม ให้คนรุ่นต่อไปได้ใช้อย่างยั่งยืนมีสมดุล (2) ฟื้นฟูและ
สร้างใหม่ฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม เพื่อลดผลกระทบทางลบจากการพัฒนาสังคม 
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เศรษฐกิจของประเทศ (3) ใช้ประโยชน์และสร้างการเติบโตบนฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
ให้สมดุลภายในขีดความสามารถของระบบนิเวศ และ (4) ยกระดับกระบวนทัศน์ เพื่อก าหนดอนาคตประเทศ
ด้านทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดล้อมและวัฒนธรรม บนหลักของการมีส่วนร่วมและธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ (1) ภาครัฐมีวัฒนธรรมการ
ท างานท่ีมุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว โปร่งใส (2) ภาครัฐมีขนาดท่ีเล็กลง พร้อมปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง (3) ภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริต และประพฤติมิชอบ และ (4) กระบวนการยุติธรรม เป็นไปเพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวมของ
ประเทศ 

 

 
ภาพที่ 1 วิสัยทัศน์ประเทศไทย 2580 
ที่มา: https://www.nesdb.go.th 
 
 
 
 
 
 

https://www.nesdb.go.th/
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แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นแผนแม่บทเพื่อบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ 

มีท้ังส้ิน 23 ประเด็นแผนแม่บท ซึ่งมีผลผูกพันต่อหน่วยงานของรัฐท่ีเกี่ยวข้องท่ีจะต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามนั้น 
รวมทั้งการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณต้องสอดคล้องกับแผนแม่บท ซึ่งจะน าไปสู่การปฏิบัติ
เพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการ
พัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยแผนแม่บทท่ีมีความเกี่ยวข้องการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยโดยตรง 7 ประเด็น มีประเด็นท่ีสอดคล้องกับส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประเด็น
ท่ี 12 การพัฒนาการเรียนรู้ 

ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ 
ในช่วงท่ีผ่านมา แม้ว่าคนไทยได้รับโอกาสทางการศึกษาสูงขึ้น โดยมีจ านวนปีการศึกษาเฉล่ียของ

ประชากรวัยแรงงานอายุ 15 - 59 ปี เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก 8.8 ปี ในปี 2551 เป็น 9.4 ปี ในปี 2559 แต่ใน
ภาพรวมคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทยยังอยู่ในระดับค่อนข้างต่ า แต่เมื่อพิจารณาคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนขั้นพื้นฐาน ในปี 2560 พบว่า มีค่าเฉล่ียต่ ากว่าร้อยละ 50 และผลคะแนน
สอบ PISA ท่ีอยู่ในระดับต่ ากว่าอีกหลายประเทศท่ีมีระดับการพัฒนาใกล้เคียงกัน เนื่องจากข้อจ ากัดท่ีส าคัญ
ของการศึกษาไทย ท้ังปัญหาเรื่องหลักสูตรและระบบการเรียนการสอนท่ีเน้นการท่องจ าท าให้ขาดความคิด
สร้างสรรค์ ปัจจัยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและครูท่ีมีคุณภาพยังกระจายไม่ท่ัวถึงโดยเฉพาะในพื้นท่ี
ห่างไกล ขณะท่ีในระดับอาชีวศึกษายังมีเด็กท่ีสนใจเรียนต่อสายอาชีพในสัดส่วนท่ีน้อย ส่วนระดับอุดมศึกษา
พบว่า มีการเปิดหลักสูตรโดยไม่ค านึงถึงความต้องการของตลาดงาน บัณฑิตท่ีจบออกมาบางส่วนยังมีปัญหา
คุณภาพ 

 

   
ภาพที่ 2 จ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรไทยวันแรงงาน (กลุ่มอายุ 15 - 59 ปี) ปี 2559 
ที่มา: ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
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แผนแม่บทประเด็นการพัฒนาการเรียนรู้ ประกอบด้วย 2 แผนย่อย ได้แก่  
(1) ปฏิรูปการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 โดยพัฒนากระบวนการเรียนรู้ใน

ทุกระดับช้ัน ใช้ฐานความรู้และระบบคิดในลักษณะ สหวิทยาการ จัดกิจกรรมเสริมทักษะเพื่อพัฒนาทักษะ
ส าหรับศตวรรษท่ี 21 พัฒนาระบบการเรียนรู้เชิงบูรณาการท่ีเน้นการปฏิบัติจริง 

(2) การตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ท่ีหลากหลาย ด้วยการพัฒนาและส่งเสริมผ่านครอบครัว ระบบ
สถานศึกษา สภาพแวดล้อม และส่ือ พัฒนาระบบบริหารจัดการ กลไกการคัดกรอง เสริมสร้างความสามารถ
พิเศษตามความถนัดและศักยภาพด้านต่าง ๆ 

แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ.2560 - 2579)  
วิสัยทัศน์ “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข 

สอดคล้องกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และการเปล่ียนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21” 
โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา 4 ประการ คือ 1) เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการจัด

การศึกษาท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 2) เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะ ทักษะและ
สมรรถนะท่ีสอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
และยุทธศาสตร์ชาติ 3) เพื่อพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และคุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามัคคี 
และร่วมมือผนึกก าลังมุ่งสู่การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ 4) เพื่อ
น าประเทศไทยก้าวข้ามกับดักประเทศท่ีมีรายได้ปานกลาง และความเหล่ือมล้ าภายในประเทศลดลง 

เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และจุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษาดังกล่าวข้างต้น แผนการศึกษาแห่งชาติได้
วางเป้าหมายไว้ 2 ด้าน คือ เป้าหมายด้านผู้เรียน ( learner aspirations) โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มี
คุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (3Rs8Cs) ประกอบด้วย ทักษะและคุณลักษณะต่อไปนี้ 

- 3Rs ได้แก่ การอ่านออก (reading) การเขียนได้ (writing) และการคิดเลขเป็น 
(arithmetic) 

- 8Cs ได้แก่ ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา 
(critical thinking and problem solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม (creativity 
and innovation) ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ (cross – cultural 
understanding) ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า ( collaboration, 
teamwork and leadership)  ทั กษะ ด้ านการ ส่ื อสาร  สารสน เทศ  และการ รู้ เ ท่ า ทัน ส่ื อ 
(communications, information and media literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร (computing and ict literacy) ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ 
(career and learning skills) และความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (compassion) 



21 
 

 
 

 
ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดแผนการศึกษาแห่งชาติ 
ที่มา: ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

 

ทักษะของบัณฑิตในศตวรรษที่ 21  

 

ภาพที่ 4 Perceived skills and skills groups with growing demand by 2025, by share of companies surveyed 
ที่มา http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf 
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World Economic Forum ได้น าเสนอรายงานงานในอนาคต ซึ่งกล่าวถึงทักษะท่ีต้องการใน ค.ศ. 2025 ดัง
ภาพท่ี 4 ซึ่งเรียงล าดับทักษะท่ีมีความต้องการสูงสุด 15 อันดับ คือ analytical thinking and innovation, active 
learning and learning strategies, complex problem-solving, critical thinking and analysis, creativity, 
originality and initiative, leadership, and social influence เป็นต้น ส่วนทักษะท่ีต้องการเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน 
คือ technology use and development. 

world economic forum จึงได้ก าหนดคุณลักษณะของก าลังแรงงานท่ี เป็นท่ี ต้องการ ในอนาคต 
ประกอบด้วย critical thinking and analysis, problem-solving, self-management, working with people, 
management and communication of activities, technology use and development, core literacies และ 
physical abilities 

 

ดังนั้น บัณฑิตในยุคนี้ต้องมีทักษะส าคัญ 8 ประการ คือ  

 ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา 

 ทักษะการแก้ปัญหา 

 ทักษะการจัดการตนเอง 

 ทักษะด้านความร่วมมือการท างานเป็นทีม  

 ทักษะด้านการจัดการและการส่ือสารกิจกรรม 

 ทักษะการใช้และการพัฒนาเทคโนโลยี 

 ทักษะด้านวรรณกรรม 

 ทักษะความสามารถทางกายภาพ 
นอกจากนั้นแล้ว บุคลากรท่ีท างานอยู่แล้วยังคงต้องการปรับเพิ่มทักษะ (upskill) หรือปรับเปล่ียน

ทักษะ (reskill) เพื่อการพัฒนาศักยภาพของตนให้สอดคล้องกับความต้องการในอนาคตดังกล่าว 
UI Green Metrics World University Ranking  
การจัดอันดับมหาวิทยาลัยสีเขียวของโลก Green Metric World University Rankings เป็นการวัด

และจัดอันดับโดยมหาวิทยาลัยอินโดนีเซีย (University of Indonesia : UI)  เพื่อจัดอันดับสถาบันการศึกษา 
ท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมระดับโลก โดยมีแนวทางว่ามหาวิทยาลัยช้ันน าท่ีจะผลิตผู้น าประเทศรุ่นใหม่ในอนาคต 
จะต้องรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อมในด้านต่าง ๆ การประกาศผลการจัดอันดับ UI Green Metric จะมีส่วนช่วย
ให้สังคมตระหนักถึงการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ให้ควบคู่กับการรักษาส่ิงแวดล้อมอย่างยั่งยืน และจะช่วยเปล่ียน
การด าเนินชีวิตของผู้คนให้มีส่วนร่วมในการใช้พลังงานและทรัพยากรธรรมชาติได้อย่างรู้คุณค่า ในการจัด
อันดับนี้ มีมหาวิทยาลัยหลายประเทศให้ความสนใจ สมัครเข้าร่วมการวัดความส าเร็จของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ 
ในด้านการพัฒนาปรับปรุงสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยให้เขียวสะอาดและเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม           
รวมทั้งส้ิน 912 สถาบันจากท่ัวโลก มหาวิทยาลัยไทยเข้าร่วม 37 สถาบัน โดยมีเกณฑ์การประเมิน 6 ด้าน คือ  
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1) setting and infrastructure (ท่ีต้ังและโครงสร้างพื้นฐาน)  
2) energy and climate change (การจัดการพลังงานและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ)  
3) waste management (การจัดการของเสีย)  
4) water usage (การจัดการน้ า) 
5) transportation (การขนส่งท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม)  
6) education (ความสามารถในการให้การศึกษาด้านส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาท่ียั่งยืน)  

ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ได้ศึกษาสภาวการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มประกอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินการตาม
พันธกิจของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงาน การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมและความสามารถภายในองค์กรโดยใช้ 7s ของ Mckinsey’s ได้แก่ โครงสร้างขององค์กร 
(Structure: S1) กลยุทธ์ขององค์กร (Strategy: S2) ระบบในการด าเนินงานขององค์กร (System: S3) แบบแผน
หรือพฤติกรรมการบริหารจัดการ (Style: S4) บุคลากรในองค์กร (Staff: S5) ทักษะ ความรู้ ความสามารถของ
องค์กร (Skills: S6) และค่านิยมร่วมของสมาชิกในขององค์กร (Shared Values: S7) ได้ผลดังนี้ 

Strength (จุดแข็ง) 
1. ทรัพยากรสารสนเทศท่ีให้บริการจ านวนมาก ทันสมัย 
2. ให้บริการอย่างเป็นระบบ รวดเร็ว 
3. ช่องทางการให้บริการหลากหลาย 
4. ความรู้ความสามารถของบุคลากร ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ท างานได้หลากหลายหน้าท่ี 
5. การให้บริการด้วยจิตบริการ เต็มใจ มีประสิทธิภาพ 
5. อาคาร พื้นท่ี ภูมิทัศน์ เหมาะสมต่อการให้บริการ บรรยากาศเอื้อต่อการเรียนรู้ 

Weakness (จุดอ่อน) 
1. การจัดกิจกรรม 
2. การประชาสัมพันธ์ 
3. การให้บริการและการบริการวิชาการให้กับบุคคลภายนอก 
4. งบประมาณท่ีได้รับในการพัฒนาส านักฯ 

 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงาน แต่ไม่สามารถควบคุมได้หรือ

ควบคุมได้ในระยะส้ัน การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและความสามารถภายนอกโดยใช้ปัจจัย 5 ด้าน ด้วยหลัก C-
PEST ด้านพฤติกรรมของลูกค้า (Customer Behaviors: C) ด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and legal: P) 
ด้านเศรษฐกิจ (Economic: E) ด้านสังคมและวัฒนธรรม (Social-cultural: S) ด้านเทคโนโลยี (Technology: T) 
ได้ผลดังนี้ 
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Opportunities (โอกาส) 
1. เครือข่ายความร่วมมือในการจัดหาทรัพยากรสารเทศร่วมกัน 
2. การสนับสนุนฐานข้อมูลออนไลน์จากกระทรวงการอุดมศึกษาฯ 
3. ส่ือสังคมออนไลน์และเทคโนโลยีการส่ือสารไร้พรมแดน 
4. จักรวาลเสมือนจริง (Metaverse) ท่ีถูกสร้างขึ้นเพื่อเปิดให้ผู้คนได้เข้ามามีปฏิสัมพันธ์ แลสามารถ

ท ากิจกรรรมต่าง ๆ  ร่วมกันได้ ไม่ว่าจะเป็นการประชุม พบปะพูดคุย ติดต่อ ท่องเท่ียว บันเทิง หรือช้อปป้ิง
เสมือนอยู่ในโลกจริง 

Threats (ภัยคุกคาม) 
1. จ านวนผู้ใช้บริการของส านักฯ 
2. ความนิยมอ่านหนังสือลดลง อ่านจากส่ือสังคมออนไลน์มากขึ้น  
3. การพลิกผันของเทคโนโลยี 

  
ผลการประเมินสถานภาพของหน่วยงาน โดยระบุต าแหน่งสถานภาพท่ีได้จากการประเมินและการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อม แสดงตารางใน sheet SWOT ของโปรแกรม SWOT 
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โอกาส (Opportunities)

O1 เครือข่ายความร่วมมือในการจัดหาทรัพยากรสารเทศร่วมกัน 0.1311       4.18 0.5479 240

O2 การสนับสนุนฐานข้อมูลออนไลน์จากกระทรวงการอุดมศึกษาฯ 0.0902       4.30 0.3877 165

O3 ส่ือสังคมออนไลน์และเทคโนโลยีการส่ือสารไร้พรมแดน 0.1421       4.13 0.5872 260

O4 จักรวาลเสมือนจริง (Metaverse) ท่ีถูกสร้างข้ึนเพ่ือเปิดให้ผู้คนได้เข้ามามีปฏิสัมพันธ์ และสามารถท ากิจกรรรมต่าง ๆ ร่วมกันได้ ไม่ว่าจะ

เป็นการประชุม พบปะพูดคุย ติดต่อ ท่องเท่ียว บันเทิง หรือช้อปป้ิงเสมือนอยู่ในโลกจริง

0.0601       4.13 0.2485 110

รวม 0.4235 1.7713 775

อุปสรรค (Threats)

T1 จ านวนผู้ใช้บริการของส านักฯ 0.1885 2.10      0.3959 345

T2 ความนิยมอ่านหนังสือลดลง อ่านจากส่ือสังคมออนไลน์มากข้ึน 0.2022 2.64      0.5347 370

T3 การพลิกผันของเทคโนโลยี 0.1858 2.04      0.3798 340

รวม 0.1858 0.3798 1055

สรุปภาพรวม 0.6093 2.1512 1830

การวิเคราะห์ Positioning จาก SWOT ส านักวิทยบริการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม

ปัจจัยจากภายนอก

ปัจจัยภายนอก น  าหนัก คะแนน น  าหนัก

คะแนน

ข้อพิจารณา
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แสดงต าแหน่งสภาพปัจจุบันและแนวโน้มของหน่วยงานในการก าหนดกลยุทธ ์
 

 
 
 

 
 

 

คะแนน

โอกาส (Opportunities) 1.7713

จุดแข็ง (Strengths) 2.5587

อุปสรรค (Threats) 0.3798

จุดอ่อน (Weaknesses) 0.8821
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เมื่อน าผลการวิเคราะห์มาก าหนดต าแหน่งยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
พบว่า หน่วยงานมีต าแหน่งยุทธศาสตร์ท่ียังมีแนวโน้มเติบโตจากพื้นฐานท่ีเข้มแข็งโดยมีพื้นท่ี SO มากท่ีสุดซึ่ง
เป็นพื้นท่ีท่ีเกิดจากการก าหนดต าแหน่งผลการวิเคราะห์ จุดแข็ง (S) และ โอกาส (O) ดังนั้นทางส านักวิทย
บริการฯ จะให้ความส าคัญต่อการใช้กลยุทธ์รุก (S+O)  แต่ในขณะเดียวกันก็ยังมีจุดอ่อนท่ีต้องพัฒนาและ
ปรับปรุงจากพื้นท่ี WO ซึ่งเป็นพื้นท่ีท่ีเกิดจากการก าหนดต าแหน่งผลการวิเคราะห์ จุดอ่อน (W) และ โอกาส 
(O) ซึ่งจะต้องท ากลยุทธ์ปรับปรุง (W+O) ไปพร้อม ๆ กันเพื่อขจัดจุดอ่อน นอกจากนั้นพื้นท่ี ST ซึ่งเป็นพื้นท่ีท่ี
เกิดจากการก าหนดต าแหน่งผลการวิเคราะห์ จุดแข็ง (S) และ ภัยคุกคาม (T) ก็มีพื้นท่ีพอควร ซึ่งหมายถึง
หน่วยงาน จะต้องใช้กลยุทธ์เชิงรับ (S+T) โดยเป็นการใช้ประโยชน์จากจุดแข็งภายในส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มาเป็นปัจจัยป้องกันและรับมือภัยคุกคามจากภายนอกให้หน่วยงาน และสร้างความ
เช่ือมั่นให้แก่ผู้ใช้บริการ 
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ส่วนที่ 3 ทิศทางขององค์กร 
 
 
นโยบายบริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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ปรัชญา วิสัยทัศน์ วัฒนธรรมองค์กร ค่านิยม เอกลักษณ์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 
ปรัชญา 

แหล่งเรียนรู้ช้ันน า     สร้างสรรค์บริการ     ก้าวทันเทคโนโลยี    

 
วิสัยทัศน์  
  มุ่งเป็นศูนย์การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพื่อส่งเสริมบัณฑิตนักปฏิบัติ 
 
วัฒนธรรมองค์กร 

การท างานเป็นทีมและการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
 

ค่านิยม  
A = Active   กระตือรือร้น 
R = Responsibility  มีความรับผิดชอบ 
I = Integrity   มีความซื่อสัตย์ 
T =Teamwork   มีการท างานเป็นทีม 

 
เอกลักษณ์ 
  ห้องสมุดสีเขียว: สังคมอุดมปัญญา 

Green Library: Wisdom of Life 
 
พันธกิจ   

พันธกิจท่ี 1 การให้บริการทรัพยากรสารสนเทศเชิงรุกด้วยดิจิทัล 
พันธกิจท่ี 2 ส่งเสริมการบริการวิชาการสู่ท้องถิ่น 
พันธกิจท่ี 3 การจัดการบริหารองค์กร 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1  จัดหา พัฒนา ทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัย และการให้บริการ 

เชิงรุกยุคดิจิทัล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2  บริการวิชาการด้านสารสนเทศเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3   พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
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ความเช่ือมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมพ.ศ. 2566– 2570  
กับ แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พ.ศ. 2566– 2570  

วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย “ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ เสริมสมรรถนะวิชาชีพ สร้างนวัตกรรมท่ีมีคุณค่า เป็นพลังปัญญาของสังคม” 
วิสัยทัศน์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ “มุ่งเป็นศูนย์การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพื่อส่งเสริมบัณฑิตนักปฏิบัติ” 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ 

1. จัดหา พัฒนา 
ทรัพยากรสารสนเทศที่
ทันสมัย และการ
ให้บริการ 
เชิงรุกยุคดิจิทัล 

1.1 ให้ผู้ใช้บริการ
สามารถเข้าถึงแหล่ง
เรียนรู้ทรัพยากร
สารสนเทศที่ทันสมัย 
โดยสอดคล้องกับการ
จัดการเรียนการสอน
และการวิจัย  
1.2 ผู้ใช้บริการเข้าถึง
แหล่งการเรียนรู้
ทรัพยากรโดยพลิกโฉม
ส าหรับวิถีใหม่ในยุค
ดิจิทัล 
1.3 ให้บริการเชิงรุกที่มี
ประสิทธิภาพ 

1.1 จ านวนคร้ังของการเข้าใช้
บริการที่ส านักหรือผ่าน
ออนไลน์เฉลี่ยต่อปี (คร้ัง) 
1.2 ร้อยละของทรัพยากร
สารสนเทศที่เอ้ือต่อ การ
เรียนรู้ เช่น หนังสือ ต ารา 
สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูล e-
book เพื่อการสืบค้นที่ 
เพิ่มขึ้นต่อปี (ร้อยละ) 
1.3 จ านวนข่าวสารที่เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ในสื่อต่าง ๆ 
(เร่ือง) 
 
 
 
 

1.1 จัดหา พัฒนาเป็นแหล่ง
ทรัพยากรเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัยที่มีความพร้อม
ในด้านการให้บริการ
สอดคล้องกับการจัดการ
เรียนการสอนและการวิจัย
ของมหาวิทยาลัย 
1.2 พัฒนาเป็นแหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ดิจิทัล 
(Digital library) 
1.3 การให้บริการเชิงรุก  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ผลิตบัณฑิต
นักปฏิบัติที่มีความเช่ียวชาญ
ตามความต้องการของ
ประเทศ 

บัณฑิตมีทักษะ สมรรถนะ 
และความคิดสร้างสรรค์ 
เป็นที่ต้องการของ
ตลาดแรงงาน 

KR1.3 หลักสูตรที่ได้รับการ
รับรองประสิทธิผลการเรียนรู้ตาม
มาตรฐานระดับชาติและ
นานาชาติ 
KR1.4 หลักสูตรที่เป็นประโยชน์
ต่ออุตสาหกรรมเป้าหมายของ
ประเทศ 
 

Platform 1 ปรับ
กระบวนการผลิตบัณฑิต
ส่งเสริมการผลิตบัณฑิต
นักปฏิบัติ 
Platform 2 เสริมสร้าง
ขีดความสามารถในการ
แข่งขันของนักศึกษา 
Platform 3 ยกระดับ
สมรรถนะบุคลากรวิชาชีพ
อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
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ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ 
2. บริการวิชาการด้าน
สารสนเทศเพื่อพัฒนา
ท้องถิ่น 

2. เพื่อจัดให้มีการ
บริการวิชาการด้าน
แหล่งเรียนรู้สู่ท้องถิ่น 

2.1 จ านวนสถานที่ที่บริการ
วิชาการแก่ท้องถิ่น เช่น 
โรงเรียน วัด ชุมชน (จ านวน)
2.2 คะแนนความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการวิชาการแก่ท้องถิ่น 
(คะแนน) 

2.1 ส่งเสริมบริการวิชาการ
ด้านสารสนเทศเพื่อพัฒนา
ท้องถิ่น 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ผลิตและ
พัฒนาบัณฑิตครูสู่ความเป็น
เลิศและยกระดับคุณภาพ
การศึกษาภายนอก 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 วิจัย สร้าง
องค์ความรู้ และนวัตกรรมที่
มีคุณค่า 

สถานศึกษาได้รับการ
ยกระดับการศึกษาและ
บัณฑิตครูที่เป็นที่ยอมรับ
ในระดับภูมิภาคตะวันตก 

KR2.1 THE University Impact 
Ranking: SDG4 (quality 
education) 
KR2.4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้นจาก
ฐานเดิม 
KR3.1 THE University Impact 
Ranking: SDG1 (no poverty) 
KR3.2 THE University Impact 
Ranking: SDG3 (good health 
and well-being) 

Platform 5 ยกระดับ
คุณภาพการศึกษา
โรงเรียนขนาดเล็ก 
Platform 7 Smart 
Society 
 

3. พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการตามหลัก

ธรรมาภิบาล 

 

3. เพื่อให้มีการบริหาร
จัดการด้วยหลักธรรมา 
ภิบาล 

3.1 ร้อยละของบุคลากรของ
หน่วยงานที่ได้รับการพัฒนา 
(ร้อยละ) 
3.2 ระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการที่มีต่อห้องสมุด 
(คะแนน) 
3.3 คะแนนผลการตรวจ
ประเมินมาตรฐานห้องสมุดสี
เขียว (คะแนน) 
3.4 ระดับความสุขของ
บุคลากรในส านัก (คะแนน) 

3.1 พัฒนารูปแบบการ
บริหารโดยยึดหลักธรรมาภิ
บาล 
3.2 พัฒนาสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้  
3.3 พัฒนาไปสู่การเป็น 
ห้องสมุดสีเขียว 
3.4 ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
มหาวิทยาลัยแห่งความสุข มี
เสถียรภาพ บริหารจัดการ
ด้วยหลักธรรมาภิบาล เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม มุ่งสู่ 
Smart University 

บุคลากรมีความสุขในการ
ท างาน มีทักษะและ
สมรรถนะ จิตบริการ 
รักองค์กร ด าเนินตาม
ค่านิยมหลัก NPRU และ
ได้รับสวัสดิการที่ดี 

KR4.1 ความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 
KR4.2 ความสุขในการทางาน 
KR4.3 UI Green Metrics 
World University Ranking 
KR4.4 จานวนระบบที่นามาใช้ใน
การ Digital transformation 
กับกระบวนการทางานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 
 

Platform 8 Smart 
University ท างาน
(Healthy Workplace) 
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แผนยุทธศาสตรส์ านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

 

 

 

   

 

 

  

 

 

“มุ่งเป็นศูนย์การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพือ่ส่งเสริมบัณฑิตนักปฏิบัติ” 

 

พันธกิจ 
1. การให้บริการทรัพยากรสารสนเทศเชิงรุกด้วย

ดิจิทัล 

กลยุทธ ์

 

เป้าประสงค ์

 

วิสัยทัศน์ 

2. ส่งเสริมการบริการวิชาการสู่ท้องถ่ิน 

1.1 ให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้
ทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัย โดยสอดคล้องกับ
การจัดการเรียนการสอนและการวิจัย  
1.2 ผู้ใช้บริการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ทรัพยากร
โดยพลิกโฉมส าหรับวิถีใหม่ในยุคดิจิทัล 
1.3 ให้บริการเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพ 

2. เพ่ือจัดให้มีการบริการวิชาการด้านแหล่งเรียนรู้สู่

ท้องถ่ิน 

1.1 จัดหา พัฒนาเป็นแหล่งทรัพยากรเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัยที่มีความพร้อมในด้านการให้บริการ
สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนและการ
วิจัยของมหาวิทยาลัย 
1.2 พัฒนาเป็นแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ดิจิทัล 
(Digital library) 
1.3 การให้บริการเชิงรุก 

3. การจัดการบริหารองค์กร 

3. เพ่ือให้มีระบบบริหารจัดการด้วยหลักธรร
มาภิบาล 

2.1 ส่งเสริมบริการวิชาการด้านสารสนเทศเพ่ือพัฒนา

ท้องถ่ิน 

3.1 พัฒนารูปแบบการบริหารโดยยึดหลักธรร
มาภิบาล 
3.2 พัฒนาสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ส่งเสริม
การเรียนรู้  
3.3 พัฒนาไปสู่การเป็นห้องสมุดสีเขียว 
3.4 ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
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แผนยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

 
วิสัยทัศน์  “มุ่งเป็นศูนย์การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพื่อส่งเสริมบัณฑิตนักปฏิบัติ” 
 
พันธกิจ   

พันธกิจท่ี 1 การให้บริการทรัพยากรสารสนเทศเชิงรุกด้วยดิจิทัล 
พันธกิจท่ี 2 ส่งเสริมการบริการวิชาการสู่ท้องถิ่น 
พันธกิจท่ี 3 การจัดการบริหารองค์กร 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1  จัดหา พัฒนา ทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัย และการให้บริการ 

เชิงรุกยุคดิจิทัล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2  บริการวิชาการด้านสารสนเทศเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3   พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 
เป้าประสงค์ 

เป้าประสงค์ท่ี  1.1 ให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ทรัพยากรสารสนเทศท่ี
ทันสมัย โดยสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย  

เป้าประสงค์ท่ี  1.2 ผู้ใช้บริการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ทรัพยากรโดยพลิกโฉมส าหรับวิถีใหม่
ในยุคดิจิทัล  

เป้าประสงค์ท่ี  1.3 ให้บริการเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์ท่ี  2.1 เพื่อจัดให้มีการบริการวิชาการด้านแหล่งเรียนรู้สู่ท้องถิ่น 
เป้าประสงค์ท่ี  3.1 เพื่อให้มีระบบบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล 
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ส่วนที่ 4 แผนปฏิบตัิประจ าปงีบประมาณ 2565 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม 
 

การก าหนดรายละเอียดโครงการประจ าปีงบประมาณ 2566   

 
พันธกิจที ่   1. การให้บริการทรัพยากรสารสนเทศเชิงรุกด้วยดิจิทัล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1. จัดหา พัฒนา ทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัย และการให้บริการเชิงรุกยุคดิจิทัล 
เป้าประสงค์ท่ี 1.1 ให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัย โดย

สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย 
 1.2 ผู้ใช้บริการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ทรัพยากรโดยพลิกโฉมส าหรับวิถีใหม่ในยุค

ดิจิทัล 
 1.3 ให้บริการเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ที ่ 1.1 จัดหา พัฒนาเป็นแหล่งทรัพยากรเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยท่ีมีความพร้อมในด้าน

การให้บริการสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยของมหาวิทยาลัย 
1.2 พัฒนาเป็นแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ดิจิทัล (Digital library) 
1.3 การให้บริการเชิงรุก 
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ตัวชี้วัด 
ปีงบประมาณ 

2566 

เป้าหมาย 
ตัวชี้วัด 

ปีงบประมาณ 
2566 

โครงการ/
กิจกรรม 

ปีงบประมาณ 
2566 

ค่าเป้าหมาย
โครงการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

งบประมาณปี 
2566  
(บาท) 

แผนการใช้
งบประมาณ 
รายไตรมาส 

ผู้รับผิดชอบ 

1 2 3 4 
1.1 จ านวนคร้ังของ
การเข้าใช้บริการที่
ส านักหรือผ่าน
ออนไลน์เฉลี่ยต่อปี 
(คร้ัง) 

300,000 คร้ัง โครงการจัดหา
ทรัพยากร
สารสนเทศเพ่ือ
บริการจ านวนผู้
เข้าใช้บริการ 
(คร้ัง) 

300,000 คร้ัง 441,550.00 
423,500.00 

/ / / / 1. ส านักงาน
ผู้อ านวยการ 
2. งานสื่อ
สิ่งพิมพ์   
3. งานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 
 1.2 ร้อยละของ 

ทรัพยากรที่เอื้อต่อ 
การเรียนรู้ เช่น 
หนังสือ ต ารา 
สิ่งพิมพ์ วารสาร 
ฐานข้อมูล e-book 
เพ่ือการสืบค้นที่ 
เพ่ิมข้ึนต่อปี (ร้อย
ละ) 

ร้อยละ 10 โครงการจัดหา
ทรัพยากร
สารสนเทศเพ่ือ
บริการที่เพ่ิมข้ึน 
(ร้อยละ) 

ร้อยละ 10 / / / / 

1.3 จ านวนข่าวสาร
ที่เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ใน
สื่อต่าง ๆ (เร่ือง) 

200 เร่ือง โครงการรีวิว
หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) ผ่าน
สื่อ Social 
(จ านวน) 

200 เร่ือง 51,350.00 / / /  

โครงการการ
ประชาสัมพันธ์
เชิงรุก (จ านวน
ข่าวสาร) 

รวม 916,400.00  
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พันธกิจที ่   2. ส่งเสริมการบริการวิชาการสู่ท้องถิ่น 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2. บริการวิชาการด้านสารสนเทศเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
เป้าประสงค์ท่ี 2.1 เพื่อจัดให้มีการบริการวิชาการด้านแหล่งเรียนรู้สู่ท้องถิ่น 
กลยุทธ์ที ่ 2.1 ส่งเสริมบริการวิชาการด้านสารสนเทศเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
 

ตัวชี้วัด 
ปีงบประมาณ  

2566 

เป้าหมาย 
ตัวชี้วัด 

ปีงบประมาณ 
2566 

โครงการ/
กิจกรรม 

ปีงบประมาณ 
2566 

ค่าเป้าหมาย
โครงการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

งบประมาณปี 
2566 
(บาท) 

แผนการใช้
งบประมาณ 
รายไตรมาส 

ผู้รับผิดชอบ 

1 2 3 4 

2.1 จ านวนสถานที่ที่
บริการวิชาการแก่
ท้องถ่ิน เช่น โรงเรียน 
วัด ชุมชน (จ านวน) 
 
 

2 แห่ง โครงการการ
บริการชุมชน : 
การพัฒนา
ห้องสมุด 
(จ านวน
โรงเรียน) 

2 แห่ง 30,900.00 / / /  1. ส านักงาน
ผู้อ านวยการ 
2. งานสื่อ
สิ่งพิมพ์   
3. งานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

2.2 คะแนนความพึง
พอใจของผู้รับบริการ
วิชาการแก่ท้องถ่ิน 
(คะแนน) 

4.00 คะแนน โครงการการ
บริการชุมชน : 
การพัฒนา
ห้องสมุด 
(คะแนน) 

4.00 คะแนน / / /  

รวม 30,900.00  
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พันธกิจที ่   3. การจัดการบริหารองค์กร 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3. พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
เป้าประสงค์ท่ี   3.1 เพื่อให้มีระบบบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ์ที ่  3.1 พัฒนารูปแบบการบริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

3.2 พัฒนาสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีส่งเสริมการเรียนรู้  
3.3 พัฒนาไปสู่การเป็นห้องสมุดสีเขียว 
3.4 ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

 

ตัวชี้วัด 
ปีงบประมาณ  

2566 

เป้าหมาย 
ตัวชี้วัด 

ปีงบประมาณ 
2566 

โครงการ/
กิจกรรม 

ปีงบประมาณ 
2566 

ค่าเป้าหมาย
โครงการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

งบประมาณปี 
2566 
 (บาท) 

แผนการใช้
งบประมาณ 
รายไตรมาส 

ผู้รับผิดชอบ 

1 2 3 4 

3.1 ร้อยละของ
บุคลากรของ
หน่วยงานที่ได้รับการ
พัฒนา (ร้อยละ) 

ร้อยละ 80 โครงการศึกษาดู
งานพัฒนางาน
บุคลากร (จ านวน) 

2 คร้ัง 100,840.00 
148,820.00 

/ / /  1. ส านักงาน
ผู้อ านวยการ 
2. งานสื่อ
สิ่งพิมพ์   
3. งานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

โครงการพัฒนา
บุคลากรและ
ส่งเสริม
จรรยาบรรณ (ร้อย
ละจ านวนบุคคล
เข้าร่วม) 

ร้อยละ 80 42,255.00 

3.2 ระดับความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการ
ที่มีต่อห้องสมุด 
(คะแนน) 

4.00 คะแนน โครงการปรับ
โครงสร้างพื้นฐาน
ที่สนับสนุนการ
จัดการเรียนการ
สอนสมัยใหม่ 
(ร้อยละ) 

ร้อยละ 10 1,045,260.00 /    

3.3 คะแนนผลการ
ตรวจประเมิน
มาตรฐานห้องสมุดสี
เขียว (คะแนน) 

50 คะแนน โครงการห้องสมุด
สีเขียว (คะแนน) 

50 คะแนน 79,120.00   /  

3.4 ระดับความสุข
ของบุคลากรในส านัก 
(คะแนน) 

4.20 คะแนน โครงการจัดจ้าง
ด าเนินการ
ปรับปรุง ซ่อมแซม 
และบ ารุงรักษา
วัสดุครุภัณฑ์ (ร้อย
ละ) 

ร้อยละ 10 24,400.00 
50,000.00 

394,430.00 

/ / / / 

รวม 1,885125.00  
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ส่วนที่ 5 การบริหารแผนปฏิบตัิราชการน าไปสู่การปฏบิัต ิ

 

การแปลงแผนปฏิบัติราชการไปสู่การปฏิบัติ 
การแปลงแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสู่การปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรมจะมุ่งเน้น

และให้ความส าคัญกับกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงานภายในส านัก เพื่อช่วยกันขับเคล่ือนกลยุทธ์ให้
บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ โดยการด าเนินการดังนี้ 

1. การสร้างความรู้ ความเข้าใจ และส่ือสารแผนปฏิบัติราชการให้หน่วยงานภายในส านักรับทราบเพื่อ
เป็นการสร้างความเข้าใจไปในทิศทางท่ีสอดรับกันอย่างเป็นระบบ รวมท้ังสามารถเช่ือมโยงบทบาทของแต่ละ
หน่วยงานเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามกลยุทธ์ที่ก าหนด 

2. หน่วยงานหลักของส านักจัดท าแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานท่ีสอดคล้องเช่ือมโยงกับแผน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะการก าหนดเป้าหมายท่ีสอดคล้องเพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายใน
ระดับส านักและมหาวิทยาลัยได้ 

3. มอบหมายให้คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ท าหน้าท่ีติดตามผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด 
และงานโครงการท่ีสอดคล้องกับแนวปฏิบัติในแผนปฏิบัติราชการ มีการตรวจสอบและวิเคราะห์ผลการ
ด าเนินงานประจ าปี และรายงานเสนอคณะกรรมการบริหารส านักพิจารณา และเสนอคณะกรรมการประจ า
ส านักทราบ 

 
การติดตามประเมินผล 

การติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ให้หน่วยงานรายงานผลการ
ด าเนินงานทุกไตรมาส และรายงานผลการด าเนินงานเมื่อส้ินสุดปีงบประมาณ และรายงานต่อส านัก และ
มหาวิทยาลัยภายใน 90 วัน เพื่อเป็นการน าผลท่ีเกิดขึ้นจริงกับเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ อันจะน าไปสู่การแก้ไข 
ปรับปรุงการด าเนินงาน หรือการทบทวนเป้าหมายและกลยุทธ์ให้มีความเหมาะสมต่อไป 
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พันธกิจที่   1 การให้บริการทรัพยากรสารสนเทศเชิงรุกด้วยดิจิทัล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  1 จัดหา พัฒนา ทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัย และการให้บริการเชิงรุกยุคดิจิทัล 

กลยุทธ์ที่  1.1 จัดหา พัฒนาเป็นแหล่งทรัพยากรเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยที่มีความพร้อมในด้านการให้บริการสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนและ 

การวิจัยของมหาวิทยาลัย 

1.2 พัฒนาเป็นแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ดิจิทัล (Digital library) 

1.3 การให้บริการเชิงรุก 
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปีงบประมาณ 
2566 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

1.1 ให้ ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงแหล่ง
เรียนรู้ทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัย โดย
สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนและ
การวิจัย  
1.2 ผู้ใช้บริการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้
ทรัพยากรโดยพลิกโฉมส าหรับวิถีใหม่ในยุค
ดิจิทัล 
1.3 ให้บริการเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพ 

1.1 จ านวนครั้งของการเข้าใช้บริการท่ีส านักหรือ
ผ่านออนไลน์เฉล่ียต่อปี (ครั้ง) 

300,000 
คน 

1 –  
200,000  

คร้ัง 

200,001  -  
240,000  

คร้ัง 

240,001 – 
280,000  

คร้ัง 

280,001 – 
320,000  

คร้ัง 

320,000 
 คร้ัง 
ขึ้นไป 

1.2 ร้อยละของ ทรัพยากรท่ีเอื้อต่อ การเรียนรู้ เช่น 
หนังสือ ต ารา ส่ิงพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูล e-book 
เพื่อการสืบค้นท่ี เพิ่มขึ้นต่อปี (ร้อยละ) 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
1 

ร้อยละ  
5 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
15 

ร้อยละ 
20  

ขึ้นไป 

1.3 จ านวนข่าวสารท่ีเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในส่ือ
ต่าง ๆ (เรื่อง) 

200 
เรื่อง 

1 –  
50  

เรื่อง 

51 – 
100 
เรื่อง 

101 – 
150 
เรื่อง 

151 – 
200 
เรื่อง 

251 
เรื่อง 
ขึ้นไป 
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พันธกิจที่   2 ส่งเสริมการบริการวิชาการสู่ท้องถ่ิน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2 บริการวิชาการด้านสารสนเทศเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน 

กลยุทธ์ที่  2.1 ส่งเสริมบริการวิชาการด้านสารสนเทศเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน 
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปีงบประมาณ 
2566 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

2. เพื่อจัดให้มีการบริการวิชาการด้าน
แหล่งเรียนรู้สู่ท้องถิ่น 

2.1 จ านวนชุมชนท่ีบริการวิชาการแก่
ท้องถิ่น (จ านวน) 

2 
แห่ง 

1 
แห่ง 

1 
แห่ง 

2  
แห่ง 

2 
แห่ง 

3 
แห่งขึ้นไป 

2.2 คะแนนความพึงพอใจของผู้รับบริการ
วิชาการแก่ท้องถิ่น (คะแนน) 

4.00 
คะแนน 

1.00 – 
1.50 

1.51 – 
2.50 

2.51 – 
3.50 

3.51 – 
4.50 

4.51– 
5.00 
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พันธกิจที่   3 การจัดการบริหารองค์กร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  3 พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ที่   3.1 พัฒนารูปแบบการบริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

3.2 พัฒนาสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ส่งเสริมการเรียนรู้  

3.3 พัฒนาไปสู่การเป็นห้องสมุดสีเขียว 

3.4 ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปีงบประมาณ 
2566 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 

3. เพื่อให้มีระบบบริหารจัดการด้วย
หลักธรรมาภิบาล 

3.1 ร้อยละของบุคลากรของหน่วยงานท่ีได้รับการ
พัฒนา (ร้อยละ) 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
01-59 

ร้อยละ 
60-69 

ร้อยละ 
70-79 

ร้อยละ 
80-89 

ร้อยละ  
90 ข้ึนไป 

3.2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมีต่อ
ห้องสมุด (คะแนน) 

4.00 
คะแนน 

1.00 – 
1.50 

1.51 – 
2.50 

2.51 – 
3.50 

3.51 – 
4.50 

4.51– 
5.00 

3.3 คะแนนผลการตรวจประเมินมาตรฐาน
ห้องสมุดสีเขียว (คะแนน) 

50 
คะแนน 

01 - 30 
คะแนน 

31 - 40 
คะแนน 

41 - 50 
คะแนน 

51 - 60 
คะแนน 

61 - 100 
คะแนน 

3.4 ระดับความสุขของบุคลากรในส านัก (คะแนน) 4.20 
คะแนน 

1.00 – 
1.50 

1.51 – 
2.50 

2.51 – 
3.50 

3.51 – 
4.50 

4.51– 
5.00 



43 
 

 
 

เกณฑ์การประเมิน 

 1.00 – 1.50  ผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

 1.51 – 2.50  ผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง 

 2.51 – 3.50  ผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับ พอใช ้

 3.51 – 4.50  ผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับ ดี 

 4.51– 5.00  ผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับ ดีมาก 
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แบบการถ่ายทอดตัวชี้วัดสู่หน่วยงานระดับต่ ากว่า 

ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปีงบประมาณ 
2566 

โครงการ 
ที่ต้องด าเนินงาน 

หน่วยงานย่อย 

ส านักงาน
ผู้อ านวยการ 

งานสื่อสิ่งพิมพ ์
งานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส ์
ตัวช้ีวัดที่ 1.1 จ านวนคร้ังของการเข้าใช้บริการที่ส านักหรือผ่านออนไลน์
เฉลี่ยต่อปี (คร้ัง) 

300,000 คร้ัง 1. โครงการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อบริการ 
(คร้ัง) 
2. โครงการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อบริการที่
เพิ่มขึ้น (ร้อยละ) 
3. โครงการรีวิวหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ผ่าน
สื่อ Social (จ านวน) 
4. โครงการการประชาสัมพันธ์เชิงรุก (จ านวน
ข่าวสาร) 
5. โครงการการบริการชุมชน : การพัฒนาห้องสมุด
(จ านวนโรงเรียน) 
6. โครงการศึกษาดูงานพัฒนางานบุคลากร(จ านวน) 
7. โครงการพัฒนาบุคลากรและส่งเสริมจรรยาบรรณ
(ร้อยละจ านวนบุคคลเข้าร่วม) 
8. โครงการปรับโครงสร้างพื้นฐานที่สนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนสมัยใหม่(ร้อยละ) 
9. โครงการห้องสมุดสีเขียว(คะแนน) 
10. โครงการจัดจ้างด าเนินการปรับปรุง ซ่อมแซม 
และบ ารุงรักษาวัสดุครุภัณฑ์(ร้อยละ) 

/ / / 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2 ร้อยละของ ทรัพยากรที่เอ้ือต่อ การเรียนรู้ เช่น หนังสือ 
ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูล e-book เพ่ือการสืบค้นที่ เพ่ิมข้ึนต่อ
ปี (ร้อยละ) 

ร้อยละ 10 / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 1.3 จ านวนข่าวสารที่เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในสื่อต่าง ๆ 
(เร่ือง) 

200 เร่ือง / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1 จ านวนชุมชนที่บริการวิชาการแก่ท้องถ่ิน (จ านวน) 2 แห่ง / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 2.2 คะแนนความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่ท้องถ่ิน 
(คะแนน) 

4.00 คะแนน / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1 ร้อยละของบุคลากรของหน่วยงานที่ได้รับการพัฒนา (ร้อย
ละ) 

ร้อยละ 80 / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 3.2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อห้องสมุด 
(คะแนน) 

4.00 คะแนน / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 3.3 คะแนนผลการตรวจประเมินมาตรฐานห้องสมุดสีเขียว 
(คะแนน) 

50 คะแนน / / / 

ตัวช้ีวัดที่ 3.4 ระดับความสุขของบุคลากรในส านัก (คะแนน) 4.20 คะแนน / / / 
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ค าอธิบาย ค านวณแต่ละตัวช้ีวัด ปีงบประมาณ 2566 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.1 จ านวนครั้งของการเข้าใช้บริการท่ีส านักหรือผ่านออนไลน์เฉล่ียต่อปี (ครั้ง) 
ชนิดตัวชี้วัด   : ผลลัพธ์  
การเก็บข้อมูล   : ปีงบประมาณ  
เป้าหมาย  : 300,000 ครั้ง 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นายเทพฤทธิ์  ต้ังฤทัยวานิชย์ 
     นางสาวสุรีรัตน์  คล้ายสถาพร 
 
ค าอธิบายตัวชี้วัด 

การเข้าใช้บริการห้องสมุด หมายถึง นักเรียน นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรท้ังภายในและภายนอกท่ีเข้า
ใช้บริการภายในหรือผ่านออนไลน์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่ว่าจะเป็นการศึกษา
ค้นคว้าทรัพยากรสารสนเทศ หรือการใช้พื้นท่ีของห้องสมุดเพื่อด าเนินกิจกรรมใด ๆ ท่ีเป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของการด าเนินงานของห้องสมุด  

  
เกณฑ์มาตรฐาน  

สถิติจ านวนผู้ใช้ตลอดปีการศึกษาไม่น้อยกว่า 300,000 ครั้งต่อปี   
 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1 –  
200,000  

ครั้ง 

200,001  -  
240,000  

ครั้ง 

240,001 – 
280,000  

ครั้ง 

280,001 – 
320,000  

ครั้ง 

320,000 
 ครั้ง 
ขึ้นไป 
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ตัวชี้วัดที่ 1.2 ร้อยละของทรัพยากรสารสนเทศท่ีเอื้อต่อ การเรียนรู้ เช่น หนังสือ ต ารา ส่ิงพิมพ์ วารสาร  
ฐานข้อมูล e-book เพื่อการสืบค้นท่ีเพิ่มขึ้นต่อปี (ร้อยละ) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ์ 
การเก็บข้อมูล   : ปีงบประมาณ 
เป้าหมาย  : ร้อยละ 10 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นางสาวเรณุกา  ปรีชานุกูล 
     นางสาวสุรีรัตน์  คล้ายสถาพร 
     นางเอมรัศม์  เอี่ยมพิทักษ์พร 
 
ค าอธิบายตัวชี้วัด 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ต้องมีการจัดเก็บสถิติผู้เข้าใช้บริการทรัพยากรสารสนเทศ
ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยให้มีการน า
ข้อมูลสถิติการใช้บริการทรัพยากรสารสนเทศ ในปีท่ีผ่านมาเปรียบเทียบกับข้อมูลสถิติการใช้บริการทรัพยากร
สารสนเทศในปีปัจจุบันเพื่อหาส่วนต่างท่ีเพิ่มขึ้น 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

มีผู้ใช้บริการทรัพยากรสารสนเทศของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพิ่มขึ้นคิดเป็น  
ร้อยละ 10 จากปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

 
วิธีการค านวณ 

 จ านวนการใช้บริการทรัพยากรสารสนเทศปีการศึกษาท่ีประเมิน –  
จ านวนการใช้บริการทรัพยากรสารสนเทศปีการศึกษาท่ีผ่านมา X 100  

 จ านวนการใช้บริการทรัพยากรสารสนเทศปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 1 ร้อยละ 5 ร้อยละ 10 ร้อยละ 15 ร้อยละ 20 ข้ึนไป 
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ตัวชี้วัดที่ 1.3 จ านวนข่าวสารท่ีเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในส่ือต่าง ๆ (เรื่อง) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ์  
การเก็บข้อมูล   : ปีงบประมาณ 
เป้าหมาย  : 200 เรื่อง 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นางสาวสุรีรัตน์  คล้ายสถาพร 
 
ค าอธิบายตัวชี้วัด 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการเผยแพร่ข่าวสารประชาสัมพันธ์ในส่ือต่าง ๆ ให้แก่
ผู้ใช้บริการท้ังภายในและภายนอกรับทราบกิจกรรมต่าง ๆ  ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน  

จ านวนข่าวสารท่ีเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในส่ือต่าง ๆ ไม่น้อยกว่า 200 เรื่อง 
 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1 – 50 เรื่อง 51 – 100 เรื่อง 101 – 150 เรื่อง 151 – 200 เรื่อง 251 เรื่องขึ้นไป 
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ตัวชี้วัดที่ 2.1 จ านวนชุมชนท่ีบริการวิชาการแก่ท้องถิ่น (จ านวน) 
ชนิดตัวตัวชี้วัด  : ผลลัพธ์ 
การเก็บข้อมูล   : ปีงบประมาณ 
เป้าหมาย  : 2 แห่ง 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นางสาวลัดดา  บุญเปล่ียนพล 
 
ค าอธิบายตัวชี้วัด 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศต้องมีการจัดโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน หรือ
หน่วยงานภายนอก ซึ่งส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้ด าเนินโครงการตามเป้าหมาย 
 

เกณฑ์มาตรฐาน 
จ านวนชุมชนท่ีบริการวิชาการแก่ท้องถิ่นไม่น้อยกว่า 2 แห่ง 

 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1 
แห่ง 

1 
แห่ง 

2  
แห่ง 

2 
แห่ง 

3 
แห่งขึ้นไป 
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ตัวชี้วัดที่ 2.2 คะแนนความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่ท้องถิ่น (คะแนน) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ์ 
การเก็บข้อมูล  : ปีงบประมาณ 
เป้าหมาย  : 4.00 คะแนน 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นางสาวลัดดา  บุญเปล่ียนพล 
 
ค าอธิบายตัวชี้วัด 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศต้องมีการจัดโครงการบริการวิชาการแก่ท้องถิ่น โดยมีการ
วัดความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่ท้องถิ่น 
 

เกณฑ์มาตรฐาน 
มีผลการวัดความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่ท้องถิ่น มีคะแนนไม่นอ้ยกว่า 4.00 คะแนน  
 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1.00 – 1.50 1.51 – 2.50 2.51 – 3.50 3.51 – 4.50 4.51– 5.00 
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ตัวชี้วัดที่ 3.1 ร้อยละของบุคลากรของหน่วยงานท่ีได้รับการพัฒนา (ร้อยละ) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ์ 
การเก็บข้อมูล   : ปีงบประมาณ 
เป้าหมาย  : ร้อยละ 80 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นางสาวฐานิตา  มลคล้ า 
 
ค าอธิบายตัวชี้วัด 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ต้องมีการพัฒนาความรู้ และทักษะให้แก่บุคลากรภายใน 
ของบุคลากรท้ังหมด  
 

เกณฑ์มาตรฐาน 
  ร้อยละ 80 ของบุคลากร ท่ีได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะ                           
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 01-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90 ข้ึนไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



50 
 

 
 

ตัวชี้วัดที่ 3.2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมีต่อห้องสมุด (คะแนน) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ์ 
การเก็บข้อมูล  : ปีงบประมาณ 
เป้าหมาย  : 4.00 คะแนน 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นายเทพฤทธิ์  ต้ังฤทัยวานิชย์ 
 
ค าอธิบายตัวชี้วัด  

พิจารณาจากระดับการประเมินความพึงพอใจของผู้ท่ีมาใช้บริการ โดยผู้ให้บริการหรือเจ้าหน้าท่ี
หน่วยงานเป็นผู้ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้รับบริการ ซึ่งการส ารวจความพึงพอใจโดยท่ัวไปจะ
พิจารณา 5 ประเด็นส าคัญ คือ 

1. ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ข้ันตอนการให้บริการ 
2. ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ 
3. ความพึงพอใจด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 
4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ 
5. ความพึงพอใจด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
 
ข้อมูลอ้างอิงส าหรับผู้ประเมิน : ข้อมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอ้างอิงท่ีเกี่ยวข้อง คือ คะแนน

เฉล่ียความพึงพอใจของผู้รับบริการ ท้ัง 5 ประเด็นส าคัญ  
 

เกณฑ์มาตรฐาน   
มีผลคะแนนการประเมินความพึงพอใจของผู้ท่ีมารับบริการจากส านักวิทยบริการฯ โดยท่ัวไปจะ

พิจารณา 5 ประเด็นส าคัญ คือด้านกระบวนการขั้นตอนการให้บริการด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการด้านส่ิงอ านวย
ความสะดวก และด้านคุณภาพการให้บริการมีผลคะแนนเฉล่ียรวมกันไม่น้อยกว่า 4.00 คะแนน 
 
เกณฑ์การประเมิน  

คะแนนการประเมิน  =  
คะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

จ านวนผู้ตอบทั้งหมด
 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1.00 – 1.50 1.51 – 2.50 2.51 – 3.50 3.51 – 4.50 4.51– 5.00 
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ตัวชี้วัดที่ 3.3 คะแนนผลการตรวจประเมินมาตรฐานห้องสมุดสีเขียว (คะแนน) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ์ 
การเก็บข้อมูล  : ปีงบประมาณ 
เป้าหมาย  : 50 คะแนน 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นายธนกร โพธิยาลัย  
 
ค าอธิบายตัวชี้วัด 

เพื่อให้ห้องสมุดเป็นสถานท่ีท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ การจัดการสภาพแวดล้อมของ
ห้องสมุดจึงเป็นส่ิงจ าเป็น การด าเนินการเพื่อปรับปรุงให้ห้องสมุดมีการใช้พลังงานท่ีเหมาะสม ไม่มากเกินไป
และมีการด าเนินการลดปริมาณขยะ จึงเป็นการจัดการสภาพแวดล้อมท่ีช่วยอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมซึ่งเป็นส่ิงท่ี
ห้องสมุดควรด าเนินการ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน 

มีผลคะแนนการประเมินมาตรฐานห้องสมุดสีเขียวไม่น้อยกว่า 50 คะแนน ท้ังนี้หากไม่สามารถ
ด าเนินการประเมินแบบเป็นทางการเต็มรูปแบบได้ ให้เป็นการ review โดยมีผู้ท่ีผ่านการอบรมการประเมิน
มาตรฐานห้องสมุดสีเขียว 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

01 - 30 คะแนน 31 - 40 คะแนน 41 - 50 คะแนน 51 - 60 คะแนน 61 - 100 คะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 3.4 ระดับความสุขของบุคลากรในส านัก (คะแนน) 
ชนิดตัวชี้วัด  : ผลลัพธ์ 
การเก็บข้อมูล  : ปีงบประมาณ 
เป้าหมาย  : 4.20 คะแนน 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นางสาวฐานิตา  มลคล้ า 
 
ค าอธิบายตัวชี้วัด 

พิจารณาจากระดับการประเมินความสุขของบุคลากรในส านักวิทยบริการฯ ซึ่งการส ารวจความสุขของ
บุคลากรในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง  
เกณฑ์มาตรฐาน   

มีผลคะแนนการประเมินความสุขของบุคลากรในส านักวิทยบริการฯ โดยมีผลคะแนนเฉล่ียรวมกันไม่
น้อยกว่า 4.2 คะแนน 
เกณฑ์การประเมิน  

คะแนนการประเมิน  =  
คะแนนความสุขของบุคลากรทั้งหมด

จ านวนผู้ตอบทั้งหมด
 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1.00 – 1.50 1.51 – 2.50 2.51 – 3.50 3.51 – 4.50 4.51– 5.00 

 

รายงานการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

วิธีรายงานผลด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผ่าน 

การประชุมคณะกรรมการบริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ การประชุมคณะกรรมการบริหาร

จะจัดการประชุมอย่างน้อยเดือนละหนึ่งครั้ง ซึ่งการประชุมเป็นการติดตามผลการด าเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
ค าสั่งส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี 54/2565 

เร่ืองให้พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนนุ พนักงานราชการ  
และลูกจ้างมหาวิทยาลัย เข้าอบรม 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

ประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2570 
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ภาคผนวก ข 
ค าสั่งส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ 44/2564 

เร่ือง แต่งต้ังหัวหน้าหน่วยประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 
 
 



58 
 

 
 

 
 
 



59 
 

 
 

 
 
 



60 
 

 
 

 
 



1 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


