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บทความออนไลน์ 
เม่ือธุรกิจหลังโควิด-19 จะกลายเป็น ‘No Normal’ ไร้ซึ่งสิ่ง
ปกติ จึงต้องเริ่มคิดใหม่ วางแผนใหม่ 

ประเทศไทยยังคงต้องเผชิญกับความท้าทายหลังจากต้นปีที่ผ่านมาจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
ระลอกใหม่ที่กลับมาอีกครั้ง ได้ส่งผลกระทบกับความเชื่อมั่นของธุรกิจในประเทศไทย ทำให้ผู้ประกอบการได้รับ
ผลกระทบอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยหลายหน่วยงานต่างก็ประเมินว่าการระบาดของโควิด-19 อาจจะยังอยู่กับ
ประเทศไทยไปอีกอย่างน้อย 1 ปี ถึงแม้ว่าโดยภาพรวมความรุนแรงของการระบาดในรอบนี้จะไม่มากนัก เนื่องจาก
ภาครัฐมีประสบการณ์การควบคุมการแพร่ระบาดตามความเสี่ยงเชิงพ้ืนที่ ซึ่งได้รับความร่วมมือที่ดีจากท้ัง
ภาคเอกชนและประชาชนเอง อย่างไรก็ดี หากจะให้สถานการณ์การระบาดคลี่คลายอย่างถาวร คือ ต้องมีการฉีด
วัคซีนป้องกันโรคให้กับประชาชนอย่างท่ัวถึง 
  
อย่างไรก็ตาม เราสามารถแบ่งแนวโน้มการฟื้นตัวของธุรกิจออกเป็น 3 กลุ่มด้วยกัน คือ 
1. กลุ่มธุรกิจที่ฟื้นแล้ว ได้แก่ กลุ่มอาหาร ฟาร์มเลี้ยงสัตว์ ยางพารา อิเล็กทรอนิกส์และชิ้นส่วน ธุรกิจด้านสุขภาพ 
ไอทีและเทเลคอม เครื่องใช้ไฟฟ้าและชิ้นส่วน โดยได้รับอานิสงส์จากการส่งออกท่ีดีขึ้นตามเศรษฐกิจโลกที่ฟ้ืนตัว, 
พฤติกรรม Social Distancing, Work from Home, การซื้อขายสินค้าออนไลน์ และการดูแลสุขภาพท่ีมากขึ้น  
2. กลุ่มธุรกิจกำลังฟ้ืน ได้แก่ บรรจุภัณฑ์ เครื่องดื่ม วัสดุก่อสร้าง เคมีภัณฑ์ บริการธุรกิจ สินค้าอุปโภคบริโภค 
ยานยนต์และชิ้นส่วน เครื่องจักรและอุปกรณ์ เหล็กและโลหะ ผลิตภัณฑ์เกษตร พลังงาน รับเหมาก่อสร้าง โดยกลุ่ม
นี้มีทิศทางฟ้ืนตัวตามทิศทางการบริโภคและการลงทุนในประเทศ ที่คาดว่าจะทยอยฟื้นตัวจากการส่งออกและ
มาตรการการช่วยเหลือต่างๆ จากภาครัฐ ถึงอย่างไรก็จะยังฟ้ืนตัวไม่เต็มที่มากนัก คงต้องรอการฉีดวัคซีนให้
ประชาชนในประเทศอย่างทั่วถึงก่อน  
3. กลุ่มธุรกิจที่ยังไม่ฟื้น ได้แก่ ธุรกิจการท่องเที่ยว ซึ่งนับว่าเป็นธุรกิจที่ได้รับผลกระทบอันดับแรกและหนักที่สุด 
ซึ่งทำให้ลุกลามไปในภาคส่วนอื่นๆ อีกด้วย เช่น โรงแรม ร้านอาหาร และสายการบิน เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีกลุ่ม
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ธุรกิจอ่ืนๆ อีกมากท่ียังไม่ฟ้ืนตัว เช่น ผลิตภัณฑ์กระดาษและสิ่งพิมพ์ อสังหาริมทรัพย์ เฟอร์นิเจอร์ บริการส่วน
บุคคล การขนส่งทางอากาศ สินค้าแฟชั่น สินค้าบริการและสินค้าฟุ่มเฟือย ซึ่งได้รับผลกระทบจากกำลังซื้อที่ลดลง 
และจากการระบาดของโควิด-19 ถึงแม้ว่าจะมีความหวังกับวัคซีน แต่อัตราการฉีดอาจจะยังไม่ทั่วถึงในปีนี้ และ
หลังจากฉีดวัคซีนแล้วยังคงต้องรอความเชื่อมั่นของผู้บริโภคให้กลับมาก่อน จึงจะทำให้เริ่มฟ้ืนตัวได้  
  
นอกจากนี้ การที่จะให้เศรษฐกิจของประเทศกลับมาได้ ต้องอาศัยการช่วยเหลือจากภาครัฐ ด้วยการเพ่ิมแรง
สนับสนุนธุรกิจที่ฟ้ืนแล้วและกำลังฟ้ืนให้กลับมาปกติโดยเร็ว สำหรับธุรกิจที่ยังไม่ฟ้ืนตัว ภาครัฐสามารถช่วย
ประคับประคองผู้ประกอบการให้ผ่านพ้นความลำบากนี้ด้วยการใช้มาตรการช่วยเหลือต่างๆ แก่ผู้ประกอบการ เช่น 
การปล่อยกู้เพ่ือเยียวยาให้ธุรกิจรักษาสภาพคล่องไว้ได้ หรือการขยายระยะเวลาการชำระหนี้ให้กับธุรกิจที่ไม่
สามารถดำเนินกิจการต่อได้ จนกว่าธุรกิจจะสามารถกลับมาดำเนินธุรกิจได้อีกครั้ง และควรต้องมีนโยบาย
สนับสนุนเงินตั้งต้นสำหรับให้ดำเนินธุรกิจต่อได้ 
  
อย่างไรก็ตาม ภาคธุรกิจหลังยุคโควิด-19 จะไม่เหมือนเดิมอีกต่อไป จะไม่ใช่เป็นแค่ New Normal แต่จะกลับ
กลายเป็น No Normal คือ การไม่มีสิ่งปกติอีกต่อไป ในทุกธุรกิจจะต้องเริ่มต้นคิดใหม่ วางแผนใหม่ ปรับรูปแบบ
ใหม่ เพื่อที่จะสามารถมองหาโอกาสและความเป็นไปได้ อันนำไปสู่ประโยชน์สูงสุดต่อธุรกิจและสังคม 

 
ที่มา https://thestandard.co/covid-19-no-normal/ 

#เราจะฝ่าวิกฤตไปด้วยกัน 

#SocialDistancing 

#สำนักวิทยบริการฯมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

หรือ http://arit.npru.ac.th/ 

http://www.npru.ac.th/ 

 

https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B0%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%A4%E0%B8%95%E0%B9%84%E0%B8%9B%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWvKtDjCRK_01CbnFfg3qTr_Usk_OfiPX-sDm9vVc0o2OLXBjoK_otGl44mvygsgFMTlmy16GI1gjYfqzZlEwWhVWSqITvL9nzqW5nNiP4TrlaLyZqdmNV0Bzls6RqzGdoKpUQLGv0NrOz79cTB4k2iYs7Glc-ucIDfKJFxjwjs6g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/socialdistancing?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWvKtDjCRK_01CbnFfg3qTr_Usk_OfiPX-sDm9vVc0o2OLXBjoK_otGl44mvygsgFMTlmy16GI1gjYfqzZlEwWhVWSqITvL9nzqW5nNiP4TrlaLyZqdmNV0Bzls6RqzGdoKpUQLGv0NrOz79cTB4k2iYs7Glc-ucIDfKJFxjwjs6g&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AF%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%8F%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%90%E0%B8%A1?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWvKtDjCRK_01CbnFfg3qTr_Usk_OfiPX-sDm9vVc0o2OLXBjoK_otGl44mvygsgFMTlmy16GI1gjYfqzZlEwWhVWSqITvL9nzqW5nNiP4TrlaLyZqdmNV0Bzls6RqzGdoKpUQLGv0NrOz79cTB4k2iYs7Glc-ucIDfKJFxjwjs6g&__tn__=*NK-R
http://arit.npru.ac.th/?fbclid=IwAR1bFMFobMEjcU177e-kAoUHkywNUz9qJB8eBHNmF8XA7RmCS7ZdRnHycWM
http://www.npru.ac.th/?fbclid=IwAR2GcLPGYoTkSOSCltL8rzMap7Na4UIV8nJtUeoaAKNE9l-HR4nB2Af0uC4

