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บทคัดย&อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการใช&ฐานข&อมูลออนไลน  2) ศึกษาป?ญหา
การใช&ฐานข&อมูลออนไลน ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  3) ศึกษา
แนวทางการส�งเสริมการใช&ฐานข&อมูลออนไลน ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม กลุ�มตัวอย�างท่ีใช&ในการวิจัย  คือ  นักศึกษาระดับบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ปBการศึกษา 2558  จํานวน 274 คน โดยการสุ�มแบบการแบ�งชั้นตามสัดส�วนการกระจายระดับ
การศึกษา เครื่องมือท่ีใช&ในการวิจัย ได&แก� แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ  การวิเคราะห ข&อมูล โดย
การหาค�าความถ่ี ร&อยละ ค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการวิเคราะห เนื้อหา   
 ผลการวิจัย  พบว�า  
 1. มีการใช&ฐานข&อมูลออนไลน ประกอบการวิจัย หรือวิทยานิพนธ มากท่ีสุด   

 2. ป?ญหาการใช&ฐานข&อมูลออนไลน ในภาพรวมอยู�ระดับปานกลางทุกด&าน เรียงลําดับดังนี้  
ด&านระบบเครือข�าย/คอมพิวเตอร  ด&านฐานข&อมูลท่ีจัดให&บริการ ด&านผู&ใช&บริการและด&านผู&ให&บริการ  
  3. ควรส�งเสริมการใช&บริการฐานข&อมูลออนไลน ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศในด&านรูปแบบการให&บริการฐานข&อมูลออนไลน และระบบเครือข�าย/คอมพิวเตอร ท่ี
ให&บริการ  โดยการประชาสัมพันธ ข้ันตอนการใช&ฐานข&อมูล การจัดโครงการอบรมการสืบค&น การเพ่ิม
ฐานข&อมูลออนไลน ท่ีมีความหลากหลายให&ครอบคลุมการเรียนการสอน และการแก&ไขป?ญหาระบบ
เครือข�าย/คอมพิวเตอร ท่ีให&บริการฐานข&อมูลออนไลน  
 

 

 

 


