
สรุปผลการประเมินแบบส ารวจความพึงพอใจกิจกรรมคัดเลือกหนังสือ 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 

ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไป 
แสดงจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำแนกตำมเพศ และคณะของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
เพศ 

ชำย 46 76.66 

หญิง 14 23.33 
รวม 60 100 

สังกัดของอาจารย์ 
คณะครุศำสตร์ 4 6.66 

คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 23 38.33 

คณะวิทยำกำรจัดกำร 13 21.66 
คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 20 33.33 

รวม 60 100 

 

ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไป  
1.จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม = 60 คน 
ท่านเคยคัดเลือก หรือเสนอ
รายการหนังสือ/สื่อต่างๆให้ส านัก
วิทยบริการฯจัดซื้อหรือไม่ 

จ านวน ร้อยละ 

ไม่เคย 5 8.33 

เคย 1-2 ครั้ง /ปี 52 86.66 
เคย 3-4 ครั้ง/ปี - - 

เคยมำกกว่ำ 4ครั้ง/ปี 3 5 
อ่ืนๆ - - 

 

 

 

 



2. จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม = 60 คน  *สำมำรถเลือกตอบได้มำกกว่ำหนึ่งข้อ 

วัตถุประสงค์ในการคัดเลือกหนังสือ จ านวน 

เพ่ือท ำผลงำนทำงวิชำกำร 46 

เพ่ือประกอบจัดท ำเอกสำรกำรสอน 4 
เพ่ือส่งเสริมกำรศึกษำค้นคว้ำเพ่ิมเติมของ น.ศ. 10 

เพ่ือใช้ประกอบกำรศึกษำในระดับที่สูงขึ้น - 
เพ่ือส่งเสริมกำรศึกษำค้นคว้ำเพ่ิมเติมของตนเองและเพ่ือนร่วมงำน - 

รวม 60 
 

3. จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม = 60 คน  *สำมำรถเลือกตอบได้มำกกว่ำหนึ่งข้อ 

ท่านทราบข่าวสารการจัดกิจกรรมคัดเลือกหนังสือ
จากแหล่งใด 

จ านวน 

จดหมำยเชิญ 42 

เว็บไซต์ 18 
จำกบุคคลในมหำวิทยำลัย - 

เสียงตำมสำย - 

อ่ืนๆ - 
รวม 60 

 

 

ตอนที่ 3 ความพึงพอใจของอาจารย์ผู้คัดเลือกหนังสือ 
1. จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม = 60 คน  จ ำแนกตำมรำยข้อ 

หัวข้อ ระดับความคิดเห็น 

มำกที่สุด มำก ปำนกลำง น้อย น้อยที่สุด 

ด้านสถานที่และการให้บริการของเจ้าหน้าที่  

สถำนท่ีมีควำมเหมำะสม 11 

(18.33%) 

42 

(70%) 

7 

(11.66%) 

- - 

กำรประสำนงำนและกำรอ ำนวยควำมสะดวกของ

เจ้ำหน้ำท่ี 

47 

(78.33%) 

10 

(16.66%) 

3 

(5%) 

- 

 

- 



กำรให้ค ำแนะน ำหรือตอบข้อซักถำมของเจ้ำหน้ำท่ี 34 

(56.66%) 

13 

(21.66%) 

11 

(18.33%) 

2 

(3.33%) 

- 

ด้ำนหนังสือท่ีน ำมำให้คดัเลือก  

ควำมหลำกหลำยของหนังสือ 21 

(35%) 

24 

(40%) 

12 

(20%) 

8 

(13.33%) 

- 

จ ำนวนหนังสือท่ีน ำมำให้คัดเลือก 52 

(86.66%) 

8 

(13.33%) 

- - - 

ควำมทันสมัยของหนังสือ 58 

(96.66%) 

2 

(3.33%) 

- - - 

ด้ำนควำมสะดวกและประโยชน์ของกิจกรรม  

ระยะเวลำในกำรคัดเลือกหนังสือ 53 

(88.33%) 

2 

(3.33%) 

5 

(8.33%) 

- - 

ควำมสะดวกในกำรคัดเลือกหนังสอื 44 

(73.33%) 

15 

(25%) 

1 

(1.66%) 

- - 

ขั้นตอนในกำรคัดเลือก ไมยุ่่งยำก 49 

(81.66%) 

11 

(18.33%) 

- - - 

กิจกรรมตรงต่อควำมต้องกำรและเป็นประโยชน์ 57 

(95%) 

3 

(5%) 

- - - 

 

 

 

 

 



2. แสดงค่ำเฉลี่ยระดับควำมพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรม ด้ำนสถำนที่และกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ ผู้ตอบ
แบบสอบถำม จ ำนวน 60 คน 

ด้ำนสถำนที่และกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ ค่ำเฉลี่ย ระดับควำมคิดเห็น 

ควำมเหมำะสมของสถำนที่ 4.06 มำก 
กำรประสำนงำนและอ ำนวยควำมสะดวกของ
เจ้ำหน้ำที่ 

4.73 มำกที่สุด 

กำรให้ค ำแนะน ำหรือตอบข้อซักถำมของเจ้ำหน้ำที่ 4.04 มำกที่สุด 

 

3. แสดงค่ำเฉลี่ยระดับควำมพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรม ด้ำนหนังสือท่ีน ำมำคัดเลือก ผู้ตอบแบบสอบถำม 
จ ำนวน 60 คน 

ด้ำนหนังสือท่ีน ำมำคัดเลือก ค่ำเฉลี่ย ระดับควำมคิดเห็น 
ควำมหลำกหลำยของหนังสือ 4.25 มำก 

จ ำนวนหนังสือท่ีน ำมำให้คัดเลือก 4.10 มำกที่สุด 

ควำมทันสมัยของหนังสือ 4.05 มำกที่สุด 
 

4. แสดงค่ำเฉลี่ยระดับควำมพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรม ด้ำนควำมสะดวกและประโยชน์ของกิจกรรม 
ผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 60 คน 

ด้ำนควำมสะดวกและประโยชน์ของกิจกรรม ค่ำเฉลี่ย ระดับควำมคิดเห็น 
ระยะเวลำในกำรคัดเลือกหนังสือ 4.19 มำกที่สุด 

ควำมสะดวกในกำรคัดเลือกหนังสือ 4.21 มำกที่สุด 

ขั้นตอนในกำรคัดเลือก ไม่ยุ่งยำก 4.13 มำกที่สุด 
กิจกรรมตรงต่อควำมต้องกำรและเป็นประโยชน์ 4.23 มำกที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 



ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
1. ท่ำนต้องกำรให้จัดกิจกรรมเช่นนี้อีกหรือไม่ 

กำรร่วมกิจกรรม ต้องกำร ไม่ต้องกำร งดออกควำมเห็น 

ไม่ต้องกำร - - - 

ต้องกำร 60 
(100%) 

- - 

 

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

- อยำกให้มีกำรคัดเลือกหนังสือในช่วงเวลำก่อนกำรเปิดภำคเรียน 
- อยำกให้น ำหนังสือที่น ำมำคัดเลือกมีจ ำนวนที่มำกกว่ำนี้ เพรำะบำงสำขำยังน้อย 
- อยำกให้มีกำรน ำรำยชื่อหนังสือมำคัดเลือกตำมโปรแกรมวิชำ 

 


